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Prologo

Ha pasado algin tiempo, tiempo de maduracion, reflexion y andlisis,
desde que e Dr. Fombona realizara una brillante defensa de su Tesis
Doctoral sobre modelos de andlisis de los informativos en television. Un gran
tema que ocupa y preocupa no solo a estudiosos, dirigentes politicos o
personas sensibilizadas con el medio audiovisual, denominado Rey, sino a
toda la poblacion, puesto que de su influencia 'y presencia nos alimentamos
todos. Bien es cierto que es dificil satisfacer esta necesidad, pues han faltado
investigaciones que nos pongan en la mano un buen manual para acercarnos
con criterio a preguntar y entender los informativos. Todos somos
conscientes que las diferentes modalidades de telediarios nos ofrecen lo que
les parece, pensando méas en algunos sectores que en la gran mayoria de
televidentes. Pero ¢cOmo estar despiertos y preparados para que también
nosotros podamos hacer nuestra interpretacion de los hechos, dichos y
realidades desde las noticias que nos presentan en base a criterios objetivos?
Esta respuesta largamente deseada y necesaria la encuentran en el libro que
tienen en sus manos. Libro por tanto, destinado a hacernos crecer en libertad
eindependenciadejuicio y criterio.

Con la ayuda de este manual ya podemos valorar cuaquier
informativo. Ya sabemos cOmo actuar para entender integramente los
mensgj es, vengan de donde vengan: las cadenas publicas o privadas, locales o
mundiales, nacional es o regional es encuentran en este libro su tratamiento.

El grado de Doctor en el autor no es solo honorifico, sino el
reconocimiento a su mérito y capacidad. Ta distincion le impone un papel
orientador en la sociedad como consecuencia de su aportacién ala cienciay
el saber. Un aspecto muy importante de la ciencia es su divulgacion y ahoraa
llegado € momento de esta readidad. El cambio del amparo cientifico
madrilefio por €l de las instituciones asturianas, contribuye en una noble,
humanizadoray emancipadora tarea que hallevado a no guardar la cienciaen
lavida particular, sino a descubrir el valor social de lamismay la obligacion
moral que tenemos de difundirla y buscar aliados, mecenas, personas e
instituciones inteligentes, que colaboren en e empefio de comunicar y
divulgar € conocimiento cientifico, €l buen conocimiento cuyos efectos son
en este caso hacer unas personas y una sociedad mas democrética,
participativa, pluraista y critica. Debemos no descansar hasta que estos
valores no estén asumidos y encarnados en las personas y en las sociedades,
descubriendo esa dimensién socia y promocional de laciencia.

Dada la importancia del tema y la necesidad de alfabetizacion
audiovisual de la poblacién total, y no sblo de grupos privilegiados,
siguiendo urgentes y apremiantes recomendaciones de la UNESCO vy otros
organismos supranacionales y nacionales, la colaboracién en la divulgacién



de esta obra es una buena aportacion a la promocién cultural y a la
conformacién de sociedades més libres, auténomas y sabias en la utilizacion
y aprovechamiento de recursos que se nos dan en abundancia, como son los
mensgjes audiovisuales y que, por falta de conocimiento propedéutico y
analitico, no se aprovechan debidamente. Laimportancia de este texto parala
comunidad cientifica viene dada por su caracter innovador y la aportacion de
un nuevo método bien validado para el andlisis de la informacién audiovisual
y esto es justo en un area del saber y del hacer en e que eran hasta ahora
patentes las carencias de rigurosidad y metodicidad. Todo ello repercute en €
bien, tanto de las audiencias, como de quienes se dedican a la conformacion
de los mensgjes audiovisuales. Es por tanto una aportacion en donde la
ciencia se pone a servicio de las personas. Aportacion con € oido a flor de
tierra, escuchando € sentir y latir de las gentes. Obra que nace, crece, se
desarrollay madura pegada a dos realidades. el mundo audiovisual cada vez
mas complegjo y absorvente, y los ciudadanos cada vez mas consumidores y
desorientados ante el mensgje televisivo. Todo €ello hace pensar en que ante €l
desarrollo audiovisua en los ambitos autondémicos, locales, teméticos, etc.,
gue se avecinan, su aportacion es de obligada consulta.

El Dr. Fombona, buen profesional delatelevisién en Galicia, vigjero
observador de experiencias realizadas en Sudamérica, Norteamérica, Lejano
Oriente, Centro-Europa, Paises del Este, y un largo etcétera, incorpora este
bagaje a su obra. Igualmente quiero resaltar las facetas del autor, como
docente en Educacion Secundaria (Disefio Gréafico, Realizacion y Produccion
de Programas de Radio y TV), que se alnan con su vertiente profesional
como realizador de informativos de television en R.T.V.E., circunstancias
gue sirven de punto de partida para este texto que sintetiza aspectos de la
Tesis. "Disefio de informativos en television: estudio y analisis de
categorias y variables'. Estos aspectos le facultan para redlizar andlisis e
investigaciones muy proximas a la problemética real, tratados en este libro.
Mis felicitaciones a autor y a quienes han visto que vale la pena apoyar la
publicacion de una obre tan meritoria y Gtil en los dificiles caminos de la
asimilacién de los mensgjes televisivos maxime en la era digital en la que
canales y voces se multiplican prometiendo ficticios y engafiosos, junto a
reales y auténticos, paraisos televisivos. Es la hora de discernir y distinguir
para poder consumir. Bienvenida por necesaria una obra que nos ayuda a
conseguir la madurez en nuestras decisiones para ser sabios y obtener
provecho en el tiempo que dedicamos alatelevision.

Prof. Dr. Donaciano Bartolomé Crespo
Universidad Complutense de Madrid.



I ntroduccion

cConocemos realmente e origen, la evolucion y la
trascendencia social de la informacion audiovisual? ¢Sabemos
hacer un comentario objetivo de imégenes en una informacion?
¢Estamos capacitados para producir mensajes de naturaleza
audiovisual? ¢Desde qué ambitos y como podemos actuar sobrela
informacion audiovisual ?

Es muy aventurado responder afirmativamente a estas
preguntas, tanto desde la condicién de profesional del audiovisua, y
en mayor medida desde circulos pedagogicos. Pero es frecuente
contemplar trabgjos que solucionan € asunto audiovisua sin fijarse
en la trascendencia universal del fendmeno, en la complegjidad de
la produccion de mensajes audiovisuales y en la importancia del
analisisdel lenguaje audiovisual, tres pilares gjes del presente texto.

Hemos creido que este momento es el oportuno y de
actualidad, para abordar la génesis, los modelos y repercusiones
sociaes de los mensgjes audiovisuales, ante la eclosién de nuevos
flujos y sistemas comunicacionales informativos multimedia que nos
afectan directamente como ciudadanos-alumnos que precisamos un
continuo aprendizaje de pautas de actuacion de las nuevas tecnol ogias.

Son relativamente escasos los estudios sobre formatos de
informativos audiovisual, de agqui la orientacién seguida en € presente
estudio. Por tanto, nos parece pertinente profundizar en el dmbito de la
informacion visual y sonora dada la envergadura e importancia del
medio-soporte television como constante motor comunicacional de
la cultura de nuestro tiempo. Es, por otro lado, hacer ausion y
vincular directamente los Medios de Comunicacion y las Nuevas
Tecnologias de la Informacién al intentar precisar los aspectos que
con mayor fuerza inciden en nuestra sociedad. Asi, la constante
proliferacion de emisoras de television, y los nuevos canales
multimedia telematicos nos llevan a pensar en la magnitud y signifi-
catividad de la informacion y su caréacter audiovisual en la comunidad
mundial.

El alumno ha de incorporarse en un futuro como componente
activo al entramado social, en una sociedad donde es relevante poder



actuar y decidir ante un elevado flujo de informacion, por tanto le es
importante desarrollar un verdadero proceso de afabetizacién en €
lenguaje audiovisual, ya que este serd uno de los dominantes en su
contexto comunicologico. Asi mismo, € alumno podra participar de
una manera activa en los procesos de comunicacion que normalmente
estan reservados a monopolios controladores de la realidad visua: los
Mass-Media.

La informacion audiovisual se incorpora a aula, asi mismo,
como motor reflexivo de los procesos CUL TURALES transnacional es
y LINGUISTICOS en general, de nuestro tiempo, donde es urgente
formar a esa potencia audiencia para que sea cada vez mas critica 'y
selectivaen la eleccién de mensgjes.

El aula tiene gque contextualizarse en un entorno cultura,
Espafia, donde las audiencias tienen unos principales parametros
basados en un reducido nivel de lectura, especialmente prensa, y un
elevado consumo de televisidn, con clara preferencia por |os espacios
de entretenimiento y diversion. Se ve mas television que el resto de
eventos culturales juntos, circunstancia que ha de modular de alguna
manera los contenidos y formas didacticas docentes. Es importante,
por tanto, realizar un andlisis e incorporar a la escudla, en la medida
de lo posible, los factores que mas nos puedan interesar, o de los que
sabiamente nos podamos aprovechar, y que normamente estén
presentes en la articulacion de mensajes audiovisuaes.

La sociedad occidenta superd la era de la revolucion
tecnoldgica y se adentra en e nuevo periodo de la comunicacion: la
sociedad basada en los flujos de datos. Datos que fluyen hacia un
receptor &vido de mensges facilmente asimilables: el torrente
audiovisual. La O.C.D.E. cdifica las sociedades avanzadas como
sociedades ricas en informacion y en tecnologias que posibilitan ese
progreso; en ellas predominan las industrias del conocimiento y la
informacion, que debidamente procesada, codificada y estructurada,
circulan en flujo como una nuevaforma de riqueza.

En esta nueva era cobran especial vaor los productos
audiovisuales, asi, los Acuerdos Generales sobre Aranceles Aduaneros
y Comercio (GATT - Uruguay) suscritos por 115 paises, y en especia
entre los Estados Unidos y la Unién Europea, han tenido su punto mas
cruciad en € intercambio de productos audiovisuales como un



servicio-mercancia en e marco de la integracion econdémica
internacional (la clausula de excepcion cultural, defendida por paises
europeos, considera estos productos como elemento cultural y evita
gue sean objeto de la misma libertad de mercado pretendida por los
Estados Unidos, al igua que sucede con otros productos).

Por tanto, se ha detectado una laguna en el conocimiento
sobre la conjuncién de aspectos visuales y sonoros en los formatos
informativos. Una carencia de clarificacion y clasificacién de criterios
que condicionan la variedad tipologica. Y por otra parte ha aparecido
un nuevo fendmeno de trascendencia relevante que nos afecta: €l
desarrollo de ecosistemas informativos multimedia de ambito
espariol, europeo y mundial.

La estructura de esta obra se concreta en una 12 parte donde se
analiza el contexto social de la informacion audiovisual. Es
importante, en € inicio de cuaquier estudio sobre € fenémeno
televisivo, contextualizar su trascendencia €l en su propio entorno
social, profundizando en sus motivaciones y centrandose en las
repercusiones del género mas importante: 1os "informativos'. El anali-
sis permite el control de variables del proceso de produccion en si, la
mediacion y lainteraccion relevante con laredidad del entorno y con
sus audiencias. Es oportuna esta contextualizacion dado que al anali-
zar la repercusion de cualquier elemento comunicacional audiovisua
no se pueden obviar las multiples facetas del sector socia e industrial.
Un medio que hoy extiende su poder como empresa multimedia, que
se ocupa también, ademés del servicio televisivo, de publicaciones, de
tecnologias telematicas, de radioemisiones y otros sectores diversos.
Por tanto, en e conjunto de procesos de mediacion e interaccion del
informativo con larealidad del entorno se realiza, un control de claves
externas a propio proceso de produccién de mensgjes.

La delimitaciéon del concepto e idea esencia de informacion
audiovisual y su evolucion histérica marcan el punto de partida que
hoy ya se localiza en un nuevo panorama comunicacional, donde la
oferta de mensgjes televisivos ha variado en su cantidad y en sus
contenidos. Se redliza unaintroduccion a marco histérico y legal, que
nos sitlia en un presente cuyo panorama también ha de ser definido, y
gue se inserta dentro de las macrotendencias que rigen las nuevas
directrices en television. Lineas que, por otro lado, no se sustraen ala
dindmicaimpuestaen € entorno informativo mundial.



Asi pues, es importante estudiar y someter a un andisis
continuo y con caracter cientifico, a informativo de television,
situandolo perfectamente dentro de la variedad tipolégica y dentro de
una tendencias en un entorno cambiante que supone unas relaciones
estructurales circunscritas a cada entorno, dignas de un andisis dife-
renciado, valorando los distintos ambitos en los que realmente
repercuten los mensgjes audiovisuaes, que cobran importancia como
informaciones.



1- ELEMENTOS CONTEXTUALIZADORES DEL
FENOMENO AUDIOVISUAL

=> Valoracién de repercusionesy trascendenciafinal del medio television.
=> Examen de variables exdgenas a medio: las audiencias

(objetivo comunicaciona de los mensajes).
=> Competencias y responsabilidades reales de |0s sujetos emisores.

2- FUNDAMENTOSY DESARROLLO DE ESTRUCTURAS

=> Conceptos y tipos de formatos de informacion audiovisual .

=> Nacimiento y evolucion de lainformacion audiovisual en Espafia.
=> Modelos informativos audiovisual es en Esparia.

=> Macrotendencias en modelosy estructuras.

3- MODELOSINTERNACIONALES

=> Canales informativos especializados.
=> Modelo delos EE.UU.
=> Otros model os internacional es.

4-:;COMO SE HACEN MENSAJES AUDIOVISUALES
PROFESIONALES? (INFORMATIVOSDE TV)

=> El proceso de produccién televisivo.
=> Profesionales.

=> Normas éticas y deontoldgicas.

=> El guioén.

=> Lagrabacion de imagenesy sonidos.
=> El montaje.

=> Laemision.

5-¢COMO TRABAJAR CON LOS MENSAJES AUDIOVISUALES?
(EJEMPLIFICACIONES)

=> Fundamentacion cientificay tedrica

=> Mé&todo de andlisis de lainformacion.

=> Ensayo del instrumento de andlisis de informacién audiovisual.
=> Ejemplificaciones de ensayo del instrumento de andlisis.



Por otra parte, y con €l fin de obtener una mayor eficaciaen la
narracion informativa, es necesario replantearse y cuestionarse los
métodos de trabajo, controlando las variables y 10s recursos que hacen
cumplir los objetivos de la informacion audiovisual. A veces la labor
puede quedar anquilosada, 0 se funciona segun criterios dispersos, por
lo que han de surgir estudios que planteen una necesaria renovacion
metodol6gica que vaya subsanando y corrigiendo andlisis en los
procesos informativos. Desde los centros docentes, y desde sus tareas
investigadoras podria instaurarse una iniciativa renovadora que
transcienda mas tarde a la empresa; de aqui € sentido de este estudio
gue surge de una tesis universitaria, pasa por la experiencia empirica
que permite la cuantificacion cientifica de las variables que controlan
la sistematizacién informativa desde una perspectiva enddgena de la
produccion de audiovisual, obviando € estudio de contenidos.

La sociedad occidental ha superado la era de la revolucion
tecnoldgica y se adentra en e nuevo periodo de la comunicacion: la
Sociedad de la Informacion. La O.C.D.E. cdlifica las sociedades
avanzadas como sociedades ricas en informacion y en tecnol ogias que
la posibilitan; en ellas predominan las industrias del conocimiento de
la informacion, que debidamente procesadas, codificadas y estructu-
radas circulan en flujo libre y automético como una nueva forma de
riqueza.

En este texto se determinan los principales criterios de
seleccion de los mensgjes audiovisuales (Io noticiable). Los recursos
del medio televisvo recompondrdn los hechos, articulando la
composicién interna 'y externa de las imégenes, ordenando |os ritmos
y orientando adecuadamente €l interés audiovisual de la audiencia. Se
analizan los procedimientos decisivas que determinan formamente e
informativo y la informacion especifica. Se estudian los procesos de
reaizacién (puesta en imégenes) y redaccion (contenidos textua es) de
la informacion; controlando la intervencion del colectivo humano. En
este proceso creador se diferenciaran 2 aspectos narrativos:

1. Formas y contenidos del texto (narracion articulada y
sintetizada de laredlidad), y

2. Narrativa de las imégenes audiovisuales (técnica del lenguaje
cinematogréfico).



El Sistema Educativo y los profesionales de la educacion no
contemplan los medios audiovisual es como materiay recurso clave en
su estudio intrinseco, ni en su uso como ayuda en € resto de
aprendizajes. En los diez afios que, como minimo, tenemos de
escolarizacion obligatoria, son muy contadas la ocasiones en las que
nos dedicamos a cuantificar objetivamente la trascendencia de los
medios audiovisuales en nuestra sociedad y al estudio de sus técnicas
narrativas. Esta carencia en el profesorado es patente en sus alumnos,
y asi, podemos considerarnos todos y en cierta medida, como
analfabetos audiovisuales. En redlidad interesa a poca gente
desarrollar esta capacidad, dado que las empresas que mueven sus
productos audiovisuaes a través de |os medios de comunicacion y las
nuevas tecnologias, interesadas en tener unas audiencias pasivas,
consumistas, no anditicas y sometidas d dictado del macrodiscurso
televisivo.

El conocimiento sobre los sistemas de comunicacion debe
adaptarse a la realidad social circundante. Y esta realidad nos indica
gue la sociedad, las audiencias, ven television un promedio de més de
tres horas por persona y dia. Esta cantidad nos lleva a demostrar
claramente la eficacia de unos mensgjes que son de naturaeza
audiovisual, y que conforman e verdadero substrato cultural de
nuestro tiempo, controlando |os modus vivendi de nuestra sociedad de
una forma inconsciente, a medio y largo plazo, para la gran mayoria
de las personas.

No sabemos leer imégenes porque no estamos escolarizados
audiovisualmente y nuestros profesores se forman a margen de las, ya
hoy vigjas, tecnologias del audiovisual. No existen videotecas, ni
sabemos valorar la calidad de un video didactico, ni sabemos
utilizarlo. Por contra, sabemos a la perfeccion controlar la calidad y
eficacia de un libro de texto: €l autor, su forma de redactar € texto, las
ilustraciones, su organizacién del indice de materias, incluso la
calidad el papel. ¢Como vamos a sacarle provecho o disfrutar de un
"buen” programatelevisivo? ¢Y que podemos valorar realmente en un
video o un mensgje audiovisua? He aqui € objetivo inical del
presente texto: poder cuantificar integralmente la forma de un mensaje
audiovisual cualquiera, centrandonos en este caso en la informacion
televisada, pero pudiendo aplicar el mismo esquema de cuantificacion
objetivay cientifica a cualquier comunicado de naturalezaicénica.



De todos es conocido que |o més atractivo e interesante en un
principio para cualquier persona que observa por primeravez un libro
son... sus ilustraciones, sus fotografias, sus gréficos. ¢Porqué no
vamos a aprovecharnos de este interés por o visua y buscar laclavey
razon de eficacia de este tipo de mensgjes? ¢Porque no vamos a
despertar e sentido del analizar objetivo y critico sobre los mensgjes
gue vemos diariamente en television?

También sabemos que a medida en que conocemos més los
recursos de un lenguaje y de un sistema de comunicacion (como el
gjemplo trascendente del mundo televisivo), nos estamos capacitando
parainteractuar disfrutando més del intercambio de mensgjes, dgjando
de ser meros espectadores pasivos para convertirnos en actores y
aprovecharnos de una forma INTEGRAL de proceso de
comunicacion televisivo, en e que queramos 0 no, directa o
i ndirectamente, estamos inmersos.

El ciudadano verdaderamente libre es €l gue tiene todos los
elementos de juicio que le capacitan para poder actuar libremente,
sino es asi, seguiremos esclavos de nuestro anafabetismo
comunicacional. En este sentido, estamos claramente siendo
absorbidos por & dominio colonizador de formas y contenidos de la
industria cultural americana que arrasa el resto de culturas del mundo.
Pero en muchas ocasiones el sentido profundo de la democracia queda
relegado a un sentido narcotizador sobre las personas en las que
guedan anuladas sus capacidades criticas objetivas sobre los resortes
que impelen nuestra sociedad contemporénea, y uno de los resortes
mas importantes hoy es sin lugar a dudas € uso de los mensajes
audiovisuales.



Parte 12

REPERCUSION SOCIAL DE LOS
MENSAJES AUDIOVISUALESY
LASNUEVASTECNOLOGIAS
COMUNICACIONALES
TELEVISIVAS



Se debe de tener en cuenta una serie de variables exdgenas
de la informacion audiovisual, definidas aqui, cdmo lo son las
audiencias objetivo de los mensajes, los elementos humanos
definitorios de la produccion informativa y los propio titulares de los
canales del mensaje, que son los responsables ultimos del flujo
comunicacional y sus repercusi ones.

En el nivel del discurso global de la informacion creemos
importante determinar las repercusiones y e poder dinamizador de
la televisién en nuestra sociedad y cultura, donde los eementos
contextualizadores de las comunicaciones condicionan y modulan €
sistema en el que seinserta e audiovisual informativo.



Contexto social dela informacién y efectos del
medio television

Los sujetos emisores de los mensges han dividido esta
sociedad en grupos de audiencias especificas que se corresponden
directamente con las caracteristicas de sus "productos-mensgjes’. Por
lo que nuestro futuro parece depender de la propia trayectoria de los
medios de comunicacion, situando la informacidn, en su aspecto més
positivo, como medio universal de comprension y acercamiento entre
los hombres. Tal poder y capacidad de relacion comunicativa del
audiovisual, contrasta con el poco control a que se somete el sistema
television.

El medio televisivo genera una dindmica de produccion
artistica sujeta a una extensa critica, y dado su caracter y categoria de
arte, se ve sometida, en el proceso socidizador de la obra, a juicios
valorativos de naturaleza subjetiva Son andisis realizados,
generalmente, desde perspectivas fuera del mismo proceso de produc-
cion. Asi, es oportuno cuantificar la importancia de la informacion
dentro del fendmeno multimedia 'y en especia en e medio television,
donde, en su dialéctica arte-ciencia, es objeto de mdltiples andlisis que
a menudo caen en juicios sin objetivizacién cientifica, dado que la
imagen movil de latelevision genera unas reacciones, eminentemente
emocionales, mas poderosas que ningun otro medio.

El informativo, como una célulamas del organismo televisivo
(quizés la més importante como veremos mas adelante), esta
vinculado a variables exdgenas que lo sitlan dentro de los flujos
comunicacionaes de la sociedad y los movimientos de audiencias en
este sistema comunicacional. Por esto, el informativo de television
comparte los siguientes efectos del medio televisivo en toda la
sociedad:

* Elevada potencia comunicadora por € elevado tamafio
de su audiencia potencial (millones de personas) y por lo facilmente
asimilable que resulta € mensge audiovisua que se nos ofrece
"digerido” alos espectadores receptores pasivos.



* Contacto comunicativo directo con el espectador (acceso
gratuito sin otro intermediario més que el propio canal técnico que nos
ofrece e mensgje instantaneamente y en nuestro hogar, eliminando las
barreras del espacio y tiempo hasta el emisor).

* Sugestion directa al espectador, donde € mediador
(locutor, periodista o reportero) apelan y reclaman directamente la
atencion de su audiencia.

* Uso de hallazgos comunicativos de otros medios y
recursos de otras disciplinas (teatro, muasica, animaciones...).

* Colonizacion del espacio y la vida familiar: Latelevision
se fija en la unidad familiar para configurar sus objetivos, reline a la
familia, pero no la une; penetra en la intimidad del dormitorio, se
vuelve protagonista dogmatico que no admite réplica. Invade €
circulo familiar, abriéndolo a mundo exterior. La captacion de la
audiencia en horas punta mediante la variedad en la oferta de las dis-
tintas cadenas obliga a la existencia de un televisor por cada gusto
personal, aidando al espectador, desplazando las antiguas tertulia
interpersonales, y eliminando la necesidad de sdlir a la cale en busca
delavivenciareal. Lainformacion audiovisua de latelevision es una
experiencia comin que modula las relaciones domésticas, estos
horarios domésticos son adaptados a de los programas favoritos y
viceversa. Latelevision no es un medio destinado a las masas, sSinho a
los individuos "la causaefecto de este proceso se centra
principalmente en & empobrecimiento de las relaciones sociales y
personales’ (Romano, 1990: 76). La Univ. de Bufalo de EE.UU.,
indica que lainfluencia del medio televisivo sobre los jovenes sube de
10% al 20% con la ausencia de sus padres al lado en el momento de la
recepcion. La escaada colonizadora que protagoniza el audiovisud a
través de la television, y sus complementos electrénicos en € hogar,
es obj etivamente cuantificable. En 1970 ya habia en e mundo mas de
230 millones de televisores, mientras que en 1990 se vendieron
2.000.000 de televisores y el sector "televisores' facturé 90.000
millones de ptas. (1990 en Espafia, seguiin laMemoria de la Asociacion
Nacional de Industrias Electronicas).



* La television derribd barreras regionales y de clase en
mayor grado que los demas medios. Este medio pasd de ser un origi-
nal invento, a ser uno de nuestros mayores pilares culturales.

* Expansiéon mundial de una cultura uniforme, los
programas de origen norteamericano dominan € mercado de la
programacion a nivel mundia, por lo que son ofrecidos a las
televisiones a precios ridicul os, dado que ya han sido rentabilizados en
otros paises, con lo que los costes de produccion de cuaquier
programa en otro pais le hacen dificil su competencia con los precios
marcados por la industria americana del audiovisual. Asi, sus modelos
de sociedad, de "modus vivendi" y de cultura americana, se han
repartido por todo e planeta uniformizando rasgos y peculiaridades
individuales, y haciendo més sencillo el acceso de otros productos,
también de origen americano, a un mercado de ambito mundial mas
accesible. Los hogares americanos, que nos preceden industrial y
comunol 6gicamente, pueden acceder a mas de 33 canales de televi-
sién, y en un futuro cercano veran 100. La oferta telemética a través
de la red Internet parece también dispararse a infinito. La industria
americanay su mercado audiovisua es netamente exportado; y es tan
potente y grande que puede producir mucho y barato, rentabilizando
(como hemos indicado) sus productos técnicos y culturales, dentro y
fuera de su teritorio con sus exportaciones (estas producciones
cuestan diez veces menos que las espafiolas y acanzan un mercado
mundial). Esta industria controla las 3/4 partes de la produccion
audiovisual mundial, fomenta la proyeccién de sus contenidos y
formulastelevisivas alo largo de su audiencia. La difusién mundial de
esta cultura homogénea elimina las caracteristicas culturaes
autoctonas.

*  Generdlizacion de contenidos espectacularizados,
predigeridos, centrados en € ocio y € consumismo, bajo formas
muy dinamicas, agresivas y de naturaleza erética. El medio televisivo
y € multimedia tddeméatico, son claves de un negocio de intereses
entrecruzados, industriales, electronicos y de produccion de
contenidos enfocados a generar ciertas actitudes. Se pretende captar e
impactar a la audiencia con el mensgje, favoreciendo formas espec-
tacularizadas, modificando los soportes de presentacion de los
productos audiovisuales (actitud implicita o explicita del presentador-
locutor, y su contexto asociado), sus nexos de union (visuales,
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sonoros, verbales) en un discurso televisivo continuo, la ordenacién
del minutado o guién del informativo siguiendo criterios
cinematogréficos de atraccién ala audiencia, la tipologia de imagenes
(la abundancia de recursos agresivos y ritmos de montaje acelerados).
Todas las televisiones tienden a homogeneizar y enmascarar sus
contenidos con féormulas de éxito, tan eficaces coOmo baratas,
enfocadas al consumismo, ocio y disfrute (la television de calidad es
card). El género entretenimiento ( 1os concursos) pueden tener otra
lectura: un efecto adormecedor a intentar conseguir cosas con €
minimo esfuerzo, en un nuevo mundo feliz, lleno de emisiones que
adormecen la actitud critica; €l entretenimiento compensa los déficits
emocionales de una sociedad generadora de angustias (industria de la
tension definida por H. Broch). Los medios sacralizan € consumo y
son objeto de consumo, impulsan valores con intereses econémicos,
las audiencias con bajo poder adquisitivo son indeseables. Les interesa
el espectéculo de la realidad, € ropge y la méscara, més la realidad
del entorno, la dimension real de los problemas o la contextualizacion
de los fendbmenos. Sus informaciones son parte de la industria del
entretenimiento a gran escala, que debe atraer la mayor audiencia
posible, tendiendo a presentar las bandas sociales mas ampliamente
legitimadas. La audiencia esta mercantilizada, compraday vendida, €l
gusto se somete a patrones estandarizados, homogeneizando mundial-
mente contenidos y preferencias, disminuyendo la conducta activa a
cambio de la pasividad del espectador sentado ante el televisor.

A menudo se usa la metéfora "ventana objetiva al mundo"
cuando € locutor nos muestra y ve una cronica enviada a través de
otro televisor (0 pantalla con imégenes). En realidad es un seductor y
tecnoldgicamente sofisticado escaparate de venta de productos y
modus vivendi, que a través del informativo simula la posibilidad de
conexion con la realidad, es la idea de la realidad misma presente
ahoray aqui.

* Mediacion a largo plazo, colectiva e institucionalizada y
con elevado componente pedagogico: Se ve més television que €
resto de eventos culturales juntos, y sin saber que programa se recibi-
rd. Latelevison aliena la imaginacion; € espectador no experimenta
los estimulos, no los convierte en accién propia, porgue o cesan y no
le dan tiempo para que lo haga. Desde esta perspectiva pedagogica,
los medios intuitivos en general, y particularmente los instrumentos
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sobre la imagen en movimiento, obstaculizan € desarrollo del
pensamiento |6gico y discursivo justo en la edad, entre los 6 y 9 afios,
en gque e proceso de maduracién es paralelo a del aprendizaje intel ec-
tual. La natura tendencia a la comprension de lo rea através de las
ideas y conceptos, es bloqueada por € chorreo incesante de las imége-
nes audiovisuales;, se favorecen asi las tendencias gratificadoras
primarias en perjuicio de la capacidad de abstraccién indispensable
parael desarrollo de la conciencia reflexiva. Al aumentar € visionado
de mensgjes audiovisuaes, se reduce el desarrollo cognoscitivo.

Hechos como la influencia de la televisién occidental sobre
los cambios de la Republica Democratica Alemana, la Radio Voz de
América sobre los paises del Este, o la presencia de la TV-Martin
sobre Cuba, denotan la fuerza de los efectos del género informativo
como motor de cambios sociales. Este poder esta siendo potenciado
por la versatilidad y ligereza del medio-video por su facilidad de
manejo y relecturainmediata. Las influencias sobre los paises del Este
y la RDA en 1985 se caculaban entre e 75% y & 80% de los
ciudadanos de la R.D.A. seguian con regularidad la television
occidental, sobre todo los programas informativos, a pesar de que la
television RDA informaba 5 veces més de la Republica Federal que
sucediaal contrario

Al contrario que sucede con € resto de géneros audiovisuales,
el informativo es indispensable y, como tal género, no posee tiempo
de saturacion para las audiencias: puede mantenerse en programacion
indefinidamente. Los espacios informativos son generadores de la
realidad que conocemos, y ante tal importancia son hegemanicos ante
el resto de géneros de television, aunque sean, 0 no, el espacio de
mayor audiencia.

Parte del éxito o fracaso de las organizaciones humanas
radica en @ adecuado uso de informacion, sus decisiones estan de
acuerdo con los datos, excluyendo golpes de suerte. Los ensayos
socioldgicos cuantifican, desde distintas perspectivas, € impacto
individual del informativo. Esta importancia se basa en que en €
individuo la ausencia de informacidn crea maestar y reacciones torpes
e incongruentes.

La imagen es esencial en nuestro modo de vivir, en nuestras
actitudes, reacciones y comportamientos. Los efectos en la amplia 'y
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heterogénea audiencia es medible con estadisticas cuantitativas. Los
casos puntuales abundan ambos sentidos: adiciones extremas a medio
0 nulo impacto en otros individuos. La adicion a medio se fomenta
por la naturaleza contemplativay pasiva de la experienciatelevisivay
por la comodidad en la recepcién, aqui, nuestra imaginacion se
concreta con las imagenes mostradas. Se disminuye € interés hacia la
curiosidad y experiencia individual, se evocan emociones vivas e
inmediatas; en lugar de simbolizar y representar un sentimiento, lo
despiertan; 1o suministran prefabricado a completo, sin necesidad de
sugerirlo.

Latelevision potencialo emaocional, relegando lo racional, sus
imégenes estan a menos de dos metros de nosotros, es una distancia
emocional, intima, se ven los ojos, se charla pero no se discute. La
atencion hacia las palabras aumenta con la distancia y perdiendo
fuerza la imagen, y viceversa. Las reacciones del espectador no se
centran en el contenido del argumento, sino en como expresarlo: es
una respuesta emocional y no racional.

Al sentirnos atraidos por un primer plano de una accién
violenta no nos convertimos también en violentos, pero si nos va
resultando familiar y conocida esta situacion; los hébitos se cambian
poco a poco y alargo plazo. La audiencia equipara su adicién con €
termino libertad: "conecto el televisor si yo quiero, si no le apago”,
"tengo la libertad de cambiar de canal", "no por ver escenas violentas
voy a matar a nadie", "lo sé porque lo dijo la television", etc. cuando
en redidad € individuo habituado a la presencia del medio le resulta
dificil su ausencia. Este principio de sometimiento una necesidad
limitad libre albedrio. Lainformacién televisada no esta supeditada a
lalégicadel lengugjeracional, sino alalégicadd lenguaje emocional.
Latelevisidon no es eficaz en e tratamiento de los contenidos concep-
tuales abstractos. "La finalidad de informar compete a la prensa, la
television desarrollard un fin de educacion y diversion, la radio
seguira un camino intermedio”.

El informativo se inserta en un discurso abierto a varias
lecturas, narraciones, interpretaciones y horarios, sus efectos en la
audiencia no son mateméticos, pueden ser contrarios alos deseados, 0
reforzadores de actitudes y opiniones existentes, por la predisposicion
individual a la influencia de los lideres de opinién, a las hormas de
grupo, a la diseminacion interpersonal del contenido de la comunica-



57

cion, a la naturaleza comercial de los medios y a propio sistema
socia consolidador de las estructuras existentes.

El medio television comunica a tres niveles: la informacion
material (percepcion sensoria de lo que se ve), la comunicacion
tematica (interpretacion del contenido) y el nivel de comunicaciones
inadvertidas. Asi, las imagenes audiovisuales sdlo pueden ser enten-
didas profundamente por quienes son capaces de leerlas, la eficacia de
la informacién depende, del nivel cultura de la audiencia; es mas
habil adquiriendo informacion, quien norma mente ya esta informado.

Los mensgjes adquieren el significado que la experiencia
permite leer en ellos, asi como e que hemos aprendido a atribuirle, en
funcién del contexto que estamos inmersos. Un espectador tiende a
tomar su propio contexto como marco de referencia a reaizar
cualquier tipo de andlisis del mensgje. Los esquemas perceptivos de su
entorno cercano muchas veces no coinciden con los que proponen las
imagenes. Las informaciones repercuten en ciertos espectadores
capaces ellos mismos de crear corrientes de opinion (Lazarsfield
estudi6é en 1940 el fendmeno de los guias de opinidn en la formacion
de opinion).

La variable "opinion publica' sigue leyes basadas en la
economia de consumo, apoyandose en la actividad de conviccidn
realizada por la publicidad. La television no influye en los valores
culturales a exigir que € espectador esté preparado y educado para
asimilarlos. Sugiere d publico lo que debe desear, influye a largo
plazo en los valores morales que varian la conducta a no exigir
esfuerzo inteligible, estos valores son incitativos natos y puros
(violencia y sexo). La pelicula Apocalipsis Now, por ejemplo, puede
verse sblo como sucesion de actos violentos sin captar sus valores
estéticos. La television es un instrumento conformista, incita conduc-
tas y pautas, mas que modificar niveles culturales;, desdienta lo
antisocia o anti-ingtitucional.

Diversos autores han demostrado que la comunicacion masiva
actla como nexo entre los factores de mediacion, cooperando y
reforzando acciones; tiende a reafirmar las opiniones ya existentes.
El uso de persongjes y actitudes estereotipadas refuerza los parametros
establecidos por € propio sistema, y homogeneiza los compor-
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tamientos y gustos de los grupos sociales. Estos estereotipos son
asimilados por |os espectadores que, dia a dia, reciben unavision de la
sociedad basada en esa informacion. Los medios, con su efecto ador-
mecedor, tienden a apoyar la moda dominante, 10s principios sociales
y las tendencias politicas. Los residuos del contenido que nos quedan
guardan relacion con nuestros intereses, las informaciones de televi-
sién son utilizadas para reforzar las propias convicciones. Lo que €
observador detecta de la conducta que somete a estudio esta en
estrecha relacion con 1o que quiere ver e interpretar. Los individuos
buscan informacion que apoye sus opiniones, son limitados los
cambios en la opinién del individuo a corto plazo, pero si cambia la
sociedad y sus costumbres. Los medios tienen una destacable fuerza
en la orientacion de la atencion de las audiencias hacia los temas de
mayor interés colectivo, en una seleccién de la realidad y de valores
gue interesa transmitir; es el poder de los mass-media para establecer
un orden de preferencias en la capacidad de discriminacion en los
temas en el marco de la sociedad. A corto plazo € impacto de la
informacion sobre e pensamiento del publico es relativamente
reducido. Aunque el uso reiterativo del medio y la sinergia entre otros
medios utilizados, potenciaa medio y largo plazo sus efectos.

En las Elecciones espaiiolas de 1989, € Gabinete de
investigacion de audiencias de RTVE estudié € impacto de las
informaciones politicas de TVE, en un tiempo total 47 horas y 42
minutos de espacios informativos naciondles, d 28% de las
informaciones tuvieron carécter politico y del gobierno, mientras que
el 72% fueron otros contenidos. Este estudio mostré como resultado
una variacion de la opinidn de los telespectadores sobre los politicos:
del 20 al 30% mejoran la opinion de los candidatos, mientras que solo
del 3 a 10% empeora su opinion sobre el os.
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Por otro lado, y consciente del grave influjo de los medios
audiovisuales sobre todo en los mas desprotegidos, los nifios, €
Parlamento Europeo se ha decidido introducir una serie de
disposiciones para vigilar las emisiones susceptibles de perjudicar €
desarrollo fisico, mental y moral de los menores, o de perturbar su
equilibrio psicolégico. Asi, se pretende que los televisores de la Union
Europea estén equipados con un chip antiviolencia (al igual que €
Congreso americano que sigue una disposicion idéntica). El
Parlamento de Estrasburgo ha impuesto un dispositivo técnico que
permitird a los usuarios elegir los programas que veran, evitando toda
escena de violencia y de sexo. Los usuarios "podrén elegir" e grado
de violencia 0 de sexo que autoricen en sus hogares sin tener
necesidad de revisar todos los dias la programacion. Cada emision
deberd estar acompafiada de un codigo (por giemplo del 1 a 5), leido
por e chip (con otro cddigo de acceso) que decidira é sblo
interrumpir larecepcién.
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Los estados deberan eliminar las emisiones de television que
contengan escenas de violencia gratuita, que puedan inspirar estas
actitudes y comportamientos en los menores. Y las cadenas generales
deberan reservar una franja horaria destinada a | os nifios, ho podra ser
insertada publicidad o anuncios susceptibles de atentar contra la
integridad moral y psiquica. Estas emisiones s duran menos 30
minutos no podran ser interrumpidas por la publicidad.

Cada organismo de radiodifusion televisiva deberd crear un
sistema compuesto por expertos (pedagogos y especidlistas de medios)
encargados de clasificar €l contenido previo de las emisiones, con €l
fin de proteger alos menores del exceso de violencia o de escenas de
pornografia. Luego todos los programas deberdn ser codificados segin
su grado de ruido pensando en los menores, con €l fin de permitir alos
padres elegir las emisiones que sus hijos puedan ver. Las televisiones
construidas en € futuro deberan estar equipadas de un dispositivo
técnico que filtre los programas, cuando se decida la norma europea.
Teniendo en cuenta € periodo de tiempo de renovacion del parque
existente, pasaran 12 o 13 afios antes de que toda Europa esté
equipada con este sistema.

Para evaluar € grado de violencia de un programa se realiza
una medida que sigue la férmula de George Gerbner (Annenberg
School for Communication de Pensilvania) donde se cal cula sobre una
semana de emision. Se define a partir de la ecuacion siguiente:
Porcentgje de emisiones que contienen una secuencia violenta
multiplicada por 100, + n° secuencias violentas emitidas, multiplicado
por 2, + n° secuencias violentas por hora multiplicado por 2, +
porcentgje de personges principales implicados en unos actos
violentos (como autor o como victima) por 100, + porcentgje de
persongjes principales implicados en los homicidios por 100. Esta
medida tiene una fiabilidad relativa al ignorar un buen ndmero
variables que han sido cuantificadas en este libro, y que permiten
medir cientificamente y objetivamente la forma de cualquier mensgje
televisivo. En una misma imagen violenta varia ostensiblemente su
eficacia en e publico s es mostrada en un Plano General 0 s es
mostrada en un Primer Plano.

Este indice de Gerbner se calcula sobre las franjas horarias
entre semana de 18 a 23 horas, sabados y domingos todo e dia. El
resultado indice de violencia obtenido en Francia de 146,89, y es
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superior d de Canada (130) pero inferior a de los Estados Unidos
(169,50). Por otro lado, y en el mismo sentido de proteccién de la
audiencia, €l Consgo Superior de lo Audiovisual (CSA) disefié unas
sefial es antiviolencia que acompafarian y cdificarian las emisiones de
television basadas en la exhibicién a inicio del programa o durante
todo el programa de unos circulos, triangulos y cuadrados en funcion
al nivel de edad recomendable en |as audiencias.

L os receptores de mensajes. las audiencias,
variables exdgenas al medio

L os receptores (tel espectadores) son incapaces de precisar mas
del 2,5% de los contenidos tratados en € informativo visto, solo se
retienen acontecimientos realmente excepcionales y temas que les
conciernen directamente. Ciertos andliss demuestran que en
Norteamérica e 51% no recuerda ni un sola informacion del
informativo recién visto, la actitud mental pasiva favorece € olvido,
pasividad dada por la comodidad y amenidad de este tipo de informa-
cion.

Para captar y retener la atencién es importante conocer las
caracteristicas tipologicas de la audiencia, una audiencia que
condiciona la informacién a través de las exigencias comerciaes de
mercado, o de las sanciones sociales en € sentido de reclamar ciertos
hechos censurados por e medio, o de reprobar y sancionar contenidos
y representaciones molestas para ciertos grupos sociales.

Son cuantificables los logros del informativo de televisidn en
sus audiencias: su clara y positiva la capacidad para "suministrar
datos, para ofrecer compafiiay entretener” (Pérez Calderdn, 1990: 83);
su instantaneidad permite compartir experiencias y acontecimientos
histéricos EVIDENTES. El informativo se sitUa, dentro del flujo
comunicaciona del hecho noticiado, disfruta de una audiencia que
vincula e identifica lo figurativo de la imagen televisiva con la
realidad de laimagen y veracidad del medio. La percepcion de esa
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redidad bloguea la capacidad critica y reflexiva. El informativo no
ofrece las cosas ni 10s hechos, s6lo vemos sus imégenes y sonidos que
RECREAN parte de unarealidad. Es una recreacion de naturaleza casi
"divina', dado que € espectador medio le confiere atos niveles de
veracidad. Asi, la informacién creada tiene una transcendencia que
sobrepasa la propiarealidad y no solo serecrealareaidad, sino que se
contribuye a configurarla. "No creo nada de 1o que oigo o leo, sdlo €
50% de lo que veo" (Hills, 1983: 110).

El resultado emitido es e mensgje-significante que difiere de
lo captado el mensge-significado. La imagen no puede contar la
historia en su totalidad, con e apoyo del texto conseguimos un
producto NUEVO, pero que tampoco sustituye la experiencia vivida.
Quien presencia € hecho tiene su relativo juicio objetivo, € resto de
la audiencia asistird a la representacion de la realidad, ain como s
ésta fuera la realidad misma... Christian Doelker afirma: "La praxis
deberia mangjarse de tal forma que la funcién de alusién de los
signos se mantenga |o mas viva posible en la consciencia del receptor
delos medios. (...) El espectador olvida con demasiada frecuencia que
precisamente los filmes y emisiones de television realizados con esa
perfeccion técnica son algo hecho, y elo a causa de la calidad y
fidelidad de la reproduccion que no sélo puede lograrse en € sonido
sino que también en la imagen. El espectador deduce de la perfeccién
técnica una VALIDEZ ilimitada del contenido de lo exhibido".

"En realidad, la imagen es reconocida como significante de
una porcién del mundo real solo a través de una mecanismo cultural
que requiere € aprendizaje de cddigo: asmismo, la lectura de la
imagen es fruto de una aprehension social y depende de una serie de
convenciones que se modifican con e tiempo y los diversos grupos
sociales' (Balestrieri, 1984: 12), esta capacidad del receptor para la
abstraccién y reconocimiento en e binomio imagen-referente.

En televisidn informativa prevalece € aserto sobre la opinion
o la vaoracién. La mayor parte de la informacion no se basa en
hechos modificadores de la realidad, sino que es productora de los
deseos y opiniones de los sujetos poalitico-ingtitucionales. Una
narracion cualquiera puede dejar patente su recreacion de la realidad,
pero € difundido conocimiento del programay de todos los comenta-
rios acerca de é lo transforman en un "suceso” socia rea. Laimagen
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audiovisual ha desbordado los limites de la paabra escrita
convirtiéndola en una forma especifica de comuni cacion.

Para cualquier observador, la imagen de un hecho constituye
un testimonio fidedigno de la redidad, hasta tal punto, que pueden
llegar a entenderse como un duplicado de la realidad misma. Sin
embargo, no existe un punto de vista Unico y universa, ni para
construir un mensge ni para recibirlo. Suele olvidarse que las
imégenes son representaciones aisladas de un hecho totd,
seleccionadas y realizadas por individuos que tienen ideas y opiniones
subjetivas. Reflgjan el mundo de acuerdo a una historia personal, alas
caracteristicas u érgano de comunicacion para € que trabgjan los
profesionales de la informacion, asi como a las posibilidades técnicas
del propio medio.

El informativo convence a las audiencias que adquieren
conocimientos ciertos, a través de datos objetivos. Al confundir la
informacion audiovisual con la misma realidad, se consolida su
caracteristica de "ventana al mundo”, donde la informacién es espgjo
de la sociedad. La elaboracién y presentacion es entendida como un
saber técnico incuestionado, neutral o inocuo. El poder convincente
del informativo rebasa las fronteras del género. Asi, ante la
desconfianza hacia la publicidad en general, esta se enmascara en
fasos informativos. El hecho real sblo existe para sus
protagonistas, asi, la imagen audiovisual es més influyente cuando
mas alejado de la experiencia personal del televidente esté € tema.
Los ciudadanos llegan a formarse un juicio personal de lo que es
importante en la vida publica del pais como resultado de la mayor o
menor presencia que determinados asuntos y personas tienen en los
espacios informativos; € éxito no radica en gobernar e cdmo piensa
laaudiencia, sino sobre qué, es el efecto setting.

Los receptores, € publico tendria €l derecho de ser € sujeto
primero de la informacion (segin € art. 10.2, del 96 y del 20 de la
Constitucién espafiola). Pero, la participacion de las audiencias, vistas
solo como consumidor es, queda fuera del escenario informativo, bien
por su nulo protagonismo en el proceso, bien por € desamparo a que
se ven sometidos por hormativas carentes o ausentes. Es una transfor-
macion del concepto rector de los medios de comunicacién con una
progresiva pérdida de los valores que lo definian como servicio
publico, debilitando la respuesta critica de las instituciones civicas y
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las instancias de representacion politica. La sociedad objetivo del
audiovisual, esta mercantilizada, comprada y vendida, su creatividad
en este proceso queda anulada dado que la imaginacion se concreta
con las imégenes mostradas, € gusto se somete a patrones estanda-
rizados mundialmente, disminuyendo la conducta activa a cambio de
la pasividad del espectador sentado ante €l televisor. Dentro de esta
concepcién de la audiencia, se la puede ilusionar sin esfuerzo, avida
anicamente de fantasia y dispuesta a la manipulacién como consumi-
dor, contemple su bebidafavorita o un nuevo sistema politico.

El servicio socia a menudo equipara con las técnicas de
espectacularizacion (los reality-show), creando falsas expectativas de
acceso publico alos medios, usando directamente las emociones de la
audiencia. Se hace preciso pensar "en y sobre" los medios, reflexionar
sobre la informacion y la comunicacion, abandonar la pasividad y
comenzar por ser sujetos activos del fendmeno audiovisual, buscando
los verdaderos intereses informativo-culturales, logrando un mayor
disfrute del proceso comunicacional. La creacion e investigacion de
formulas no ha de dejarse a ritmo marcado por directrices extrafias y
legjanas al usuario, sino que puede el espectador, y su entorno, generar
un estilo creativo, con caracteristicas propias, siendo € profesional del
medio el encargado de traducir esas aspiraciones latentes.

Hay experiencias en donde un programa televisivo ofrece una
camara a una persona de su audiencia para que filmen lo que quiera en
una semana, €l espectador pasa a ser e actor protagonista, aunque su
desconocimiento de latécnicale impedird "escribir" mensgjes eficaces
en un lengua e desconocido para él. Verdaderamente, seria la audien-
cia quién tendria que crear sus informaciones, no sélo generarlas, para
lo cual tendria que acceder y manejar, de una forma sencilla, las redes
de comunicacién, protagonizando activamente el acto comunicador.

Tampoco tienen acceso |os grupos sociaes ni organizaciones de
usuarios de la comunicacién a los mecanismos de control y participa-
cion en los medios, y alos modos de produccion y su presentacion en
la programacion. Es importante de crear redes de comunicacion que
permitan |a existencia de medios controlados por la audiencia.

USO CONTROLADOR DE USO LIBERADOR DE LOS
LOSMEDIOS MEDIOS
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* Programa controlado * Descentralizado.
centralmente

* Un transmisor, muchos * 1 sdlo receptor con posibilidad
receptores de transmitir.

* Desculturaciony * Aprendizaje.
homogeneizacion.

* Produccion profesionalizada. * Produccion colectiva.

* Control de propietarios del * Organi zaciones autogestoras.
medio.

* Dirigidaaindividuos pasivos * Movilizacion de masas, e
aislados. interaccion entre receptores.

El incremento en Espafia de canales de TV a un minimo de 5
(nimero variable segun los distintos territorios y comunidades) no ha
elevado proporcionamente la audiencias, por lo que estas se han
tenido que repartir entre los digtintos canales. Este mantenimiento de
telespectadores contrasta con que en € afio 1986 habia 21.500 horas
de emision televisiva anual y en 1991 61.000 horas, por lo que la
audiencia se fragmenta y reparte. En marzo de 1989 e programa de
mayor aceptacion tenia un 40% y en e mismo periodo del 92 apenas
logra un 24,5%. El consumo medio, entre los espectadores de los trece
canales nacionales y autondmicos, ascendid a 193 minutos/dia en
1992; en este nuevo siglo XXI en el gque entramos hay un equilibrio de
reparto de audiencias entre emisoras, un descenso en las cuotas de la
television publica estatal y un avance de los canales autonémicos y
privados.
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Variacion absoluta audiencias TV
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El incremento de 1989 a 92 en un 91% en las emisiones
televisivas (7 nuevos canales) no supuso variacion proporciona de
audiencia.
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Variacién relativa andiencias TV
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Antes de la eclosion de los canales televisivos privados
esparioles, en 1984, los informativos de Television Espafiola Ilegaban
al 60% de audiencia, ahora se mueven en una audiencia que oscila
entre e 7,5% y el 12%, no obstante son niveles elevados dado que los
informativos (junto a los programas de entretenimiento) se sitGan en
horarios de maxima audiencia, los Prime Time: a las 15 horas hay un
pico y otro de 21 a 23 horas (en Europa se adelanta una hora este
Prime Time). En Espafia un 99% tiene receptor de TV y € 75% ve TV
diariamente, € 9,2% ve TV sblo 4 o0 5 dias ala semana, 30% laradio
diariamente, e 23,8% la prensa diariamente, € 7% laradio 4 0 5 dias,
segln estudios siempr e cuantitativos, dado que los audimetros miden
cantidades y no calidades, cuantifican tendencias generales.

Los andlisis de audiencia se centran en el nimero de usuarios
como consumidores, més que en sus practicas comunicativas. Las au-
diencias son un flujo dinamico que varia en cantidad y en tipologia
segun la hora del dia, el dia de la semana, la época ddl afio y la oferta
simultanea (climatologia, contexto socia accidental, programas
contiglios o dlternativos, etc.). Dado que las audiencias reciben
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distinto nimero de programas segln su lugar geografico, y no es
vélida una generalizacion al ser la oferta televisiva cuantitativamente
diferente en € territorio. Cuando se habla de horas de emision o de
visionado no se hace referenciaa ambito de cobertura de esas emisio-
nes, cuando en realidad hay muchas televisiones y muchas audiencias.
Asi, los niveles de audiencia son distintos seguin la zona que posea, 0
no, televisién autondmica. En estas zonas la audiencia sube un 10%, y
latelevision estatal central baja unos 15 puntos.

Las audiencias de |as cadenas televisivas? sittaa TVE-1 en €
40%, TVE-2 en e 13%, las televisiones autondmicas del 15 a 20%,
Tele 5 menos del 20% y Antena 3 el 10%; pero afinales de este siglo
la audiencia de cada uno de |os medios citados se sittia en torno a 20-
25%, con una tendencia confirmada a la homogeneizadora de |a oferta
y consiguiente reparto de audiencias (debido fundamentamente al
efecto de interprogramacion mediante € zapping). El espafiol ve d
afo una media diaria de 180 minutos de television, segin la época del
afo y de la latitud geogréfica (217 minutos dialinvierno, en verano
146 minutos, mayor audiencia en Invierno y en el Sur). En Andalucia
y Catalufia se ve mas television que en Gdliciay en € Pais Vasco (la
television Vasca es la autondmica de menor audiencia). Cuanta mas
luz y mejor tiempo meteorol 6gico se ve menos latelevision.

Solamente los informativos se ven libres de los cambios
continuos en su situacién horaria dentro de las "parrillas® de
programacion. Las tendencias innovadoras y las sorpresas en la
emision, desestabilizan los habitos de consumo televisivo; no
obstante, las audiencias no se someten a la disciplina horaria
televisiva, sino que la multiplicidad de oferta proporciona alternativas
en cualquier momento, y es la propia cadena de emision televisiva la
gue se ha de adaptar alos habitos del publico mayoritario en funcién a
su cobertura geogréfica.

Sirva € gemplo de las "parrillas' de programacion
informativa para la comunidad de Madrid® donde se sitlian los
informativos solo en determinadas posiciones horarias. En
determinados momentos (en torno a los Prime Time) en los que se
alcanza una emision de hasta 3 informativos simultaneos en las zonas

4 Segtin Ecotel, afio 1991.
S Andlisisrealizado en e invierno del afio 1994.
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de maxima audiencia: 15 h. y 20,30 h.. En otros no hay informativos
en ninguna cadena, son los momentos de escasa audiencia: de2 h. a6
h., de10,30h.al4 h,del6 h.al9 h.y de22 h. a24 h. Enlos dias
festivos se reducen este tipo de espacios hasta llegar a desaparecer en
los momentos de menor publico, tal es € caso de los programas
informativos matinales (que generamente eran repeticién o sintesis
del informativos nocturno anterior) o los nocturnos. De la misma
situacion horaria de todos los informativos se desprende una
acomodacion de costumbre entre e momento de emision del
programa y el hébito de recepcion por parte de la audiencia, que
favorece la comodidad receptivay determina cierta adicion a espacio
emitido.

N° Informativos 0 a 8 h. invierno 1994
TVE1, La2, A-3, TeleS, C+y T. Madrid.

o] o]0
0 I ! T I I I I f I I I I I I I I
012 1 112 2 212 3 312 4 412 5 512 6 612 7 712 8 812

Barras oscuras: n° de informativos en dias laborables. Barras claras: dias festivos.
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N° Informativos 8 a 16 h. invierno 1994
TVE], La 2, A-3, TeleS, C+y T. Madrid.

17

0 I I I I I T I I T I I I I I T I
812 9 9,12 10 10,1/2 11 11,1/2 12 12,1/2 13 13,12 14 14,12 15 15,1/2 16

Debemos fijarnos en la coincidencia ddd momento en el quela
familia se reline para comer (15 h. 0 21 h.), dato que reafirmala propia
relacion familia-mensgje informativo.

NeInformativos 16 a 24 h. invierno 1994

.
o ollollo] EIEIE 1] | (doldo]l

16,1/2 17 17,1/2 18 18,1/2 19 19,1/2 20 20,1/2 21 21,1/2 22 22,1/2 23 23,1/2 24 24,1/2



L as competenciasy responsabilidades en los
emisor es de infor macion audiovisual

La acotacion de responsabilidades sobre €l los autores de la
informacion audiovisual nos va a permitir centrar los focos genera-
dores de variables en la actividad informativa. Existen tres grupos
fundamentales en la organizacion de lainfor macion audiovisual:

Grupo creativo (narracion del mensgje).

Grupo directivo (decide programas, contenidos generales,

presupuestos asignados); y

Grupo técnico (control de latecnologia).

L os procesos de mediaci6n técnica estén condicionados por:
Limitaciones tecnoldgicas de los equipos en € proceso de
elaboracion (involuntarias).

Manipulacion cr eativa de laimagen (voluntarias).
Limitaciones derivadas del espacio-tiempo narrativos.

L os procesos de mediacion humana estan condicionados por:
- Interesesdelasfuenteseintermediarios.
Organizaciony linea de trabaj o del medio.
Protagonistasy su tipologia.
Elaboradoresy su profesionalidad.
Reinterpretaciones del espectador.

En esta ocasion desestimamos la variable grupo técnico a
estar orientadas sus tareas solo al correcto mantenimiento de la sefial
sonora 'y visud alo largo del cand de transmision. Por otro lado, las
responsabilidades de los persongjes actores en la informacion quedan
limitadas, dado que el informativo configura su caracterizacién
especifica como programa a partir de un conjunto de estrategias tex-
tuales, dirigidas a convertir en algo homogeéneo las diferentes partes
que lo componen. El personaje de la informacion constituye el gje en
torno a cual se realiza el proceso comunicativo entre €l emisor y €
espectador (en virtud de las funciones gque lleva a cabo en cuanto a
"actante"); en calidad de actor, sustenta la veracidad del texto y su
"genericidad" (por la relacion que establece ente €l signo y €
referente). El personaje es solo de hilo conductor de la narrativa.
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Los receptores, las audiencias, centran sus intereses en
funcion de necesidades inculcadas como importantes, asi, la
responsabilidad final serd de quien controle esa educacion y esos
contenidos que demandamos. Los informativos se estén introduciendo
como contenidos de andlisis y como unidades didécticas en la
educacion primaria y secundaria espafiola, trabajando desde una
perspectiva interdisciplinar y en diversas areas. Hay indicios
razonables de que los medios de comunicacién constituyen medios
potentes para provocar un aprendizaje sin implicacion de la voluntad
del sujeto. El desarrollo de la dimension educadora de los medios
prescinde de cuaquier grado de conexion con los Organismos
responsables de la Educacion (Bartolomé, 1993: 199). Se precisa la
concienciacion del profesorado respecto a los riesgos "des
educadores’ que los programas de los medios respeten para una
audiencia inmadura y acritica, los peligros del neocolonialismo
ideologico y axioldgico, més eficaz cuanto menos explicito, en
colisién con los objetivos de la educacion, dotada de menor grado de
persuasion. Concienciacion de que los medios significaran para €
futuro ciudadano una fuente permanente de informacion y de
educacion, continuando la tarea educadora de las instituciones
docentes con la exigencia de medidas para que signifique una
incorporacion coherente y no meramente acumulativo, la capacitacion
del ciudadano para aprovechar el caudal continuo y progresivamente
incrementado de aquellas fuentes.

Hemos detectado que las investigaciones demuestran que,
cuantitativamente, la cultura actua tiene su origen en los mensajes
generados a través de la television. El espectador queda libre la
responsabilidad decisoria sobre | os contenidos exhibidos en television.

En las sociedades de gercicio estable de la libertad de
expresion han surgido nuevos poderes concurrentes con el poder
politico y con la pretension de utilizar 1os medios en beneficio propio.
L os propietarios con sus intereses multimedia 'y técnicos profesionales
adquieren nueva importancia. Estos ultimos se han convertido en una
corporacion cerrada, autoprotectora, que vela por susinteresesy los de
sus patrocinadores, y que tiene parte de su poder en lalegitimidad del
discurso clasico. Se presentan como custodios de la libertad de
expresion y exentos de cualquier control.
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No se centra € interés informativo en las necesidades, ni
intereses 0 espectativas del publico. La realidad del informativo se
inserta en la gran empresa multimedia de penetracion multisectorial,
gue se ocupa, también, de publicaciones, de tecnologias teleméticas,
de radioemisiones y otros sectores, ademés del servicio televisivo.
Una politica socia se vincula a unos hébitos de consumo, estos a su
vez crean una movilidad econdmica, se mueven datos e informaciones
gue crean expectativas.

Paralelamente, la cooperacion entre intereses de los grandes
sectores de produccién mundial de bienes y servicios de consumo
masivo y los de las industrias de comunicacion y cultura es cada vez
mas clara como consecuencia de la simbiosis funcional y organica
entre comunicacion y consumo. Asi, por gemplo, la General Electric
(gran empresa de electronica de &mbito mundial), es duefia de la RCA
y su cadena de television, con lo que ademés de controlar su
programacion le sirve de plataforma para triplicar las ventas de sus
otros productos.

Una cadena de servicios de comunicacion es un conjunto de
diversos medios que ocupan el escaso espacio del mercado de datos
pero con el comun denominador de su propietario. Una red que tiene
poder econdémico como para soportar sin problema producciones
onerosas para lograr cierto fin. Radio y TV Espafiola se dedica a la
ensefianza a través del Instituto Oficial de RTV y a través de la
television educativa, publica libros y material audiovisual, mantiene
una orquesta y coros, ofrece un servicio de Teletexto, esté vinculado a
la produccion cinematograficay videogréfica nacional . Este fendbmeno
multimedia se repite en las grandes cadenas del mundo, asi € grupo
televisivo Televisa de Mégjico es duefio de los canalesde TV2, 4,5y
9; de 169 estaciones de television en el pais 'y accionista mayoritario
en 12 mas (Gaavision, Cablevisién, Univision, Videocine,
Videocentro, Discos y Cintas Melody, Discos América...) vende sus
programas a 52 paises, tiene 10 estaciones de radio y el Grupo Acir
Radio (con 40 estaciones y 100 afiliadas), participa en € negocio de
los toros y del futbol (equipos América y Necaxa), propietario del
periodico Ovaciones, Intermex, Eres, Somos, etc. Posee centros de
produccion de programas, teatros, participaciones en empresas de todo
el mundo, etc.
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La especificidad del medio desaparece dado que los diversos
sectores estdn vinculados por nexos econdmicos y productivos
comunes, medios que comparten los mismaos productos y contribuyen
en cadena a su amortizacion como mercados interconectados. Por otro
lado hay una elevada complejidad e interrelacion de flujos en
sistema informativo sobre un dato informado, y hace dificil desenredar
la sinergia de la accién unitaria correspondiente a cada parte de esta
organizacion comunicacional.

Dato informacion

Narracion Verba Grafismo

Radiodifusion

Agencias distribuidoras de informacion

Prensa
Teledifusion
informativa
Difusion
revistas Redes
semanarios teleméticas

Interpretacion por las audiencias y realimentacion sobre el hecho
original
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El informativo de televisén es d centro neurdgico de un
sector de medios de comunicacion caracterizado por un nivel de
concentracion elevado y por un tejido muy complejo de redes con
cuya propiedad esta concentrada en unos pocos grandes operadores-
titulares que, aun con participaciones minoritarias, tienen e control de
las empresas formando alianzas con otros sleeping partners, socios
ocultos.

"La autocracia industrial privada y publica progresa en €
camino del rapto oligarquico de la comunicacion, en un fase de la
civilizacion técnicamente comunicacional”, la manipulacion de los
medios y sus tecnologias relega € deseo y capacidad participativa de
los ciudadanos (Benito, 1990: 81). Ante tal potencia socio-econémica,
las ingtituciones y gobiernos pretenden tener su control directo o indi-
recto (cuando forman parte de otras fuerzas superiores que rigen los
recursos y la actividad econdmica). Existe una oligarquia politico-
econdmica que domina los sectores decisorios de cada pais, y
sintoniza con otros sectores de éambito internacional, las
administraciones estatales se sirven del ciudadano democrético para
legitimar la accion del verdadero poder.

El mercado de la television via satélite probablemente no
consiga rentabilizar sus costosas inversiones por si solo. La estrategia
de penetracion intereuropea de las emisoras via satélite necesita del
benepl &cito de |los propietarios de las redes de cable nacionales para su
distribucion. Asi, € entramado que une los distintos "duefios’ de los
medios de comunicacién en el mundo es dificilmente clarificable dado
gue permanece bajo el secreto de la propia estrategia empresarial. S
se pueden definir las participaciones oficiales en las sociedades, pero
sin delimitar claramente los distintos grupos de poder®. Las
situaciones de concentracion pueden tener efectos negativos sobre €l
pluralismo informativo a limitar la diversidad de los medios, que
constituye una de las condiciones indispensables para la diversidad
informativa ofrecida la publico, aln asi, existe una legidacion anti-
concentraciones. Aungue la participacion de los grupos de poder en
los candles especificos esta legidativamente limitada, éstos son
recursos de empresas multimedia que controlan otros sectores.

6 Unos pocos grupos empresariales concentran la mayor parte de los medios de

comunicacion privados Espafioles (todala TV, € 70% de laprensay el 65% dela
radio).
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Laley espafiola anticoncentraciones en los medios y las medi-
das afines (como e apoyo a sector o la independencia de los
periodistas) se centraen la Ley 31/1987 de 18 de Diciembre y laLey
10/198 de 3 de Mayo, que marcan que:

Ninguna empresa tendra acciones en més de un licencitario;

El Unico objetivo serala gestion de un servicio publico de TV;

No podréan tener mas de un 25% del capital participante.

La progresiva dependencia de los grupos extranjeros
comienza a definir un plano supranaciona de jerarquizacién de las
decisiones, delimitacion de las estrategias informativas y de gestion,
dentro de un esquema de sombrillas decrecientes, bgjo las que se
gradualizan y modulan los &mbitos globales, nacionalesy locales. La
responsabilidad de los creativos, productores, queda relegada a los
responsables del mérketing, del tema juridico y del desarrollo; son los
qgue se relacionan con otros sectores, de ahi la concentracion
empresarial. Las dianzas o las simples colaboraciones o pactos,
buscan solidez para competir en el mercado internacional.

Para valorar las posibles eecciones comunicativas del espec-
tador dentro de la diversidad es necesario considerar el consumo de
todos los medios de comunicacion, no solamente en cada tipo de
medio. Los europeos consumen a diario diversos tipos de
informaciones: radiofénicas, televisivas y prensa, fundamentalmente.
Por tanto, una persona que fuese lector y telespectador de los medios
de un mismo titular-controlador, podria, sin embargo, ser oyente de
otro controlador distinto. El nimero de titulares-controladores
considerados hace hincapié en la autonomia e independencia
estructurales entre los mediadores, 10 cual constituye una condicion
minima para la diversidad de eleccion ofrecida a publico, alin sin
poder garantizarla. La multiplicacion del nimero de titulares-controla-
dores incrementa las posibilidades a contar con un diversidad infor-
mativa aun cuando no sea de forma automatica; también da lugar a
una diferenciacion paulatina entre los productos de cada uno de €ellos,
favoreciendo la diversidad informativa.

La ideologia de una informacién no suele manifestarse
explicitamente, porque cuando lo hace de esta forma la reconocemos
inmediatamente como propaganda. La informacion ideolégica utiliza
un lengugje cifrado (metacomunicacion) que actla connotativamente.
Por otro lado, hay imégenes que tienen un poder simbdlico tan grande
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gue se las asocia con su referente mas inmediato. La interpretacion
universal de determinado mensaje visual viene determinado por la
determinada cultura de cada sociedad que lo recibe. En un
determinado contexto toda imagen tiene, al menaos, dos componentes:
laredidad que reproduce y € significado de esarealidad representada.
Los significados de una imagen varian segun los individuos, con sus
caracteristicas y experiencias propias en un momento determinado.

La funcion aparente o manifiesta de una informacién no debe
confundirse con su funcion ideol6gica. En la mayoria de los casos nos
encontramos con mensgjes cuya funcion aparente es descriptiva o
referencial, y cuya funcion real no manifiesta es normativa. Para leer
los niveles de redidad que de unainformacién, es necesario:

1. Establecer cudles son las caracteristicas dd medio comu-
nicador y quienes son sus responsables.

2. ldentificar los criterios que utilizados para fraccionar el
universo social del que se ocupa o0 sobre e que informa
(espacio, orden, relevancia...).

3. Reconocer €l contextoy movil del mensgje, lareaidad social
donde se inserta el hecho que motivé lainformacion.

4. Situar histéricamente el mensgje, referencia directa a una
secuencia de hechos, de la cual forma parte lainformacion.

5. Caracterizar e mensaje analizado como perteneciente a una
determinada clase comunicacional .

6. Analizar laforma de articular € mensgje y reconocer si su
misma estructura es aplicada a contenidos diferentes. Cada
realidad debe tener un tratamiento especifico, si se repite la
misma estructura se esta aplicando la ideologia propia del
medio y su concepciéon del mundo, en lugar de relatar una
informacion.



Sintesis

El medio TV define sus contenidos y configura sus audiencias
entre la potencia clientela de esos contenidos. El informativo de TV
tiene unos efectos en la audiencia derivados de los del medio
televisivo en la sociedad: Elevada potencia comunicadora por €l
tamafio de su audiencia potencial, contacto comunicativo directo y
gratuito, uso de hallazgos comunicativos de otros medios y recursos
de otras disciplinas, colonizacion del espacio y la vida familiar,
expansion mundial de unacultura uniforme, generaizacion de conte-
nidos espectacularizados centrados en € ocio y consumismo,
sugestion  directa a  espectador, mediacién colectiva e
indtitucionalizada a largo plazo y con elevado componente
pedagdgico. Al igua que € resto de formas televisivas, 10s mensgjes
informativos orientan sus recursos formales sobre instintos primarios
de laaudiencia: el dinamismo, la espectacularizacion y la agresivi-
dad, y madifican las conductas a medio y largo plazo, asi como €
interés colectivo. El espectador concede a lainformacion televisivala
maxima validez y veracidad informativa. Las audiencias, ain siendo
el objetivo de las informaciones, permanecen a margen de su
actividad creativa y no tienen criterios objetivos para valorar los
mensgjes audiovisuales informativos. La propia fuerza expresiva de la
imagen deriva en un merma de la eficacia comunicativa, se reduce a
secundario € contenido.

La informacion audiovisua en TV no se sustrae a resto de
condicionantes del propio lenguaje televisivo:

Elevadas audiencias formadas por individuos aislados.
Comprensividad inmediata del mensgje.

Apelaciony sugestion directa a espectador.

Comodidad y pasividad receptiva. Adiccion.

Fomento del mensgje espectacularizado, donde importa la
emocién contra desarrollo de una recepcion cognoscitiva.
Equiparacién veradidad con realidad.

Gran capacidad para ofrecer datos, compafiay entretener.
Sistema concentrado de multimedios/multilenguagjes.

NA
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Los objetivos comunicacionadles que centran € mensgje
televisivo son:

Objetivos econdémicos y sociopoaliticos.

Familiay hogar, como centros de consumo.

Efectos alargo plazo.

Técnicas mercantilistas.

Contenidos centrados en € ocio.

Caracter institucionalizador.

La delimitacién y orientacién comunicacional del propio

mensgj e se puede realizar realizando los siguientes andlisis:

1- Caracteristicas del medio.

2- I dentificacién los criterios.

3- Reconocer € contextoy movil del mensgje.

4- Situar histéricamente € mensgje.

5- Caracterizar € mensgje.

6- Analizar laforma dearticular € mensgje.

Las competencias y responsabilidades mediadoras en el
informativo se reparten a tres niveles diferenciados. €l grupo creativo
(narracién del mensaje), & grupo organizador-directivo (decide pro-
gramas, contenidos generales, presupuestos asignados) y € grupo
técnico (limitaciones técnicas). Las iméagenes del informativo reflgjan
el mundo de acuerdo a las caracteristicas de estos los tres niveles,
donde se elabora la informacion, periodistas y realizadores, titulares
del medio (de &mbito transnacional) y las posibilidades técnicas.
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Concepto, evolucion y formatos de lainformacién audiovisual






Concepto y tipos deinformativos

Los mensgjes informativos en televisién se sitGan en un
sistema con caracteristicas comunes alos Medios de Comunicacion de
Masas: son unas organizaciones complejas, que comunican publicay
abiertamente a una audiencia smultanea y distante, creando una
singular relacién impersonal con ese publico receptor andnimo,
amplio y heterogéneo.

Se entiende por espacio de mensges informativos aquel
relato visual y sonoro de uno o varios hechos, datos u opiniones,
noticiados, de actualidad e interés general, emitido regular y
unilateralmente a través de un medio de comunicacion de difusion
publica con cierto nimero de receptores, donde e discurso
comunicado es libre y no estan obligados a ver € programa integro.
Latelevision en un medio frio y despistante dado que reconstruye la
realidad en una mezcla de contenidos muy distintos pero préximos en
el propio macrodiscurso televisivo, que engloba al informativo.

Uno de los fines béasicos del informativo es la satisfaccion del
deseo de conocimiento de la actualidad de quien recibe tal informa-
cion. Asi, en el conjunto del sistema informativo se pueden analizar
cuatro tipos de categorias. €l medio de difusion, la audiencia recepto-
ra, lanaturaleza del emisor y 10s propios mensgjes.

Determinamos, en este caso, como canal a medio television:
un método de transmisién sincronica de imégenes y sonidos por ondas
electromagnéticas o cable, desde un punto lgjano a unos receptores
(congtituidos por la audiencia), dispersos, andénimos y a distanciada
espacial, pero con acceso simultaneo a esos mensgjes emitidos. El
medio condiciona la forma de los mensajes d ser una reproduccion a
escala, fragmentada, electronica y bidimensional de un aspecto de la
realidad, donde a la técnica del texto narrado se compagina con la
presencia comunicativa de imagenesy de sonidos.

En otro aspecto, la titularidad de ese medio emisor puede
corresponder a una empresa publica, privada o mixta. Asi mismo, los
mensgjes informativos pueden diferenciarse segin la cantidad y la
tipologia de contenidos, discriminando los informativos (o
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"telediarios’) de elevado numero de informaciones, de los
informativos cualitativos con un tratamiento del relato en mayor
profundidad. Por tanto, segun la variedad o exclusividad de sus
contenidos podemos realizar una primera division de tipos de pro-
gramas informativos:
Programas de varias informaciones de actuaidad general .
Programas monogréficos reportgjeados (especificos sobre
politica, econémica, cultura, etc.)

Pueden distinguirse en funcién ala frecuencia de aparicion:
Emision diaria del espacio informativo.
Emision semanal del programa informativo.
Emision espor &dica del programa informativo.
Emision en diasfestivos del programainformativo.
Emision en diaslabor ables del programa informativo.

También podemos diferenciar los espacios en funcién al
horario de emision del informativo. Su situacion horaria més normal
suele ser (como se refleja en las figuras de paginas anteriores):

- Emision matinal (emitidos en torno alas 8 horas).

Emisién en el mediodia (emitidos en torno alas 15 horas).

Emisién detarde (emitidos en torno alas 20 horas).

Emisién nocturna (emitidos en torno alas 24 horas).

Emisién de madrugada (emitidos en torno alas 4 horas).

Podemos discriminar los informativos seguin la relacion entre
el momento en & que suceday se emita el hecho:

Emisiones en dir ecto de los hechos segun acontecen

Emisiones en diferido de una grabacién de los hechos.

En funcion del alcance de las emisiones es posible diferenciar:
Coberturamundial.
Coberturanacional.
Coberturaregional.
Coberturalocal.

Atendiendo ala duracién, se pueden distinguir tres espacios.
Informativos " telediarios’ (unos 30 minutos de duracién).
Avances informativos programados (3 a 10 minutos de
duracion).
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Inserciones informativas esporadicas no programadas (2
minutos 0 menas).

Atendiendo a los objetivos cabe diferenciar los siguientes tratamien-

tos:

Informativos narrativos. Informan, publican datos y narran
hechos, con predominio de elementos cuantitativos sobre los
cualitativos, con fuentes dispersas y cambiantes, hacen poco
uso de la documentacion para producir lainformacion.

| nformativos demostr ativos. Ensefian, publican
conacimientos con interés de equilibrio social cultural.
Informativos participativos. Sensibilizan, interactuan, crean
conciencia publica social, un clima de debate, fomentando €l
crecimiento y desarrollo integral.

Informativos de opinién. Valoran, diagnostican, tratan de
contribuir ala perspectiva de futuro.

Informativos de investigacion. Intenta averiguar la génesis
mas remota y oculta de los hechos, no tanto cientificos, sino
en tanto desconocidos. Su finalidad es la informacién
contrastada, documentada y fiable. Es periodismo de
explicacion gque se basa en € contexto del acontecimiento,
analiza € hecho con elementos cualitativos, se apoya en un
conjunto estructurado de entes generadores y utiliza grandes
proporciones de documentacién no sdlo para publicar, sino
fundamentalmente para elaborar y explicar las informaciones,
lo rige lafigura del periodista especializado en contraposicion
con € periodista generaista.



Historiay desarrollo de estructuras e implicaciones
en el formato dela informacién audiovisual

La evolucion de los informativos de televisién es un proceso
afectado por influencias de factores internos y exdgenos:. |os cambios
en el marco legidativo y politico, los tecnoldgicos y la propia teoria
comunicaciona € medio. El desarrollo del informativo no se puede
aidar dd resto del conjunto audiovisual y considerar sus dimensiones
de forma desconectada, pues los intereses privados de ambito
tecnoldgico, industrial, cultural y funcional forman un entramado,
transnacional que condicionan e impulsan el desarrollo global de los
Medios de Comunicacion.

Lainformacién audiovisual, en soporte televisivo, hace como
sintesis del periodismo radiofénico y del noticiario de actualidades
cinematogréficas. Como parte de esta una herencia radiofénica, y
fundamentalmente por razones tecnol 6gicas, su caracteristica principal
fue la brevedad de las informaciones y del propio espacio informativo
que desde un principio no duraba més de 15 minutos, para luego
estabilizarse en los 30 minutos’. Este desarrollo es una paulatina
separacion de sus raices en la prensa y la radio, y conlleva todo un
proceso de elaboracion y adaptacion a un nuevo lenguaje audiovisual
que se diferenciadel estilo escrito y de lalocucién radiofénica: poco a
poco se va desterrando la locucion en "busto parlante” en favor de la
ilustracion con imagenes, se va adecuando la cadencia de locucion ala
narrativa televisiva y se valora la expresividad del total de aspectos
SONOros.

El primer diario televisado se retransmitio desde Nueva Y ork
en 1943, era un informativo en el que un presentador se limitaba a leer
lainformacion. En los afios 50 comienza laimagen del hecho allegar
alainformacion y los informativos doblan su duracion de 15 minutos
a 30 minutos. Y en este afio la Unién Europea de Radiodifusion
intercambia sus primeros programas.

7 Igual que sucedi6 en la evolucién de los informativos en EE.UU. esta brevedad

inicial del noticiero tiene también causas tecnolégicas, dado que € soporte de
emision de iméagenes filmadas era quimico, cinematografico, de aqui la carestiay
lentitud en & proceso de elaboracién que impedia la rapida exhibicién.
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Tanto en la génesis de la radio como de la television europea
el estado haintervenido en el medio lo largo de la historia, salvo en €l
caso norteamericano8. Los espacios de informaciones concebidos
como una sencilla lectura de textos, eran unas producciones muy
baratas que amenazaban con terminar con e dominio de la
informacion escrita. Pero a mediados de los afios cincuenta e
incremento de la oferta informativa a través del medio y la propia
competencia hace que las audiencias muestren sus preferencias por
unas formas y unas presentaciones que difieren en eficacia
comunicativa de las demas: locutores- presentadores més telegénicos
y mayor eficacia narrativa con recursos graficos basicos. Surge asi €
culto a la personalidad televisiva, donde los locutores empiezan a
superar con sus recursos personales al propio atractivo intrinseco de la
informacion.

A medida que estos espacios iban pasando de una duracién
inicial de cinco minutos hasta llegar a los treinta, paraelamente se
dotaba a la profesién de reportero periodistico grafico de los recursos
indispensables para convertir laredaccion en el centro de las emisoras.
Poco a poco, e informativo pasd de ser una produccion econdmica a
mover los grandes capitales norteamericanos. Asi, la CBS fue €
primer servicio internacional de peliculas informativas que se
distribuy6 por todo € mundo.

La radio empezé a ofrecer a medio television tanto sus
profesionales como sus formatos de informativos, asi la herencia
verbaista del discurso noticiero televisivo continla en muchas
ocasiones hasta nuestros dias. En Espafia € 29 de Septiembre de 1942
empieza a emitir €l Noticiario Cinematogréfico Espafiol (NO-DO) sus
informacionesy en 1954 TVE inicia sus emisiones en forma de mono-
polio televisivo. La television espafiola nace en la confluencia entre
una concepcion instrumental del poder politico sobe este medio y una
precoz comercializacion de sus espacios por la publicidad, aspectos
gue acompafiaran su evolucion durante dos decenios. A medida en que
el servicio informativo de television va teniendo una cobertura de todo
el territorio del estado espafiol, € Noticiario Cinematogréfico Espafiol
NO-DO va desapareciendo, asi como la fuerza comunicativa de otros
muchos espectécul os publicos. Por otra parte, las agencias Cifray Efe

8 La Federa Commite Communications Norteamericana observa € desarrollo de
los medios de comunicacién con independencia del gobierno.
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monopolizaron durante los primeros afios los contenidos de los
mensajes en la television peninsular. Podemos dividir la historia de la
television informativa espafiola en dos etapas claramente
diferenciadas:
12 desde los inicios de la informacion audiovisual hasta
finales delos afios 80; y
28 a partir delos afios 90, donde la proliferacion de emisoras
autondmicas y comerciaes ha configurado un nuevo espacio
informativo televisivo.

Evolucién cronolégica del modelo televisivo espafiol®:

1954 *Primeros informativos TVE.

1964 * Primeras emisiones Segunda Cadena de TVE.

1971 *Emisiones Centros Territoriadles de TVE.

1980 Ley del Estatuto de RTV.

1983 Ley del Tercer Canal de Television.
*Creacion de Euskal Telebista (Euskadi).
*Creacion de TV 3 (Catalufia).

1984 *Creacion Compaiia RTVG (Galicia).

1985 *Creacion de Tele Sur (Andalucia).

1988 Ley de Television Privada.
*Creacion de ETB2 (Euskadi)

1989 *Creacion de Tele Madrid.

1990 *Creacion de Tele 5.

*Creacion de Antena 3.
*Creacion del Canal Plus.
*Creacion del Canal 33 (Catalufia)

1991 *Creacion de Canal 9 (Valencia).

1992 *Proliferacion de emisiones TV via satélite.
1993 *Proliferacion de televisiones de ambito local.
1997 Ley de Television Digital Via Satélite.

Ley de Televisiones Locales.

Laingtitucion publica TVE fue la Unica empresa dedicada ala
difusion de programas televisivos en el territorio espafiol durante el
periodo desde 1956 a 1985 y a través de sus dos cadenas TVE-1 y
TVE-2. El 26 de Octubre de 1956 TVE emite las primeras
informaciones leidas ante la camara, procedentes de Radio Nacional
de Espafia. Pero hasta 1960 no se puede considerar la existencia de

9 Muchas de las emisoras de television fueron creadas y constituidas varios afios
antes de que se pusieran realmente a emitir una programacion normalizada.
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espacios informativos propios. Ser4 también en este afio cuando la
cobertura de las emisiones de la "primera cadena" lleguen a la mayor
parte del territorio nacional, cuando también se instaure en la parrilla
de programacion e espacio "tdediario”. Estos informativos eran
programas situados a las 15 y a las 22 horas, donde un narrador
contaba las informaciones ayudado con alguna foto o mapa del
acontecimiento. Poco a poco se incorporan redactores, filmadores, €l
Servicio Internaciona de Peliculas de la CBS, y se crea e informativo
"Telediario", € deportivo "Teledeporte” y 1os monogréficos "Edicion
Especia"”. De todas formas, los afios 60 se caracterizan por una
escasez de imagen movil parailustrar la informacion (fotos, archivos)
y una abundancia del texto hablado. En 1961 se incluye por primera
vez un espacio de 15 minutos (14,30 a 14,45 horas) donde se abordala
informacion por contenidos regionales desde Catalufia y Levante.
También se afiade un espacio informativo de 10 minutos al finalizar
las emisiones diarias, informativo Unico que se mantiene durante la
jornada dominical (23,45 a 23,55 horas). En 1962 se amplian €
numero de informativos en los dias de fin de semana.

En 1963 se aflade, tras € informativo de las 15 horas, un
espacio destinado a informacion de la bolsa, y alas 9,25, justo antes
del informativo, incorpora 5 minutos de informacién meteorol dgica.
En e afio siguiente, los 10 minutos finales del informativo se
corresponden con un espacio de andisis. "Punto de Vista'. También
se afiaden "avances' informativos de 2 minutos alas 19,30 horas, es €
ano de la entrada en los procesos de produccion de las grabaciones
magnéticas, circunstancia que agiliza las tareas, en detrimento de la
lentitud de elaboracion peliculafilmada, queinicia su declive.

En toda la primera mitad de los afios 60, €l informativo se
iniciaba con una imagen horaria que daba paso a una seccidn nacional
hablada con la insercién de alguna foto 0 mapa, una internacional
hablada y otra seccién de iméagenes filmadas, comentadas y cono una
musica de fondo. En la 22 mitad de estos afios, €l informativo se divide
en 3y 4 ediciones, los blogues internos son més diferenciados, asi
como sus redactores. En 1965 inician las emisiones los informativos
en el Segundo Cana de TVE, son reemisiones simultaneas de los
mismos informativos del Primer Canal. Circunstancia que se repite
durante los tres afios siguientes, donde también cabe destacar €l
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asentamiento de los informativos de noche en torno alas 21y 23,45
horas, y con una duracion en ambos casos de 15 minutos.

En e afio 1968 se inician abren la emisiones a las 8,30 para
dar cabida a primer informativo matinal. En este afio se incluyen 10
minutos de informacion diaria dedicada cada dia a un grupo de
regiones. "Espafiaa dia". En 1969 el informativo de noche (21 horas)
toma su formato de 30 minutos de duracién y € de media noche queda
reducido a un mero resumen de 5 minutos.

Al inicio de los afios 70 acontece e cambio de los formatos
cinematogréficos por los formatos de videograbacion eectronica, o
gue supone paralos informativos:

Laliberacion de la obligatoriedad de laemision en directo.
Solucion errores de grabacion.

Facilidad en la sonorizacion.

Una elaborada postproduccion.

Facilidad en los efectos de ralentizacion, congelados de
imagenes, etc.

Animacion y generacion de imagenes electronicas.

En estos afios setenta el "telediario” del mediodia duraba 90
minutos. Existia un radical oficiaismo, aparece TVE2 y la oferta
dividida de los Centros Territoriales. Las distintas ediciones de los
"telediarios’ competian entre si. ES una época de experimentacion
organica y formal: cambié el nimero de ediciones, de secciones y
bloques, inclusién de avances, de opinion de la audiencia, mayor
cobertura con imagenes, primeros intercambios con centros regiona-
les. Es de destacar en cuanto a contenidos la exclusion de lainforma-
cion politica nacional, y en cuanto a formas, € intento del director de
informativos, Ferndndez de Asis, de despersonalizar €l informativo
desterrando lafiguradel presentador de lainformacion.

En estos afios 70 los informativos de la " Segunda Cadena® se
independizan por primera vez de los horarios de la "Primera’,
manteniendo una duracion inicial en los primeros meses de 15
minutos, pero alcanzando los 30 € resto dd tiempo, en horario de
21,30 a22 h. y de Lunes aViernes. Son informativos que, por primera
vez, tienen unalinea independiente alos de la primera cadena.
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La 22 mitad de los setenta se caracteriza por una ardua
competencia dentro las tres ediciones del informativo, primacia de las
imagenes. Desde 1976 a 1980 se conserva la estructura de los 3
informativos bésicos (15, 21,30 Y 23,30 horas, este Ultimo desaparece
los fines de semana) més € espacio regionalizado informativo
simultdneo de media hora (una hora en total repartida en dos mitades,
una inicial "magacine" y otra informativo), otorgando a los infor-
mativos del segundo cana una duracién reducida a 15 minutos y no
emitiéndose, a partir de 1977, los sabados y domingos, y aunque en
1981 los informativos del 2° canal vuelven los fines de semana con
unaduracion de 15 minutos, circunstancia que no volvera arepetirse.

La llegada del sistema politico democrético supuso,
informativamente, un incremento de las imagenes. Una de las
acciones mas significativas de los servicios informativos de Television
Espafiola es la potenciacion del servicio espafiol de informaciones en
Iberoamérica (SIN) que inicia su funcionamiento en 1971 y que
rediza television espanola para los canales asociados a la OTI. Los
informativos de TVE pretenden estar a la altura de la agilidad y
exclusividad ofrecida por laprensay de laradio.

La década de los afios 80 supone una variacion sustancial en
los contenidos tratados con respecto a todas las anteriores; las formu-
las de entretenimiento basadas en los deportes dan paso a los
contenidos politicos. Se suceden involuciones e incursiones politicas,
dimisiones y cambios de directores de TVE1O., Monopolio que
ostentard hasta la aparicion de | as televisiones autondmicas, a pesar de
gue hasta 1989 no logra la cobertura del 100% de la poblacion
(anteriormente la Segunda Cadena llegaba sdlo a 50%).

LaTV espafiola de finales de |os ochenta se caracteriza por:
Fortalecimiento de la oferta pablicay ampliacion de la

programacion, retrasando las horas de cierre, en detrimento de

la audiencia nocturna de laradio.

Apertura de canales autondmicos, previamente a la puesta en

marchade lastelevisiones privadas. Desde el punto de vista

10 Television Espafiola se mantuvo como un medio gubernamental y centralizado
hasta 1980, cuando €l partido en el gobierno, Unién de Centro Democrético, la
usa como instrumento de apoyo a su proyecto de reforma politica.
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financiero, el proyecto mas ambicioso es € dela TV-andaluza
con 3 centros de produccion, Sevilla, Ma8agay Granada.
Puesta en marcha de canales privados a principios de los
noventa. Fragmentacion del mercado centrando |os objetivos
en lalucha por laaudiencia.

Aumento del tiempo dedicado al consumo de latelevision, 1o
gue conllevalareduccion de las cotas méximas de audiencia
de un cana y la segmentacion de lamisma.

La profesora Martinez Chilldn destaca en esta etapa:
1- Situacion de oficialismo y de competencia entre las dis-
tintas ediciones de TVE (surge & informativo nocturno de
reflexion "Punto y Aparte").
2- Lanecesidad de especializacion y centralizacion por éreas.
3- Lanecesidad de descentralizar y de potenciar lainforma-
¢ion naciona 'y de sociedad.

De 1981 a 1984 se conserva € esguema de 3 informativos
diariosy 2 en los fines de semana, siendo cada dia la Ultima edicion
informativa (23,30 horas los dias laborables y 21,15 horas |os sabados
y domingos) reducida a5 o 10 minutos. También se incorpora a gunos
anos un cuarto informativo matinal alas 8,30 horas.

En 1984 y 1985 la edicion informativa diaria del segundo
canal pasa d final de emisiéon (a las 24 h.), teniendo todos los
informativos, tanto de primer como de segundo canal una duracién de
30 minutos. En los afios 1986 y 1987, con la llegada del servicio de
teletexto, desaparecen de la programacion del segundo canal de TVE
los espacios informativos. Recobrando en este Ultimo afio € infor-
mativo matinal de primera hora, cambio que se mantiene en 1988.
Este dltimo afio mencionado introduce otro cambio en la
programacion de informativos de la segunda cadena: 1a emisién de un
informativo alas 15 horas.

Cabe por ultimo mencionar la seccion de informacion
meteorol 6gica, que a ya partir de 1963 se establece como espacio de
informaciones independiente que normalmente se sitlia después del
informativo, aungque en otras ocasiones (reducidas) se coloca justo
antes deiniciar dicho espacio de informaciones.

L os afios 90 son, para el sector audiovisua y comunicol égico
espariol, una época de crisis y competencia a causa del desarrollo de
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las televisiones autondmicas, las privadas y de los nuevos canales de
television via satélite. Es, también, una época de estrecho control
parlamentario sobre la televisiéon publica espafiola, y de desarrollo de
técnicas mercantilistas aplicadas a medio ante e desarrollo de la
competencia multisectorial.

Formalmente la informacion en television, que era "radio en
625 lineas', se convierte en "panta-pagina’, dada la profusion de
elementos y signos infogréficos propios de la pagina impresa
Desaparece la imagen horaria que iniciaba el programa y proliferan
nuevos recursos visuales de natural eza el ectronica, con base elaborada
apartir de imégenes virtuales generadas por ordenador.

También en 1989 empiezan a emitir sus informativos las
televisiones autondmicas que Sitlan estos espacios en las mismas
franjas. 14,30 h., 20,30 h. y 23,30 h.. Savo Tele Madrid, que en su
primer afo solo emitia un informativo de 20,30 a 21,45 h. Los fines de
semana todas las cadenas eliminan e informativo nocturno de media
noche. En 1990 se incorpora Canal Sur y Canal 9 de Vaencia, asi
como las televisiones privadas Antena 3, Canal Plusy Teleb5.

Estos dos ultimos canales mantienen una oferta informativa
muy limitada, Canal Plus un informativo de 21 a 21,30 h. y Tele-5
otro de 24,15 a 24,30 h. En este afio se inicia la expansion de los
informativos via satélite de TVE através de su canal internacional.

Los informativos del Segundo Canal de TVE sufren mdltiples
cambios: desaparecen en determinadas épocas 0 se ofrecen avances
informativos de 5 minutos de duracién, u otras nuevas ofertas infor-
mativas (actualidad iberoamericana en "Cadena de las Américas' y
multiconexién informativa matinal con los Centros Territoriaes).

Los informativos Primer Cana de TVE siempre se mantienen
en 3 ediciones (15 h.; 20,30 h.; y 24,30 h.), pero se incrementa su
oferta con € informativo matinal de las 8,30 h. (situado en
determinadas épocas en e Segundo Cana), la programacion
informativa de tarde regionalizada (no emitida los fines de semana y
situada también en multiples ocasiones en e Segundo Canad). En las
televisiones autondémicas se mantienen las 3 ediciones basicas (15, 21
y 24 horas) en sus distintos modelos. en la televisidén catalana
"Telenoticies' TV 3, en la gallega "Telexornal”, en las dos cadenas
vascas "Teleberri" en ETB 2y "Gaur EQum" en ETB 1. Es destacable
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la situacion fuera de lo habitual alas 22 a 22,30 h. de "Gaur Egun” en
su edicion de noche.

En toda esta evolucién del sistema informativo espariol hay
una clara indecision sobre e paped que han desempefiado los
informativos del 2° Cana de la television publica espafiola. En un
principio estuvieron relegados a la inexistencia, para luego configurar
en los afios setenta unas ediciones de tarde-noche que reiteraban las
informaciones emitidas en la emision de la primera cadena. En los 80
[legan a representar una competencia més para las emisiones del ler.
Canal, incluyendo en esta segunda cadena los informativos correspon-
dientes a los centros territoriales. En 1989 se emitio un Unico
informativo en la 22 Cadena en dias laborables, de 14 a 14,30 h. y de
programacion regional. En los 90, los informativos desaparecen del
Segundo Cana de TVE, como programa independiente de actualidad
diaria, incorporando mini-informativos de 10 a 20 minutos
regionalizados a media tarde (19 h.). En 1991, TVE-2 cambia de
nombre y se convierte en La Dos, y se emiten silo varios avances
informativos de 5 minutos de duracion. A partir del afio 1993 emite €l
informativo matinal de 6 a 9 de la mafiana y otro nocturno en horario
variable y bajo aspecto de revista informativa donde se analizan pocas
informaciones y procedentes de losinformativos del ler. Canal.

En 1994, tanto TVE-1 como La Dos emiten los informativos
europeos de Euronews, en un horario y duracion también muy
variables. El espacio de informaciones meteoroldgicas pasa en la
mayorias de las ocasiones a independizarse y situarse justo después
del informativo. Este hecho estd directamente relacionado con su
sponsorizacion por determinadas entidades comerciales.

Otras emisoras, ademas de separar € blogue de informacion
meteorolégica, Sitian en e programa seguido la informacion
deportiva, como € caso de Antena 3, 0 como ETB2 en su informativo
"Teleberri" de 14 a 15 h. que ofrece de 14,30 a 15 "Teleberri-depor-
tes'; ETB 1 afiaden al espacio informativo € programa "Kilorak", y
TV Gadlicia afiade a su "Telexorna" de 15 a 15,30 h. € espacio "TX
deportes’.

El medio televison ofrece una superacion cudlitativa y
cuantitativa de la oferta informativa. Consecuencia tanto de la
madurez alcanzada por € medio, desarrollando sus propias
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peculiaridades de lenguaje, como por la importante evolucion
tecnol 6gica de los instrumentos de captacion, registro y manipulacion
de iméagenes.

La transformacién en los dltimos cinco afios, implica una
variedad de informativos y tendencias, las audiencias que eran
estéticas, ahora son dinamicas, cambian y reparten sus preferencias
en cada instante entre todas las ofertas simultdneas segun multiples
factores. En generd, los informativos las informaciones tienden a ser
cada vez méas breves, las intervenciones directas de los mediadores
cada vez mas cortas, 1os ritmos de montgje muy rapidos, importa lo
obvio sobre lo interpretativo, hay un incremento de sumarios y
resimenes, un ato porcentgje de repeticion de informaciones,
espectacul arizacion de contenidos y multiplicidad de oferta.

Por otra parte, la evolucién del sonido se ha centrado en un
mejor tratamiento técnico de |os sonidos de ambiente debido a

Generalizacion de los micréfonos de el evada sensibilidad;

Generalizacién de los micréfonos inaldmbricos que liberan a

emisor sonoro del equipo grabador;

Un mayor nimero de pistas de grabacion permiten una

sonorizacion multipista perfectay sincrénica;

Digitalizacion (que facilitala maltiple manipulacion inocua),

La transmision en estereofonia (que da relieve sonoro a la

imagen).



M odelos de informacion audiovisual en Espafia

I nformativos de ambito nacional detitularidad publica.

En Espaiia existe una multiplicidad de ofertas televisivas y €
ordenamiento juridico espafiol no es seguro ni definitivo. La Ley de
Ordenamiento de las Telecomunicaciones y otras alin més recientes,
carecen de jurisprudencia aln, y dejan ademés, una laguna juridica a
no contemplar € fendmeno dela TV loca. El gobierno otorga potes-
tad via administrativa de rescindir o cerrar una emisora; cuando en €
caso de la prensa, la administracion no puede secuestrar publicacio-
nes, hade ser viajudicial.

La television tiene importancia en las estrategias de domina-
cion politicay ha dado lugar a que los gobiernos hayan hecho suya la
asignacién de frecuencias, la produccion audiovisual 0 ambas cosas a
lavez, configurando, mayoritariamente, sistemas audiovisuales con un
alto protagonismo de los estados y las administraciones publicas.

La fuerte competencia en Europa ha generado una guerra un
tanto andrquica. "Contra este peligro no son hecesarias huevas
legislaciones o reglamentaciones, sino la puesta en funcionamiento de
un buen Tribunal de la Competencia con atribuciones g ecutivas que le
permitan impedir maniobras viciadas', propone Enrique Gil Cavo
(Cit. Ibafiez, 1992: 5).

Normas querigen el sistema de comunicaciones espariol son:
Estatuto de Radio Television,

Ley Reguladora del Tercer Canal de Television,

Ley de Ordenacion de las Tel ecomunicaciones,

Ley de Television Privada, y

Real Decreto que crea Retevision.

Con rango internacional son de destacar |as siguientes normas.
Convenio Europeo sobre laTelevision Transfronteriza,

Directiva 552/CE/1989 sobre coordinacién de ciertas
disposiciones legales reglamentarias y administrativas de los
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estados miembros relativas a gercicio de las actividades de
radiodifusion televisivall.

Para comprender € marco lega que soporta las férmulas de
los informativos de &mbito nacional de titularidad publica que existen
en Espafia, centrados en las cadenas TVE-1y La Dos, es importante
tomar como referencia e modeo legd, fijado € Estatuto de Radio y
Television de 1980, que ampara a Ente Radio Television Espafiolay
su organizacion territorial, que sirvié de guia de referencia en la
creacion de otras televisiones, estructuras y normas.

El Estatuto de Radio y Television marca las lineas por las que
se debe regir lainformacion en la television plblica espaiiolal2. Esta
Ley (10 de Enero de 1980, nim. 4/80, publicada en el BOE, n° 11 de
12 de Enero del mismo afio) recoge las normas de funcionamiento de
laRadio y Television mediante un Estatuto de 36 articulos, norma que
rigen latelevision pablica, Unica existente en esos momentos adecuan-
dola a espiritu de la Constitucién, que en su Art. 20.3 dice que una
ley regularala organizacion y control parlamentario de los medios de
comunicacion social dependientes del estado o de cuaquier ente
publico y garantizard € acceso a dichos medios de |os grupos sociaes
y politicos més significativos respetando € pluralismo de la sociedad
y de las diversas lenguas de Espafia. Sus puntos basicos son:

- Creacion de unos principios inspiradores de la actividad de
radioy television;

Carécter de servicio publico esencial y de titularidad estatal;

Participacion de los ciudadanos;

Designacion parlamentaria profesional e independiente de

los miembros del Consegjo de Administracion;

11 Ante dicha directiva las cadenas privadas disienten con las restricciones
contempladas en el art. 11 que impide fragmentar los programas informativos,
religiosos o infantiles, de duracion inferior a 30 minutos y telefilmes de menos de
45 minutos (Alvarez Monzoncillo, 1992: 16).

12 F Estatuto prevé la existencia de asociaciones de radioyentes y telespectadores
(disposicion adicional 5%, pero no llegan a desarrollarse en las correspondientes
normas. También disefialafiguray funciones del Director General (nombrado por
el gobierno) y el Consgio de Administracién creado para todo € Ente y no para
cada sociedad, 6rgano colegiado que nace de acuerdos parlamentarios y controlara
laindependenciay profesionalidad de los contenidos.
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Distribucion de competencias entre ese Consgio y €l Director
Generd;

Posibilidad de establecer un tercer canal de television en cada
autonomia bajo su propia gestion;

Acceso aespacios de radio y television por |os grupos sociales
y politicos més significativos;

Aparece por primeravez el derecho regulado a la rectificacion
(derogado por Ley de 1984);

Limitaciony € control de la publicidad;

Creacién de una comisién permanente en € Congreso de
los diputados para el control de las tres sociedades estatales
gue componen € ente Radio y Television Espafiola.

Su art. 4 recoge los principios por los que debe regirse la
actividad en television:

Objetividad, veracidad e imparciaidad de las informaciones,

L a separacion entre opiniones identificando autores,

Lalibertad de expresion de opiniones,

Respeto del pluraismo, respeto a la fama, vida privada,

igualdad y demés derechos constitucionaes, y

Defensaalajuventud einfancia

Se cita la necesidad de que tengan acceso a los medios de
comunicacion los grupos sociales y politicos més significativos, no se
reconozca €l acceso a minorias. Este ambiguo contenido suscita
polémicas en e dmbito del Consgo de Administracion, un Consgo
caracterizado por laindeterminacion y el caracter no vinculante de los
dicthmenes. El director general tiene la totad y verdadera
responsabilidad.

El art. 25 contempla € derecho a la rectificacion, derogado
mas tarde por la Ley Regulador del derecho de Rectificacidn de 26 de
marzo de 1984.

I nformativos de ambito nacional detitularidad privada

El marco legidativo de las emisiones de televisiéon comercial
se encuentran en la propia legidacion previaalaLey de la Television
Privada. Y asi €l ordenamiento juridico y en los términos del Art. 128
de la Constitucion Espafiola, la television es un servicio publico
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esencial cuya titularidad corresponde d estado. La finalidad como tal
servicio publico ha de ser la de satisfacer e interés de |os ciudadanos
y la de contribuir a plurdismo informativo, a la formacion de una
opinién publica libre y a la extensién de la cultura. La titularidad
estatal del servicio publico no implica un régimen de exclusividad o
de monopolio, sino que, por € contrario, la gestién del servicio puede
ser realizada en forma directa por € propio Estado, y de una manera
indirecta, por los particulares que obtengan la oportuna concesion
administrativa.

La primera experiencia de television de titularidad privada
consistio en las emisiones por satélite de Canal 10 desde Inglaterra
para Espafia, supuso una ruptura del monopolio televisivo publico,
gue no se consolidd a no existir todavia una audiencia suficiente
receptora de programas via satélitel3. La Ley de Television Privada de
Mayo 1988, se inspira, como dice su art. 3, en |os mismos principios
comunicacionaes expresados en el Estatuto de la Radio y Television
Espaiiola (art. 4, ley 4/1980 de 10 de Enero). Fueron tres las cadenas
de titularidad privada que obtuvieron la concesion televisiva 14,

La realidad coyuntural que enfrenta a sector publico con €
privado contempla desde perspectivas dispares la cuestion de la

13 canal 10 fue la primera TV privada con cobertura generalizada de todo el
territorio espafiol. Data de 1988 y emitia por satélite desde Inglaterra. Se pone en
funcionamiento mientras se crea la ley sobre television privada, y fue un
antecedente de 7 meses de vida.

14 Composiciéninicial delos Canalesde TV Privados en Espafiaen € afio 1990:

Antena 3:25% Antena 3 Radio y ABC. 30% LaVanguardia.
35% Mercadona, Lladré, Unipapel, Zara, Asfin, Conserveros Gallegos,
Abengoay Caja Zaragoza.

10% La Voz de Galicia, Correo Espafiol, Ultima Hora, Diario de
Navarra, Norte de Castilla, Diario de Cé&diz, Las Provincias, Diario
Montafiés, Canarias 7, El Dia, Mdlorca Daily, Hola, Semana y 10

Minutos.

20% Rothschild, Fidelity, Dilon Read, Rabobank y Scotish Equitable.
Tele5:  25% Anaya 25% ONCE

25% Berlusconi 25% Chocolates Trapa

10% Angel Medrano y otros empresarios extremefios.
Canal Plus: 25% PRISA 25% Canal Plus Francia

15% BBV 15% Grupo Marcha

5% CajaMadrid 5% Bankinter

5% Grucysa 5% Eventos
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comunicacionl®; posiciones trascender necesariamente en € model ado
de los mensgjes audiovisuales. Uno de los objetivos de la Ley es que
la Television Privada sirva para ensanchar las posibilidades del
pluralismo informativo en Espafia, de ahi que se hayainspirado en las
normas que los ordenamientos juridicos de otros sistemas
demacréticos suele prever para evitar las situaciones contrarias a la
libre competencia o que pueden implicar la existencia de oligopolios o
el abuso de una posicién dominante. La dedicacion de las cadenas
privadas a una audiencia mayoritaria, por encima de las cuestiones
relativas a la calidad, es perfectamente legitimo, pero no 1o es que la
oferta publica renuncie a incentivar la aparicion de nuevas demandas
de calidad, por minoritarias que sean; lo publico debe cumplir una
funcion de reestructuracion del sector, tratando de crear nuevos
habitos de consumo y procurando sacar a la audiencia de su
tradiciona incultura abandonando € uso del medio como voz propia
del Estado.

A pesar de que la cadena de television privada, Tele 5,
ofertaba tan s6lo un 2,44% de su tiempo con espacios informativos,
centrando €l resto de su emision en €l ocio; pronto todas las cadenas
situaron sus porcentgjes de emision informativa en torno a la franja
15% a 25% (afio 1992 en adelante), dada la trascendencia de dichas
emisiones para la credibilidad y seriedad de la emisora. La figura que
sigue indica la proporcion de espacios informativos en las digtintas
cadenas televisivas y en los distintos ambitos de cobertura geogréfica,
en su primer afio de convivencia conjunta. La reducidainformacion en
la cadena Tele 5 es corregida en los afios posteriores para mantenerse
después entre d 15y 25 % de espacios informativos.

15 La Ley de la TV-privada interviene en la determinacion del ndmero de
accionistas, pero ignora los avances tecnol 6gicos que permiten un mayor niimero
de licencias en razon de las posibilidades técnicas; permite a la administracion
controlar las televisiones existentes, es restrictiva en cuanto a la libertad de
contenidos en tanto a que la posibilidad de retirada de licencias puede condicionar
los niveles de libertad (las licencias las renueva la administracion cada 10 afios,
dato que puede llevar a la autocensura) es exagerado € sentido del servicio
publico de la TV olvidando € derecho de los ciudadanos en materia de
expresion, aunque siempre cabe preguntarse quien es el més indicado para repre-
sentar la expresién de los ciudadanos.
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% Informativos del total de programas
(1990)

| 782
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Tele 5 inici6 sus emisiones con un 3% de espacios informati-
vos, una edicién Unica de tarde. Pero doblé y triplicd, su produccién
informativa a afio siguiente; aunque estuvo incluyendo o
suspendiendo paulatinamente el informativo de las 15 horas. Para
ofertar ala audiencia un formato informativo mas dinamico y distinto
a las otras cadenas, incluy6 durante varios meses un microespacio de
una informacién en cada insercion publicitaria entre todos sus
programas. Otra variacion de la mencionada cadena consistio en
adelantar cinco minutos la hora de emision del informativo (de las 15
h. alas 14,55 h.) y retrasar su Ultima edicién nocturna hasta casi el
fina de la programacion (las 2h. de la mafiand), misma situacion
horaria del dltimo informativo diario de Antena 3, que en e afio 1995
se situaba también de 1 a 2 de la madrugada.
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A partir de 1992, tanto Tele Cinco como Antena 3, instauraron
en su programacion la repeticion del informativo de medianoche a
primera hora de la mafiana (6 h.). Canal Plus ofrece en esta misma
franja horaria un informativo de la cadena ABC "World News".

El formato de los informativos de ambito naciona mas
adecuado es e que se describe a continuacion: Como norma comin a
las televisiones de ambito nacional, se pueden determinar las
caracteristicas fundamentales diferenciadoras de los formatos de los
modelos de informativos de ambito naciona: € numero de
informaciones, secciones, duracionesy horarios.

El nimero de informaciones de un informativo de nacional ha
de ser més elevado gue otro de menor ambito para poder mostrar toda
la variedad de o que acontece en todo € territorio, asi como la actua-
lidad internacional. También puede hacer especial hincapié en las
informaciones de comunidades que carecen de television regiond,
zonas en las gque tendra una audiencia potencial mucho mayor que en
las comunidades cuya television regiona satisfaga las expectativas de
la comunidad. Dado que €l numero oscilard entre las 25 o 30
informaciones y sus contenidos no pueden ser necesariamente de
interés para toda la audiencia, sera obligado disminuir la duracién
relativa de cada informacion, siendo importante e nimero de
informaciones de breve duracion (unas 10 de 20 segundos).

La presencia de un amplio sumario y resumen final garan-
tizara la informacion a las audiencias que en muy diferentes horarios
(y habitos) se incorporen o abandonen € informativo. El blogue de
informaciones breves puede tener unos contenidos més puntuales,
pero su menor interés o atractivo resulta compensado por su mayor
ritmo de presentacion. En todo caso es preciso matizar en que zonas
tiene repercusion la informacion dada y no generalizarla, si es que no
repercute en todo € territorio de recepcion. Requieren, también, un
elevado numero de informativos cada dia que pueda satisfacer una
elevada audiencia dispar en habitos, preferencias y horarios:

Matinal:
Informativo de 30-50 minutos (8h. a 9h.), repaso a las
previsiones del dia y recogida de la actuaidad internacional
anterior. Su audiencia, de atencién no concentrada, requiere
una constante reiteracion de los contenidos mas importantes.
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Sobremesa:

Tarde:

Noche;

Informativo de 30-40 minutos (13,30 a 14,30 h.) recoge las
informaciones que tienen lugar a lo largo de la mafiana. Su
horario puede coincidir con la hora del amuerzo (variable por
zonas). Es importante la presencia de avances previosde 2 0 3
informaciones recién montadas, que cada hora informan sobre
la actualidad que se esta preparando para € informativo de
sobremesa.

Informativo de 30-40 minutos (20 - 21 h.) resumen del dia,
tienen cabida las repercusiones de la informacion matinal; las
informaciones han tenido tiempo suficiente para una cuidada
labor de documentacion y postproduccion. Su horario puede
coincidir con la cena, por o que es norma que en e verano se
atrasey en @ invierno se adelante.

Informativo de 40-50 minutos (23 a 00,30 h.) resumen y
andlisis de en profundidad de la jornada. Su situacion a fina
en la programacion permite una duracion mas variable que en
e resto de informativos. También se pueden incluir
informativos de madrugada que no dejan de ser sintesis de los
informativos de noche dada la condicién de inexistencia de
personal laboral en la produccién informativa a esas horas, la
carencia de informaciones nuevas en esos horarios y la
escasez de audiencia

En dia festivo se puede eliminar € informativo matinal (o

reducirlo a una avance). El resto pueden reducir su duracion y retrasar
su emision de 30 minutos a 1 hora, a variar € mismo tiempo los
habitos la audiencia. Salvo € informativo noche, vispera de dia
laborable, que mantiene horario.

Informativos regionales detitularidad publica.

Laseccién sextadel Estatuto de RTV, en su articulos. 13, 14y

15 define la organizacion territorial de television y crea la figura del
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Delegado Territorial de Television Espariola que es asistido por un
consgo asesor nombrado por €l drgano de gobierno de cada
comunidad. Este Consgjo estudia las necesidades y |as capacidades de
cada comunidad en orden a la adecuada descentralizacion de todos los
servicios de radio y television en cada comunidad. EI Consegjo Asesor
y los Delegados Territoriales padecen el problema bésico de lafatade
competencias reales.

La television se puede tipificar, segin autores como Inma
Tubell, Peter Zimmermann y Stephane, atendiendo a su coberturay a
la naturaleza de sus emisiones y asu titularidad:

- TV Desconcentrada: La television centra concede a agunas
ciudades ciertas emisiones restringidas. Los ingresos que soportan
estas emisiones proceden de la "capital" televisiva que controla
todos los aspectos. No existe relacion organica con la region que
cubren con sus emisiones, son centros que funcionan como
corresponsalias de latelevision central. Ejem.: FR3 (Francia), RAI-
3 (Italia) y CT de TVE (Espafia).

TV Descentralizada: La television central, a demés de conceder
emisones libres restringidas, tiene un érgano respresentativo de la
region con capacidad consgiera. Los recursos proceden del
gobierno centra (RTV Portugal, los Centros de Produccion
Regionales franceses de FR3, los itaianos de RAI3 y los de
Produccion espafioles de TVE).

TV Regionalizada. La produccion central es e resultado de una
asociacion de producciones regionaes. Son las regiones las que
administran, en este sentido, los fondos distribuidos por € estado
central, para dicha produccion (Radio Television Belga, BBC
Inglesa).

TV Autondmica y Federativa. Asociacion entre televisiones
distintas, de carécter integramente regiona (TV-EE.UU., ZDF
Alemania, TV Autonomica Esparia).

Lavariedad y la constitucién del nuevo tejido comunicaciona
de las 17 comunidades autonomas espafiolas exige un gran espiritu
diferenciador de las peculiaridades de cada comunidad. Asi, € modelo
de televisidn publica regiona de TVE mantiene dos modaidades de
cobertura sobre el @mbito nacional fundamentalmente informativa:

1. TV descentraizada para los centros de produccion de

programas (Madrid, Cataluiiay Canarias); y
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2. TV desconcentrada para € resto de centros territoriales. En
estos casos la central de Madrid ocupa la cima orgénica del
Ente Radio Television, controlando recursos econdmicos,

técnicos y humanost6.

Es importante considerar que la cobertura de los distintos
centros de difusion televisiva no es homogénea: TVE-1 llega a un
91%, TVE-2 a 86,80%, Antena 3, Canal Plusy Tele 5 alcanzan
57,46% de la poblacion a fecha 31-7-1994. Existen, por contra,
distintos territorios, como Barcelona, se reciben dos canales publicos,
dos autonémicos, tres privados, uno local, tres canaes en castellano
por satélite y varios por cable. Los modelos televisivos diferenciados
por su titularidad y cobertura geogréfica desdibujan sus limites a
menudo. Asi, RTVE mantienen una financiacion mixta, publica y
comercial, mantiene una cobertura de dmbito nacional y de ambito
regionalizado simultdneamente.

TVE tiene 14 centros regionales correspondientes a cada una
de las Comunidades Auténomas. Todos ellos tienen una produccion
basada en la produccion de informativosl’. Una linea comin de con-
tacto y de actuacion informativa los une con las directrices marcadas
por el Ente RTVE y entre si. Solo Barcelona puede considerarse como
centro cono cierta autonomiay capacidad creativa, €l resto son corres-
ponsdias informativas de la centra de Madrid. La produccion de

16 |_a sede central de TVE en Madrid rige los horarios de programacién, destinos de
personal, deja el "hueco” en la programacién por donde emite el centro territorial
y puede observar las programaciones territorial es durante la emision.

17 |as Comunidades Auténomas de Madrid, Castilla-La Mancha y Extremadura no
tuvieron centro regiona propio, ni programacion diferenciada hasta finales de
1988. Monar Rubia (1989) cuantifica la variedad tipolégica de los Centros
Territoridles de TV oscilando entre un persona de 50 (Cantabria) a 90 personas
(Andalucia); una produccion anua que va desde las 70 horas de La Rioja, hasta
las 1.000 de Andaluciay una capacidad de produccion que varia entre Catalufia y
Canarias con centros mas independientes, y con capacidad de produccién, y €
resto que no sobrepasan la hora de produccién diaria. La aportacion es del 16% de
la produccion total de la cadena. Alfonso Llorens (cit. Monar Rubia, 1989: 123)
reafirma la preponderancia de acontecimientos en toda a la aportacién de los
centros regionales de TVE, dando més importancia a la anécdota que a la
categoria configuradora del ambito de la comunidad en cuestion. Los
profesionales son en su mayoria de Madrid y estan transitoriamente en su puesto
laboral, con desconocimiento de los contenidos autéctonos y del contexto que
enmarcalanoticia
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programas regionales varia en formay formato, manteniéndose media
hora diaria informativa y un programa "magacine" con horario varia-
ble y programaci6n intermitente, en la mayoria de los centros.

Los centros territoriales se convierten en lideres en solitario de
la audiencia televisiva regional en las comunidades donde no hay
television autondmica, aln aplicando los esquemas informativos
centrales del Ente RTVE1S, al edtar libres de competencia.

El Estatuto de RTV es el primer paso de adecuacion d sistema
demoacrético de los medios de comunicacion publicos, determina la
posibilidad de establecer un tercer canad de televisén en cada
autonomia bajo su propia gestion. Este Estatuto consolidd
juridicamente € caracter gubernamental y centraizado de las
emisiones, e impuso las mismas condiciones a la formacion de los
Terceros Canales salvo latelevision vascay la catalana que nacen a
margen del Estatuto.

Larigidez inicial de la cobertura geografica de una emisora de
television autondmica (descrita graficamente en la figura que sigue) se
ve ahora desdibujada por la posibilidad de que estas sefiales también
sean distribuidas en otros territorios distantes de los originalmente
previstos, a través de la multidifusion de sefides digitalizadas. Asi,
Canal Sur de Andalucia tiene una buena audiencia en sus emisiones
para Catal uiia, dada |a elevada cantidad de inmigrantes andaluces en la
mencionada comunidad del Norte de Espafia. Incluso las televisiones
autonémicas (ETB) empiezan a emitir hacia todo € continente
americano via satélite y con una programacion de 10 6 12 horas
diarias con produccién propia.

Distribucion de televisiones autonémicas en Espafia (1997)

18 os Centros Territoriales se repartian en 1988 una audiencia de 6,5 millones de
personas, compuesta mayoritariamente por jubilados, amas de casay personas en
paro (Monar, 1989: 199). Los Centros Territoriales de TVE no se sujetan a los
intereses de la audiencia, y ésta asimila cualquier contenido dado que en ausencia
de TV-Autondémica, es la Unica fuente que proporciona imagenes de la propia
comunidad (la oferta de las posibles televisiones locales se circunscribe a la
ciudad de la emision). La TV es referencia y modelo de todos los espectadores,
reproduce larealidad, pero también puede impedir su comprension.
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Canal Sur

La opcion de las televisiones autondmicas es idénea para
contrarrestar los efectos negativos provocados por la privatizacion y
los derivados de la internacionalizacion de los sistemas televisivos
nacionales. Los medios de comunicacion de masas desdibujan
sentido histérico y geogréfico de la actualidad, multiplican un mensgje
centralista, unificador, de contenido lejano y geno a las audiencias.
Los propios agentes buscan coartadas. péaginas de informacion
regional, colaboraciones telefonicas, desconexiones de television...
pero e mensgje es globdizador y generalista. Este contexto es donde
surgen las televisiones autondémicas y su filosofiainformativa.

El 26 de Diciembre de 1983 se promulga la Ley del Tercer
Canal (Ley de Estado 46/1983, BOE n° 4, Enero 1984), que tardara
un afo en ofrecer su cobertura técnica. No renuncia a la titularidad
estatal, es un régimen de concesi6n a la comunidad auténoma que sélo
contempla la gestién publica del servicio, en régimen de sociedad
anénima (art. 90).
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El ambito reducido de la television regional no reduce sus
costes fijos de produccion, iguaes a las otras televisiones, mientras
gue los ingresos no son fijos como los gastos, son aeatorios y
dependen de épocas y rachas. Las Comunidades Autonomas, con sus
estatutos de autonomia, organizan el modelo de administracién de sus
recursos en funcion de sus competencias. Algunos Estatutos Autono-
micos crearon su tercer canal de titularidad estatal, basandose en €
articulo 87/2 de la Constitucion Espafiola. Las Leyes de creacion del
cana autondmico en las distintas comunidades que lo poseen, al igua
gue € Estatuto de RTVE, concretan la naturaleza parlamentaria del
medio, delegando en los respectivos partidos politicos € control
televisivo. La actuacion de los Consgjos de Administracion, Asesor y
del Director General, siguen las directrices de su respectivo partido
politico.

La televison autondmica en Espafia emana de decisiones
politicas y tiene una rentabilidad de carécter social. Una Ley del
Parlamento Vasco de 20 de Mayo de 1982 creala RTV Vasca, y € 16
de Febrero de 1983 empieza a emitir Euskal Telebista; en Septiembre
del mismo afio TV 3 catdana; desde € 24 de Julio de 1985 |la RTV
Gallega, a principios de 1989 emite RTV Madrid, RTV Vaenciay
Canal Sur ainicios del 90. Todas €llas se han agrupado en la FORTA
de 1988 (Federacion de Organismos Publicos de RTV Autondmicos),
que funciona (Alvarez Mozoncillo, 1992: 16), en contratacion
conjunta, desarrollo lega y juridico, compra de derechos, comercia-
lizacion de programas y servicios, comision técnica, corresponsalias
comunes, programas en cadena, formacién profesional, servicios
UER, etc., como un canal anico.

TV 3 catalana tiene una programacion muy equilibrada entre
los digtintos géneros, destacando un 19,1% de informativos (677
horas) en el afo 1986. LaCompariiiade RTV de Galicia (CRTG) es
creada a través de la Ley de 9/1984, de 11 de Julio. El art. 2 del
Estatuto de Autonomia Gallego dice que se promoveran |os intereses,
laidentidad, etc. Asi, la CRTG es probada en 1984 por € parlamento
galego; en d articulo 16 se definen los contenidos, donde se destaca
la promocion y difusion de la cultura gallega, asi como los principios
también recogidos en el mencionado art. 4 del Estatuto de RTV. El
derecho de los gallegos es gozar o sufrir una televisidn propia queda
definido en el resto de laley como una decision politico-parlamentaria
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popular. Escuchar en lengua gallega produce cierta fatiga pero
contribuye a la extension y difusion de la cultura gallega. Las Cortes
de Vaencia aprueban la creacion de RTV Valenciana (Canal 9) en
1984.

En sintesis, la informacién autondmica esta dentro y fuera de
sus informativos, todo lo que facilita e encuentro entre los hombres,
vertebra una sociedad invertebrada, aporta referencias cercanas en los
gue uno es capaz de mirarse en los demés, € paisge familiar, los
asuntos que interesan, la vida cotidiana, usando € emisor y el receptor
el mismo cédigo, acento o lengua. Todos los contenidos y géneros
forman parte de ese paisgje familiar, y reconfiguran €l didogo social y
popular. Las televisiones autondmicas, como servicio publico esen-
cial, serian los medios encargados de contrarrestar la homogeneiza-
cion y reducida calidad del servicio en otros modelos televisivos,
preservando de este modo e ecosistema de la comunicacion.

Desde e punto de vista geogréfico o territoria, € modelo de
television privada que se establece en la Ley de Television Privada es
de cobertura mixta. De una parte se establece que € objeto de las
concesiones serd la emision de programas de televiséon con una
cobertura nacional; pero, de otra parte, se requiere que las concesiones
prevean la emision de programas, por las mismas Sociedades conce-
sionarias, con una cobertura limitada a las zonas territoriaes
delimitadas en & Plan Técnico Naciona. El art. 4.2 dice: "La
concesién debera prever la emision de programas para cada una de las
zoneas territoriales que se delimiten en el Plan Técnico Nacional de la
Television Privada'. Este Plan es aprobado de 1988, divide el estado
en diez territorios: Aragon, La Riojay Navarra; Asturias y Cantabria;
Cadtilla Ledn; Pais Vasco;, Catdufia y Baleares, Vaencig
Extremadura, Madrid, Castilla La Mancha y Murcia; y Canarias. La
descentralizacion de la produccién es demasiado cara como para que
las emisoras de titularidad privada atiendan informativamente las
peculiaridades que diferencian a més de 30 millones de espectadores,
ignorando esta variedad se convierten en un medio de comunicacion
centralista respecto a tratamiento de las informaciones de ambito
regional. La dispar contratacion de reporteros autonomos, free-lances,
0 servicios de agencias de prensa centralizadas en Madrid y
Barcelona, impide el seguimiento cotidiano e "in situ" de la realidad
regional.
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ZONASTERRITORIALESDE TV-PRIVADA DELIMITADASEN EL
PLAN TECNICO

P
Asturias
Vasco
Santander
Navarra
Aragén

Murcia LaRioja / Cataluiia
Madrid
Extremadura

astilla La Mancha

Baleares

V

Castilla Le6n
C
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Formatos de los programasinfor mativos regionales

La frecuencia de informativos en dias laborables sera la
mayor (sobremesa, tarde y noche) y en los dias festivos pueden
anularse agun informativo dado que se supone una audiencia
pequefia. El horario ser4 dinamico, en estrecha relacion con los
habitos horarios de la mayoria de la poblacion y compaginado con €
horario de los informativos nacionales. EI numero medio de
informaciones, dado su ambito regiona de cobertura, no serd grande
(unas 20). Su duracién puede ser mayor, a tener una audiencia mas
directamente implicada en sus contenidos: unos 3 minutos las que pre-
tendan el andlisis; de 2 minutos la informacion descriptiva normal; de
45 segundos la informacion de poca importancia; y de 10 a 20 seg. la
informacion breve. La duracion media de declaraciones aumenta de 20
a 25 seg. Sus contenidos (mas particulares) y horarios de emision, han
de estar compaginados con las cadenas de cobertura nacional, para
evitar una competencia simultanea. Dado € aumento de espectadores
en las horas de las comidas, en esta ocasion, se puede concretar €
horario de emision para hacerlo coincidir con los hébitos especificos
delaregion.

Matinal:
Avances de 5 minutos (8h. a 12h.) mini-informativos que cada
hora van poniendo a la audiencia de la actualidad (a poco
tiempo de que montar la informacion) y que se preparan para
el informativo de sobremesa.

Sobremesa:
Informativo de 30 min. (13,30 a 14,30 h.), de emisién previao
posterior a de &mbito naciona. Lleva contenidos eminente-
mente regionaes, pero puede repasar también la actualidad
nacional e internacional (en blogue de informaciones breves
como acontecia con las regionaes en los informativos nacio-
nales).

Tarde:
Informativo de 30 min. (20 h. a 20,30 h.), resumen del dia
regiona, tienen cabida las repercusiones de la informacion
emitidas en € informativo de sobremesa; las informaciones
han tenido tiempo suficiente para una cuidada labor de
documentacion y postproduccion. Su horario coincide con la
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cena, por lo que es normal gue en e verano también se atrase
y en el invierno se adelante.

Noche:
Informativo de 40 minutos (23h. a 00,30 h.), resumen y
andlisis en profundidad de la jornada regional. Su situacién en
el final del panel del dia permite una duracion mas eléstica
gue en el resto de informativos.

En los dias festivos se pueden eliminar los avances matinales
y €l informativo de noche (o convertirlo en un programa destinado ala
actualidad de ocio, cultura y deportes). El resto de los informativos
reducen su duracion, retrasando su horario de emisién de 30 minutos a
1 hora, a retrasar € mismo tiempo los habitos la audiencia.

Informativos locales detitularidad privada

La TV loca puede tener un caracter municipa o ser
meramente de titularidad privada (comercial), pero en la mayor parte
de los casos, la débil infraestructura recorta e influye en los criterios
de la noticiabilidad de susinformativos, las limitaciones econémicas y
tecnoldgicas se unen a hueco existente en materia juridica, con los
consiguientes riesgos de cierre, dificultades de financiacion,
problemas para mantener una emision continuada y €l vacio a que se
les somete desde | as tel evisiones autonémicas y desde el propio disefio
comunicativo de las instituciones autonémicas. No obstante, y dadas
las repercusiones que va adquiriendo latelevision local en cada ciudad
donde emite, en los Ultimos afios los distintos poderes econdmicos y
politicos de cada localidad se han ido aduefiando del servicio de
television local mediante la adquisicién de acciones de la empresa.

El Ministerio de Obras Publicas, Transporte y Medio Ambien-
te, informé de la existencia en Espafia de mas de 750 instalaciones de
television local por cable y 309 de televisiones locales por ondas en
funcionamiento a finades del afo 1994. La inexistencia de una
legislacion que diese cobertura legal a dichas emisoras provoca una
gran disparidad en sus finesy formas de trabajo.

En el hueco televisivo local se instalaron los proyectos de
iniciativa fundamentalmente privada (aln con e consentimiento y
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participacién municipal) que soportan emisiones de horario
restringido, dado que este Ultimo factor supone la variable de mayor
incremento de costos variables de esta empresa.

Las televisiones locales de titularidad privada son una fuente
mas de ingresos y unaforma de poder local, detras de la cual se sitlian
los grupos de poder econdémico de la ciudad. La singularidad de la
participacién municipa en dichos proyectos es la utilizacion del cable
como sistema de distribucion de la sefia televisiva, dado e cableado
discurre a través del subsuelo urbano propiedad del ayuntamiento. La
Asociacion Espafiola de TV Locales, y la Federacion de TV Locales,
suponen una plataforma de desarrollo y de superacion conjunta de
problemas, enfocado a apoyo local y ala adquisicion de derechos de
exhibicion conjunta de producciones. Hay experiencias interesantes
sobre la vinculacién entre televisiones locales y reforzamiento de las
relaciones colectivas y protagonismo de sectores activos de la
sociedad civil que marcan pautas para € futuro. Por otro lado, los
estudios de comunicologia regional demuestran gque es este nivel
territorial € ciudadano participa de la unidad idea para el desarrollo
de la creatividad en beneficio de la calidad humana de la personay la
comunidad a que pertenece.

La television local ofrece la "contra-agenda’ informativa no
cubierta por € resto de medios de cobertura més amplia. La génesis
del movimiento de television es inherente a la explosion de la
television global. "Actualmente la gente tiene mas conocimiento de lo
gue pasa en EE.UU. y en Rusia que las informaciones de su barrio,
estamos perdiendo identidad como pueblo* (Iborra, 1988: 29).

El vacio legal en que se encuentra € nacimiento dela TV a
Local comercial favorece su proliferacion. Por encima de la presién
gubernamental sobre estos medios de comunicacién incontrolados,
esta la de las grandes cadenas privadas que se oponen a que las
televisiones puedan tener una doble financiacién: la municipa y la
publicitaria.

En el contexto internacional, Francia, mediante una ley de
1986, permite que los ayuntamientos escojan libremente € tipo de red
de television-local. La autorizacion para explotarla puede recaer en
una sociedad de cualquier naturaleza. La existencia de 1.300 canales
televisivos independientes en Italia no son obstéculo ni interferencia
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paralatelevision publicao lacomerciad. La RAI o Fininvest, apoyan a
las televisiones locales suministrandoles producciones. Los puntos
basi cos sobre radiodifusion local en Italia son:
Prorroga de las concesiones locales hasta el fina del plazo
paralanueva solicitud.
Prérroga de las autorizaciones para reproducir programas
extranjeros en las radios locales.
La publicidad sobre la administracién estatal, territoria y
entes publicos deberd ser contratada en emisoras locales
italianas en un 15 % y en emisoras local es de paises miembros
de laUnion Europeaen un 25 %.
Durante e periodo de validez de las concesiones se podra
transferir alguna parte o la totalidad de las emisoras locales de
una concesi6n a un sujeto autorizado por laley.
Las emisoras de radiodifusion congtituidas como empresas
individuales pueden entrar a formar parte de sociedades
anonimas o de sociedades de responsabilidad limitada.
El Ministro de Correos y Telecomunicaciones puede autorizar
las modificaciones técnicas necesarias para reaizar emisiones
experimentales (durante un periodo de 120 dias)®®.
Los limites para la publicidad emitida en la radiodifusion
sonora, por cada hora de emision quedan establ ecidos:
-18% en laradiodifusién sonora nacional.
-20% en laradiodifusion sonoralocal.
- 5% en la radiodifusion sonora nacional o local, de
carécter comunitario,
EnlaTV local, cadavez que se cite o promacione el nombre 0
marca del sponsor, una sefid acUstica 0 visua debera
diferenciarlo del resto de la programacion.
La programacion de las emisoras locales deberd dedicar un 20
% a la informacion, dd cua un 50% correspondera a
informacion local, informaciones, servicios y programas sobre
la"realidad local" no comerciales.

En Espafia e nuimero de televisiones locales que mantienen
emisiones constantes podria situarse entre 400 y 500, pese a la
irregular situacion juridica. En Catalufia emite e mayor nimero: més

19 Si se sobrepasan estas cuotas en un 2 %, en la hora anterior o posterior debera
emitirse un 2% menos. Por encima del 2% podran ser sancionadas.
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300. El resto de capitales espafiolas mantienen alguna experiencia
puntual y esporadica de relativa trascendencia en los ciudadanos. Sus
horas de emision con produccion propia son variables, oscilan entre 2
o 3 horasen €l fin de semanay las 4 0 5 horas diarias.

El ndmero medio de informaciones que recoge todos los
eventos cotidianos en un ciudad de 50.000 habitantes, no supera las
20, mientras que en una ciudad de 500.000 habitantes pueden acon-
tecer 100 informaciones, de las que tienen interés la mitad y son
narrativas visuamente la cuata parte. Asi, d numero de
informaciones exhibido es proporciona a nimero de habitantesy ala
potencia (humano y técnico) de captacién de informaciones del
medio.

El informativo local dependera de la oferta simultanea de las
grandes cadenas, para compaginarla con la propia. Sus procesos de
produccion de la informacidn son soportados por una pequefia infra-
estructura més autonoma, y € niimero medio de informaciones, dada
su cobertura reducida, sera pequefio pero con un tratamiento en
profundidad (un maximo de 15 informaciones). Las duraciones de las
informaciones seran de unos 3 minutos las de andlisis; de 2 minutos la
informacion descriptiva normal; de 1 minuto la informacion de menor
importancia; y de 10 a 20 segundos la informacién breve. Asi, por
ejemplo, laduracion de las declaraciones sera mayor (30 a40 seg.).

Los informativos en las televisiones locales quedan limitados
a una o dos emisiones diarias de media hora de duracién, que puede
ser reemitida una o dos veces y siempre en horario de tarde y noche.

L os recortes en aspectos técnicos estan siendo paul atinamente
superados dado e avance y la accesibilidad a sofisticados productos
electronicos en grabacion, edicion y emision, por lo que las calidades
de imagen y sonido, asi como la tipologia de efectos visuaes
(encadenados, cortinillas, incrustaciones...) se asemeja cada vez més a
las iméagenes de television de gran cobertura.

En cambio, son de més dificil compensacion las limitaciones
profesionales, dado que los expertos trabajadores son 10s recursos mas
caros y dificiles de obtener, por lo que es dudosa la eficacia de sus
informativos a nivel narrativo formal y en cuanto a sus contenidos. Su
constante proliferacién no supone un incremento proporcional de la
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calidad informativa local, pero podria dar cabida a las audiencias
como verdaderas protagonistas de las informaci ones.

Se trata de conseguir ciudadanos que utilicen las nuevas
tecnologias, siendo conocedores de sus implicaciones sociales,
culturales y de sus posibilidades, indica D. Bartolomé Crespo (1993:
208). Adquirir la capacidad de descodificar y codificar los mensajes
transmitidos a través de los medios de comunicacion da lugar a la
necesidad de abordar una serie de conocimientos, destrezas vy
actitudes, las cuales deberian distribuirse, de forma transversal a lo
largo de la audiencia. Educar para laimagen significa educar para leer
la imagen, para recoger, no solo la informacion material (o narrativa)
que contiene, sino también el pensamiento directo o indirecto (el
trasfondo mental voluntario o no) del autor. La alfabetizaciéon en la
imagen sirve como un medio para conseguir un mejor conocimiento
de laredidad por parte de las masas, € receptor estard preparado para
dar respuesta eficaz a los mensgjes que recibe, sera un creador-emisor
de sus propios mensgjes audiovisuales que le va a permitir comu-
nicarse con otras personasy conocer con mayor profundidad su propio
entorno.

Los informativos locales tendran unos contenidos centrados
en lalocalidad, su @mbito de recepcion se situara a margen del limite
administrativo incorporando criterios de comunidad lingistica,
cultura y social, servicio publico, politica cultural, variando criterios
de programacion y financiacion; deben de ser vehiculos de expresion
de la diversidad y con facil acceso a los instrumentos de control, y
participacién en la politica de produccion de los grupos culturaes,
creativos, sociales, sindicales, etc.

Concretando los formatos de informativo loca: La
frecuencia de estos espacios no podr4 ser muy elevada dado lo
costoso de esta produccion, y serd proporcional a la capacidad
informativa de la emisora, asi como €l interés de la misma en realizar
este tipo de produccion. Su horario de emision puede ser gjustado ala
dindmica labora y humana de sus espectadores (dias locales festivos,
horarios de comidas y trabgjo, etc.), asi como a horario de ofertas
simultédneas de otros medios de comunicacion con repercusion en la
ciudad. NUumero deinformativos a dialaborable:

Sobremesa:
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Tarde:

Noche;

Informativo de 15-20 min. (14 a 14,30 h.). S la emisora
incluye emisiones matinaes o de sobremesa, puede ofrecer un
informativo de corta duracion donde se recojan las 4 0 5
informaciones recién elaboradas y ocurridas durante la
mafiana.

Informativo de 20-30 minutos (20 a 20,30 h.), resumen del dia
local, las informaciones han tenido tiempo suficiente para la
labor de documentacion y posproduccion. Su horario coincide
con la cena, por lo que es normal que en el verano también se
atrasey en € invierno se adelante.

Informativo de 30 minutos (23 a 00,30 h.), contendran
bastantes informaciones repetidas de la tarde, y puede analizar
la jornada local, repetir informaciones emitidas en otros
informativos del dia. Su situacion en el fina del panel del dia
permite un duracion més eldstica que en € resto de
informativos.

En dia festivo € informativo de sobremesa, s es que existe,

pasa a convertirse en un sencillo avance dada la disminucion de
acontecimientos, y €l informativo de noche desaparece. El informativo
de tarde reduce duracion, retrasando su horario de emisién de 30
minutos a 1 hora, a retrasar el mismo tiempo los habitos de audiencia.



M acrotendencias en la conformacion de modelosy
estructuras delosinformativos

La rapida evolucion de los medios de comunicacion tiene sus
efectos inmediatos en |a creciente transnacionalizacién y privatizacion
de empresas informativas, asi como una sustancia variacion de la
formay contenidos de lo noticiable; Rakze resume la evolucién de los
nuevos medios en: internacionalizacién, localizacion, privatizacion y
especidizacion. La televisién estd revolucionando los conceptos
comunicacionaes contemporaneos en 5 décadas de existencia . Es
importante citar el cable como medio soporte de una nueva television
y, en un sentido méas amplio, de la comunicacion asi como su poder
segmentador de audienciasy de especializacidn de contenidos.

Podria decirse sintéticamente sobre el sentido positivo de los
nuevos medios y la orientacion gue han seguido los avances técnicos
en telecomunicaciones, que estan potenciando los procesos de
investigar, difundir y recibir informacién, antes, més y mejor. Un
sistema moderno y efectivo de medios de comunicacion requiere los
siguientes elementos:

Puablico de masas amplio capaz de mantener con capacidad

criticaunaindustria editorial y del espectaculo.

Suficiente estructura tecnol ogica,

Aparato profesional periodistico con autonomia con respecto a

las ingtituciones politicas y a los propios poseedores de los

medios de comunicacion,

Mercado publicitario sdlido,

Sistema juridico o regulador objetivo y democrético, sin

dominios abusivos del poder politico o econdmico, y que

reflggen en su estructura la naturaleza descentralizada en
comunidades autbnomas y municipios del estado.

Nuevas tecnologias digitales en la produccién audiovisual

En EE.UU. las empresas de television directa via satélite se
han pasado a lo digital: Direct-TV comercializa un conjunto de 130
candes y Primestar 200. El 1% de los hogares americanos esta
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equipado pararecibir latelevision por satélite (en 1995 se vendieron 1
millén de antenas de recepcion por satélite) y el 63% esta abonado al
cable coaxiad pero empieza a perder clientes, por lo que estas
empresas empiezan a aliarse con los operadores telefénicos para
ofrecer més servicios de naturalezainteractiva.

La TV digita integra nuevos servicios. pago por sesion (pay
per view), video por demanda, copias de video juegos y cadenas
monoteméticas. La mayoria de las nuevas emisiones americanas
apuestan por una programacion  dirigida,  difundiendo
permanentemente € mismo tipo de emisiones. Por otra parte, €
espectador a pagar 1o que ve estd dando una informacién muy
importante sobre sus gustos y preferencias especificos. Las grandes
empresas de comunicacion empiezan a lanzar servicios a medio
camino entre latelevisiéon y |as redes informéticas:

Los abonados en Sega Channel (creado en sociedad con €l

grupo TCI y Time Warner) pueden telecargar juegos de video

conectando su consola a enchufe de TV cable (desde

diciembre 1994).

La cadena MSNBC (union de la NBC y Microsoft) con 20

millones de espectadores potencidles y se ha lanzado

simultdneamente en cable y sobre Internet.

La emisora por cable Eterna Word TV Network, la mayor

cadena religiosa americana y cuenta con 150 empleados y 12

millones de dolares de ingresos anuales, y opera

simultdneamente por radio e Internet.

Hay un incremento de canales de distribucion audiovisual,
pero los contenidos contindian siendo de dominio abrumador en los
diferentes mercados mundiales (cine, television, video y multimedia)
de la produccién americana. La mayoria de las nuevas emisiones
apuestan por una programacion difundiendo simepre el mismo tipo de
emisiones. Tras las cadenas teméticas de primera generacion,
especiaizadas en la informacién, € deporte, la telecompra, la misica
o d cine surgen las cadenas hiper-tematicas que difunden
exclusivamente emisiones de golf, antigliedades, conciertos de jazz, o
peliculas solo de ciencia ficcién. En EE.UU. hay que destacar la
multiplicacion de cadenas étnicas dirigidas a comunidades negras,
judias, chinas, agunas de ellas combinan dos especialidades como
CANAL DE NOTICIAS ofreciendo informaciones en castellano.
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EUROPA

La carestia de la penetraciéon de la television por cable ha
difundido en mayor medida la recepcion via satélite en Europa. En la
Comunidad Europea en 1994 estaban cableados e 11,5% de los
hogares. Los defensores del cable presentan sus propios proyectos
digitales ofreciendo accesos ilimitados a Internet, servicios
interactivos y programacion local, datos que no ofrece latelevision via
satélite.

En Europa en 1995 emitieron 98 nuevas cadenas de television,
consecuencia del desarrollo de la capacidad europea de emision via-
satélite y de la desregulacion en Europa central y oriental, y en los
Paises Escandinavos. El cable en € Reino Unido se ha estancado en
una penetracion del 21%, debido fundamentaimente a que €
espectador inglés no desea pagar este nuevo servicio. En Alemania
hay 16 millones de hogares conectados al cable que ya reciben hasta
30 canales. Ladistribucion digitalizaday codificada se hace por cable,
evitando |os costes de la antena'y equipo receptor de satélite.

ESPANA

El volumen de mercado en los primeros afios apenas superara
los 120.000 millones de pesetas. Muchos expertos coinciden por €ello
con € Gobierno en que, al menos a medio plazo, sdlo una plataforma
digital podria ser rentable. El grupo semipublico Telefonica pretende
conquistar el mercado espafiol de latelevision digital con ayuda de la
television publica (RTVE), la cadena privada Antena 3, varias cadenas
regionales, el diario EI Mundo, € mejicano Televisa, e Globo de
Brasil, € grupo News de Murdoch'y TCI (grupo de cable americano).

Por otro lado esta Sogecable (co-detentada por Canal Plus y
Prisa, junto a Direct TV), que pretende su plataforma digital con €
sistema de satélite Astra. Canal Plus posee las dos tecnologias mas
utilizadas en Europa (D-Box y Media-Box). Pero deberian que
convencer a los estudios norteamericanos para que les cedan sus
catélogos de peliculas.

Ademas, la batalla entre Canal Plus Espafia y los otros
operadores (Antena 3 y las cadenas regionaes) en la compra de los
derechos de retransmision de los campeonatos de fatbol rebasa el
terreno politico. En Francia también existe una lucha entre los
operadores de las dos plataformas francesas. Por una parte, Canal
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Plus y la otra, TPS, en la que estan los difusores privados TH. M6,
Lyonnaise des Eaux, La Compagnie Luxembourgeoise de
Télédiffusion, pero también las sociedades publicas France Télévision
y France Télécom.

Telefénica posee e 35% del capital de esta plataforma
digital, cuenta con invertir con sus socios 29.000 millones de pesetas
en diez afos. Las primeras pruebas de la futura televison digital
comienzan a mediados de 1997 con 14 cadenas, en un principio para
llegar a una oferta de 40, y con la esperanza de proponer a medio
plazo unos 70 servicios. La futura sociedad estara constituida por dos
entidades: una dedicada a las futuras opciones tecnoldgicas y dirigida
por Telefénica; y la otra, encuadrada por los difusores, se inclinara
sobre la opcion de los programas. Los socios que son medios de
comunicacion proporcionaran sobre todo programas, mientras que
Telefénica se ocupara de latécnica.

Mientras RTVE tiene en sus balances cifras rojas. Por contra
Telefonica posee superavit y empresas filialles en siete paises
sudamericanos, o que podria facilitar las emisiones de un satélite de
television trasatl antico en espariol.

Telefonica y Sogecable hasta hace poco impulsaron
conjuntamente la construcciéon de una red de cable de television en
todo el &mbito nacional. El consorcio de television Sogecable que con
el cana de pago Cana Plus tiene 1,3 millones de abonados, quiere
igualmente empezar a emitir con una oferta de 20 programas digitales.
Sogecable tiene mas experiencia en e mercado digital por sus
experiencias en Franciay Alemania, pero no estan tan bien situados en
sus producciones cinematogréfica y futbolisticas, ademas, Telefonica,
tiene una red de ventas mejor para promocionar los productos. Esta
plataforma cuenta también con presencia en Latinoamérica, 1o que le
dota de ventaja. Antena 3 esté presente en Argentina, Chile y Mégjico.
Hace dos afios se lanz6 Telenoticias, cadena con base en Miami en
asociacion con Reuters, Telemundo (EE.UU.) y Artear (Argentina).
Cred una division internaciona y comenz6 a emitir desde € satélite
Galaxy en € mercado mejicano.

Normativade la C.E. sobre radiodifusién digital y video
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La Resolucion del Consegjo de Ministros de la Unidn Europea
de 22 de julio de 1993 reconoce laimportancia de la tecnol ogia digital
en latelevision y en las futuras vias de informacion electrénica, "para
las cuales la television digital puede ser una fuerza motriz", pero
identifica la necesidad de una implementacion ordenada del mercado
basada en la adopcién de normas comunes con "un potencia para la
posterior adaptacion suave a nuevos y mayores niveles de servicio,
incluida la TV de Alta Definicién como respuesta a la demanda del
mercado” y, finalmente, los servicios multimedia. En la practica, €
objetivo es acanzar un sistema de acceso condiciona que minimice €
riesgo de pirateria mientras se evita al consumidor tener que adquirir
una coleccion de decodificadores, y/o a los potenciaes participantes
estan en desventaja por su acceso restringido alatecnologia.

Son precisas unas estructuras reguladoras para la proteccion
de la independencia redaccional en el sector audiovisua. Todas las
instancias reguladoras debieran tener representacion equilibrada de la
sociedad civil y politica'y o debieran ser dominadas por una u otra
faccién politica u organizacion que esté ligadaa ellas.

Estos organismos se encargan de controlar el pluralismo de las
opiniones y de las diversas corrientes de pensamiento, €l derecho ala
informacion, e respeto a las cuotas obligatorias de emision y cuentan
con dispositivos para impedir la concentracion de medios y también
paracontrolar lapublicidad y €l patrocinio.

Lo normal es que coexistan varias autoridades. Francia con €
Consgjo Superior de lo Audiovisual (CSA), Italia con laInstitucion de
Garantia, Grecia con €l Consegjo Nacional de Radiotelevision (CNRT)
y Portuga con la Alta Autoridad para la Comunicacion Social
(HACS) son excepciones alaregla

Los Paises Bgjos han creado un organismo regulador que esla
Comisaria de Medios de Comunicacion, que coexiste con otro
organismo administrativo que es e Consgo de Medios de
comunicacion. La dependencia de estos organismos del poder
gjecutivo es mayor en Bélgica o en Dinamarca y sobre todo en
Luxemburgo, pais que, sin embargo, ha creado varios organismos
reguladores, En Bélgica, las comunidades francesa y flamenca
cuentan, cada una, con un organismo regulador generalista. Dinamarca
ha creado tres comisiones nacionades que se encargan,
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respectivamente, dd respeto ala ética en los programas y del derecho
de réplica, del control de los contenidos publicitarios y, finalmente, de
los recursos presentados por los comités locales que otorgan las
licencias locales de radio y de television. Luxemburgo fue € primer
pais europeo abierto a los medios de comunicacion privados y en
donde, tradicionamente, e control de estos medios corresponde al
Ejecutivo.

Gran Bretaia ha sido la pionera europea en el desarrollo de las
autoridades de control especificas, con € Consgjo de Gobernadores de
la BBC y la Independent Broadcasting Authority, oOrgano de
regulacion y autoridad de gestion de las cadenas privadas (6rganos
que desaparecieron con la reforma de 1990). El sistema britanico ha
creado ahora cuatro auténticas autoridades reguladoras:

a) La Comisién de Television Independiente, solo para el sector

privado de latelevision y del cable.

b) La Radio Authority, con competencias en el sector de laradio
privada.

¢) Broadcasting Standard Council (BSC) y Broadcasting
Complaints Commission (BCC), con competencias sobre los
difusores publicos y privados.

En Irlanda, latelevision pablica se autorregula con la creacion
de la RTE Authority, mientras que la Broadcasting Complaints
Commission trata de las quejas de los usuarios contra la RTE. La
Independent RTV Commission controla el sector privado.

Alemania reproduce su estructura federal. Los medios de
comunicacion estén regidos por "El orden dua de la radiodifusion”
que establece un reparto de papeles entre el servicio publico y €
sector privado, los Lander, como s se tratara de Estados soberanos,
cuentan con radiodifusores publicos y privados dotados de capacidad
lega y poseedores de autonomia, tanto en e terreno administrativo y
financiero como en el de la programacién. En el sector publico se han
creado organismos de control cuyo funcionamiento se realiza sobre la
base de un control interno que comprende la adopcion de principios
rectores en materia de programasy el tratamiento dado alas quejas de
particulares. El sector privado, que aparecid en 1985, esta sometido a
la autoridad de los organismos de derecho publico que se han creado
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en los quince Lander y que se denominan los
"Landesmedienanstalten”

En Espafia el control de la television o realiza una comision
parlamentaria cuyas reglas de funcionamiento ha fijado el Parlamento
por medio de una resolucion de 1983. En la préctica, €l poder real de
la comisién es muy pequefio. El 15 de noviembre de 1995, el pleno
del Senado espafiol aprob6 una propuesta para crear una autoridad
audiovisual con funciones de asesoramiento y vigilancia de los
contenidos televisivos.

Privatizacién y transnacionalizacién: la variable publicidad

Los informativos se sittan dentro de la presion de los grandes
grupos econdmicos para "desreglamentar” y privatizar los espacios
sociaes de la comunicacidn; interés que viene dado por la globali-
zacion de mercados, consumos y medios de comunicacion. Los
grandes consorcios transnacionales siguen los mismos intereses para
atraer la audiencia, teniendo como resultado una homogeneizacién,
nivelacion y estandarizacion de la oferta. La investigadora Martinez
Chillén asegura que la crisis a la que estén sometidos los monopolios
televisivos estatales se debe al asedio de las nuevas tecnologias, alas
relaciones conflictivas entre poder politico y televisién y ala precarie-
dad financiera (menos subvenciones, menos publicidad).

En toda Europa se produce un proceso de eliminacién de los
monopolios televisivos, desde una sentencia de la magistratura italiana
de 1975, reconociendo la libertad de transmision televisiva, esta plura-
lidad trae competencia, y la competencia concentracién empresarial.

Efectos del incremento de la competencia:
- Ampliacion de emisiones.
Bajatarificacion publicitaria.
Disminucion de programas culturales.
Fragmentacion de audiencias.
Fragmentacion del discurso visionado.
Homogeneizacién de contenidos entre emisoras.

En Espafia la cadena estatal TVE sufre una reestructuracion
continua desde 1990 para hacerla viable en su concurrencia ante un
dificil mercado. La proliferacién de emisoras provoca una especia-
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lizacion de contenidos y fragmentacion de audiencias, heterogéneas, y
amenaza € equilibrio financiero de las emisoras, y la calidad y
cantidad de produccion propia. Por otro lado, 1os medios estatal es son
acusados de favorecer la corrupcion y la instauracion de clanes de
poder en su seno, de despilfarro e ineficacia administrativa, de ofrecer
puntos de vista oficialistas y acriticos para €l poder, etc.; y a la
television privada se le reprocha estar dominada por € comercialismo,
el sensacionadismo y e consumismo, subordinacion a intereses
publicitarios, programacién escapista y manipulacién por los centros
de poder econdmico, pero las televisiones publicas asumen caracteris-
ticas de las comerciales, diluyéndose la oposicion TV publicay priva
da

Los programas informativos también son objeto de estudios
para obtener la maxima rentabilidad, segin la légica del mercado. Su
financiacion les hace pugnar por € mercado publicitario y tiene
efectos de dependencia de los criterios de programacion. Si se desea
gue la television, sobre todo la publica, sea competitiva, pero con
ofertas de informacién de calidad, sera preciso que la financiacion no
dependa de los umbrales de rentabilidad que marcan los ingresos
publicitarios. La publicidad, la produccién audiovisual y la audiencia
limitan los mérgenes de expansion, y son factores que, a medio plazo,
actlen como vectores que recomponen la proliferacion de fuerzas
existentes en el momento comunicativo actual.

El informativo depende de entramados empresariales que
aparecen cada vez més contaminados en calidad de emisores, ya que
progresivamente se reduce la independencia de los medios ante sus
fuentes, por cuanto éstas, con gran frecuencia, residen ya en los
propios medios, 0 hipotecan su independencia por la proximidad de
intereses.

La reduccion del componente ideolégico de los medios res-
pecto del referente de plurdidad del viggo modelo, asi como €
predominio de los intereses mercantiles, favorecen la convergencia
oligopdlica. Hay précticas de los medios que, bajo el escudo protector
de lalibertad de expresion, denigran la funcién social de la comunica-
cion y ateran los principios bésicos del régimen de libertades,
erigiendo, una especie de absolutismo mediético. Los intereses
extranjeros se han polarizado en torno a las televisiones privadas
espanolas, donde representan el primer componente de accionariado,



130 JAVIER FOMBONA

con e 36,7%, y la comunicacion en Espafia se concentra en pocos
grupos multimedias, con presencia extranjera'y participacion espariola
en iniciativas foraneas. La lucha por e dominio del sector
comunicaciona y electrénico esta vinculada a sectores aparentemente
dispares. Es singular la forma en que intereses multinacionales, como
internacional News, de Murdoch (que incluye 20th Century Fox, la
red Fox en USA vy varios periddicos britanicos) centralizan el control
de las operaciones de produccion, distribucion y exhibicién del cine,
television y otros medios.

La penetracion de capital extranjero, la tendencia a la concen-
tracién multimedia y la primacia del negocio por encima del bien
publico de lainformacion o de la subjetividad ideol 6gica ha generado
una dinadmica de explotacion gjustada sdlo alas reglas del mercado.

La competencia se traduce en una guerra por € dominio de la
publicidad y las consiguientes ofertas y rebajas de cada medio para
obtener los anunciantes. La programacion se convierte en un soporte
paralapublicidad. En el informativo esta dependencia econémica deja
de ser garantia de libertad cuando €l medio antepone los intereses de
los anunciantes a cualquier otra consideracion.

El relato de las informaciones televisivas lleva consigo
condicionantes publicitarios, sobre todo en las televisiones de
titularidad privada, al existir una estrecha relacion con € formato del
propio informativo. Asi son variabl es trascendentes:

Latipologia de los anuncios publicitarios previos,

Latipologia de los anuncios publicitarios posteriores,

Lapropiatipologia de las inserciones publicitarias.

La necesidad de atraer y mantener la audiencia promueve le
triunfo de lo més sensacionalista sobre lo pausado y reflexivo. Los
recursos de retencion de la audiencia en las inserciones publicitarias
puede favorecer una espectacularizacion de las informaciones en dicha
zona del minutado; de hecho, el espectador es invitado a quedarse en
esa misma sintonia mediante apelaciones directas ("jQuédese con
nosotros!") o indirectas ofertando informaciones atractivas para la
parte siguiente. Por otro lado, la separacion entre informativo y
publicidad puede hacerse patente o no mediante la presencia de una
transicidn tipo cortinilla, 0 no (mediante € corte directo).
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Evolucién de audienciasy contenidos

Las formas y los fines del mensgje informativo en television
es uno de los problemas de mas dificil soluciéon en e derecho de la
informacion. La television informativa debe aspirar a una mayor
precision en la comunicacion socia y a un conocimiento profundo de
las causas, descubriendo las condiciones de libertad del hombre en la
comunicacion publica. Lainformacién ha de ser Util, nuevay narrada,
independiente y objetiva, y garantizard la libertad de expresion y
pluralismo. Latelevision de calidad respetala dignidad y |os derechos
del hombre, y responde a sus aspiraciones e intereses; ofrece un
volumen significativo de produccion propia. Las nuevas ofertas de
comunicacion han de contribuir a la creacion de una sociedad
comunicativa de ciudadanos informados y capaces de actuar
racionamente. Asi, se caminaria hacia una desarrollo equilibrado,
tanto de la produccion y de la oferta, como del consumo y la demanda;
lo que se traduce en una el evacion armoénica del nivel de conocimiento
y concienciadel hombre.

El medio define sus contenidos y configura su audiencia entre
la potencial clientela de esos contenidos. Cada emisor pretende
hacerse con un grupo de lo més amplio posible de la heterogénea
audiencia, grupo que participara de la ideologia del canad. Una
ideologia que no estéd nunca claramente definida para dar cabida,
dentro de esa ambigiiedad, alamayor cantidad de audiencia posible.

Diversos autores achacan €l escaso indice de lectura de la
prensa a su poca espectacularizacion de los contenidos, espec-
tacularizacion que esté creando altos niveles de audiencia en € medio
televisivo. Diaz Nosty (1993: 8-9) destaca la transformacion del
sistema de medios espafiol segin soluciones, intereses y hébitos de
consumo, que no difieren de los conocidos en otros paises de Europa;
destaca, también, la grave crisis de contenidos en la television, este
desarrollo atiende a la cobertura de espacios de ocio dentro de una
estrategia multimedia de complementariedad y control de la audiencia
través del placer.

Estamos asistiendo a un incremento del caudal televisivo, los
medios ofrecen la necesidad de opcidn por parte del usuario entre
multiples aternativas con ofertas diferenciadas. En la etapa actua de
transformacion de los servicios audiovisuales tradicionales en otros



132 JAVIER FOMBONA

multimedia ha vuelto a convertirse en elemento importante los
contenidos, que se han transformado en la clave de una distribucién a
través de redes internacionales.

El aumento de mensgjes conlleva una variedad tipoldgica,
pero que parece difuminarse: todos los géneros se aprovechan de las
mismas técnicas, contenidos y se contaminan unos a otros. Los
productos televisivos también se han internacionalizado uniformizan-
do las rutinas productivas y de tratamientos de la informacion. Las
formas de las informaciones estén inspiradas, sobre todo en modelos
americanos extendidos por todo €l mundo, apoyandose en recursos
incitativos primarios, basados en e dinamismo, la espectacularizacion
y la violencia, en una evolucién ascendente del consumo individua
del ocio.

La violencia se vuelve uno de los detonantes méas activos de
sensaciones e impulsos primarios, no racionalizados. La carga
emocional en los mensges audiovisuales se debe a la propia
visualizacion de la informacion, el culto a la personalidad del
periodista y la estructura de funcionamiento anaoga a la de
espectéculo.

La contaminacion entre formas especificas de géneros con
probado éxito, provoca la fusion entre informacién y entretenimiento
paralograr una maximizacion de audiencias.
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% Contenido 18 televisiones europeas
(Monar Rubia, 1989: 379)

Religiosos — |1

Educativos —| 9

Infantiles — 9

Documentales —| 6

Cultura — 5

Entretenimiento —| 45

Informativos 25

Por otro lado, existe una centralizacion de informaciones
sobre la sociedad Occidental desplazando los temas de las sociedades
poco desarrolladas; a su vez las grandes capitales monopolizan la
mayoria de las informaciones. En informacién internacional hay un
dominio de una docena de paises sobre el resto, que nunca son objeto
de informacion. En la figura que sigue se muestra la procedencia de
1.500 informaciones extranjeras recibidas de enviados especiaesy co-
rresponsales de TVE. Se comprueba la notable diferencia entre
volUmenes de noticias seguin los distintos paises y la presencia o no de
delegacionesy corresponsalias.
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N°Noticias de paises con delegacién TVE
(Direccién Relaciones Ext. RTVE,1988)
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Es importante el destino de la informacion y el dambito de
repercusion. Las informaciones de alcance nacional, a ser emitidas
por la emisora central de Madrid en e caso de la relacion de los
Centros Territoriales y T.V.E., tienen prioridad, por lo que en
ocasiones se magnifica un evento para que pueda alcanzar dicha
cobertura nacional.

La television es proporcionalmente cada vez més entreteni-
miento. El informativo pone en escena el mundo y se va pasando del
efecto de verosimilitud a de espectacularizacion. El incremento de la
oferta y la competencia no se traduce en mejora de caidad ni en
mayor variedad. La eleccidn se limita a una oferta restringida a unos
patrones estandar, a lineas homogéneas definidas por la norma que
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controla los contenidos regidos cada vez més por su sentido
econdmico y de rentabilidad, con recursos seductores. La publicidad y
su capacidad financiadora dentro del proceso privatizador condiciona
los contenidos con la consiguiente variacion de audiencias. EI Napte
(feria americana de productos televisivos) marca las lineas maestras de
las tematicas que se exhibiran por todo el mundo:

1.- Més dibujos animados;

2.- Documentales y ecologia, que desplazan e tema palitico;

3.- Los espacios se gjustan al formato de media hora;

4.- Mas versiones del género concursos;

5.- Dramaéticos sin contenidos relevantes,

6.- Espectacul arizacion de las imégenes.

Las informaciones espectacularizadas llegan al sentimiento
sin pasar por la razén. El abandono de los programas dramaticos
puede ser sustituido por la tendencia a la reconstruccion
docudramética de la informacion. Aungue el espectador puede caer en
el escepticismo y no asimilar como propios los contenidos televisivos
dado € increible macroespectécul o que inunda toda la programacion.

Lainformacién, a dramatizarse, rompe su linealidad crono-
I6gica ante € predomino de la l6gica emocional, se valora haciendo
uso de los recursos cinematogréficos (tamafio de plano, efectos
visuales, movimientos, etc.). Todo nosinvitaalaemisién del préximo
programa, los contenidos "negros’ y "rosas’ se equilibran, a fina,
paradgar a espectador tranquilo y con ganas de volver a sintonizar €l
programa. Los informativos van, de este modo, hacia una programa-
cion horizontal de contenidos, emplazando €l espectador para la conti-
nuacion de la informacion en e préximo capitulo del informativo del
diasiguiente.

En e informativo los niveles de calidad se rebagjan poniendo
las emisiones a alcance de la més elemental comprensién y sencilla
sensibilidad para de este modo ampliar a maximo el auditorio. El bajo
nivel cultural de lasinformaciones se justifica por las macroaudiencias
de gran heterogeneidad de niveles culturaes a las que hay que satisfa-
cer y afin de acanzar a mayor publico posible y facilitar la venta e
intercambio de producciones entre canales.

Ademas de las pérdidas en la comunicacion denotada, hay
connotaciones involuntarias 0 no, y asociaciones en e espectador. El
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desconocimiento por parte de la audiencia del lenguaje audiovisual y
sus codificaciones, impide una correcta asimilacion de los contenidos
y su tratamiento en la informacion audiovisual. Los contenidos estan
especificados por los gustos del usuario medio, hecho éste que impide
niveles de elevado contenido cultural. Los productos artisticosy cultu-
rales se reducen a citas, extractos y peguefias dosis que ahorren a
publico todo esfuerzo menta, y los temas culturales de gran
envergadura se funden con el entretenimiento. El espectador, cuando
se refiere a tema deportes, sugiere imagenes de los grandes espec-
taculos deportivos o las grandes estrellas; cuando se habla de cine se
sugieren los Ultimos estrenos cinematograficos, etc. En pocas ocasio-
nes se profundiza en e sentido extenso de los términos culturales y
sociales.

El recurso de la informacion requiere unas condiciones
intelectuales y directivas atamente desarrolladas, que estan muy desi-
gualmente repartidas en la sociedad, una solucién pasaria por una
diversificacién de niveles que atienda las demandas de grupos distin-
tos.

En informacién de economia, o en la crénica sobre inflacion
se informa de diversos indices y sus componentes, pero parece que las
Cosas se mueven por motu propio, indicando implicitamente que la
economia es un sistema que se reequilibraa si mismo o incluso que es
automédtico, y cualquier desguste es evaluado negativamente. La
actividad econdmica se representa limitada a la esfera social de la
produccion y € papel de los organismos publicos del Estado se reduce
a proporcionar un marco estable para la produccién industria. El
elemento central y medidor de este sistema es la esfera publica, que
contiene las ingtituciones politicas, y establece las condiciones de la
cooperacion entre el Estado y el sector privado a través de procedi-
mientos democréticos.

Hay vinculos del mundo de la politica con las técnicas de
comunicacion audiovisual, en donde paralainformacion politica en €l
medio televisivo es importante es la telegenia (& gesto, la palabra
oportuna, la imagen...). Las teevisiones privadas son factor
fundamental de desideologizacion politica; ha nacido la era de la
politica-espectéculo, y los politicos esperan las informaciones del
"telediario" para controlar su discurso ideologico. Los medios de
informacion generan debates dial écticos en los debates y mitines poli-
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ticos. La aridez y profundidad de las noticias paliticas la vuelven mas
propias para ser tratadas en el medio radiofénico o paralos periédicos.
La television increment6 la audiencia de temas paliticos, pero una
politica que se vuelve espectéculo y entretenimiento, porque aln
cuando es temética, trata de acercarse a todos los niveles culturales.
Asi, los politicos se vuelven comicos y se desprestigian, mientras que
los serios y aridos, televisivamente, no interesan. Lasinstitucionesy la
actividad politica se ven forzadas a adaptarse a medio television
como foro de la vida publica, y desde los medios de comunicacion se
demuestra el gobierno.

La informacion sobre la familia en la esfera de la intimidad
son menos importantes porque nacen fuera de la vida social o publica.
Las informaciones de la esfera de produccion, de la esfera publica y
del Estado, son complementarios en cuanto ala salud y estabilidad de
la economia. Sus papeles se conciben como predeterminados y
legitimados, y supuestamente el poder final sobre las empresas
privadas y la regulacion estatal se confiere a las instituciones de la
democracia.



Sintesis

La evolucion de los medios es un campo de estudio que aspira
auna mayor precision en la comunicacion socia y a un conocimiento
profundo de sus causas, descubriendo las condiciones de libertad, o
no, de la persona en proceso de la comunicacion publica.

El informativo de television es un producto comunicaciona de
menos de 50 afios de existencia, pero que se ha convertido en
programa clave en los contenidos de los medios de comunicacion
actuales. Su tipologia forma no ha padecido excesivos cambios en
todo este periodo y su aspecto més desarrollado ha sido el incremento
de ofertas informativas y de ambitos de repercusién, aunque por otro
lado, hay repeticion de los mismos model os en todo el mundo, inspira-
dos en las formul as americanas.

La creacién de una normativa posibilitando latelevisidn regio-
nal y latelevisién privada ha cambiado € panorama comunicacional
donde existian slo monopolios estatales que regian la television
occidental. Esta corriente privatizadora esta intimamente relacionada
con los nuevos marcos legales y con el interés por la globalizacion de
mercados, consumos y medios de comunicacion. El incremento de la
competencia entre | as of ertas fragmenta | as audiencias e influye direc-
tamente en la uniformizacion mundia de unos contenidos centrados
en el ocio y condicionados por lafinanciacion publicitaria.

La television es proporcionalmente cada vez méas entreteni-
miento, y e informativo pone en escena el mundo. Se pasa dd efecto
de verosimilitud a de espectacularizacion. Los informativos de televi-
sion se impregnan de un sentido dinamizador y espectacularizador de
los hechos, sometidos plenamente a criterios mercantiles de
maximizacion de sus espectadores; también se han internacionalizado
uniformizando las rutinas productivas y de tratamientos de la noticia

Para lograr un sistema de informacion libre y democratico,
abierto a pluralismo, seria preciso:

Una campafia pedagdgica sobre € consumidor de informa-

cion, para saber ver, oir y leer informacion audiovisual.
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Una regulacion de la profesion periodistica que empiece por la
aprobacion de las leyes organicas de clausula de conciencia 'y
secreto profesional.

Unaley de comunicacion que desvincule alos medios de con-
trol gubernamental, de los imperios econdmicos, que garantice
la transparencia y la no oligarquizacion de las empresas de
comunicacion, que cree una Alta Autoridad, con representa-
cion de comunidades autbnomas y municipios, reguladora de
los contenidos de los programas y de la estructura territorial y
juridicadelatelevision, radioy prensa.

Por ultimo, ya estamos en un sistema de ser vicios multimedia
tecnologicamente integrados y e desarrollo de la tecnologia digital,
gue esta haciendo posible la manipulacién electrénica de la imagen
empleada a servicio de la presentacion informativa. Las nuevas
economias de la comunicacién ofrecen nuevos productos tasados en
su tiempo de uso por e contador (cable, videotext y codificaciones).
Asi, se hace preciso un programa de trabajo sobre la industrializacion
de las actividades informativas en base a la emergencia de nuevos
medios, la valoracion de nuevos sectores de la vida socid, la eva-
luacion del papel de los servicios/mercancias.
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Parte 32

REFERENTES

INTERNACIONALESDE
INFORMACION AUDIOVISUAL



En esta parte se andizan los modelos de las principales emi-
siones informativas transnacionales y sus caracteristicas condicionales
y diferenciales con respecto a las emisiones de menor cobertura. Ante
el paulatino incremento de la oferta y variedad televisiva a través de
los satélites geoestacionarios, se ha elegido € andlisis de los dos
canales informativos mas representativos. la CNN y Euronews.

También merece especial atencion € modelo global infor-
mativo norteamericano, sobre todo por su marco de competencia y
rivalidad entre las distintas cadenas comerciales. Se analizan, por

Gltimo, otros modelos informativos extranjeros de relativa
importancia.



| nfluencias tr ansnacionales
especializadas en infor macion

Las cadenas televisivas difunden a todo € mundo los
mismos mensges a través de satélites geoestacionarios. Asi este
fendmeno de la comunicacién de formas y contenidos es globalizador.
Todos los autores coinciden en destacar como principales efectos
comunicativos de nuestra época la univer salizacion y la instantanei-
dad. Eduardo Giordano y Carlos Zeller mantienen que la libertad de
informacion se ve cada vez mas restringida por las tendencias
monopolisticas que se vuelven mas fuertes en la economia mundial vy,
de forma més especifica, en el mercado de lainformacion. Exponen su
tess de que concentracion, internacionalizacion y entrecruza-
miento son los ges de la comunicacion en e mundo actua porque,
bajo distintas formas y apariencias, detrés de cada proyecto de comu-
nicacion hay una multinacional de la informacion o un grupo camino
de serlo. Debido alos avances de las nuevas tecnol ogias tendemos ala
comunicacion planetaria caracterizada por:

- Expansion de los medios de comunicacion.
Innovaciones cientificas y tecnolégicas, favorecidas por €
mayor intercambio de informacién.
Desarrollo de nuevos mercados y productos de la
informacion.

Se debe independizar a los paises de los consorcios
transnacionales de informacion, que se apoderan cada vez en mayor
grado del mercado Euro-occidental de los "media’. Bernard Miege
(Univ. Grenoble) sostiene que los estudios econdmicos se centran en
las tematicas de los paises dominantes del Norte, el grueso del flujoy
de contenidos comunicados giran en torno a una docena de paises, €
resto estédn excluidos de estos circuitos o tienen una infraestructura
muy primaria en comparacion con e progreso tecnol dgico occidental.

Los canales que utilizan como via de transmision para sus
datos a satélite, no se ven afectados por las limitaciones legaes de
cada pais ni por las caracteristicas de los mercados, pero son amplias
sus repercusiones sobre € conocimiento global e instantédneo. Los
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paises Sudamericanos, Africanos y Asiaicos se llenan de antenas
parabdlicas ansiosos de recibir informaciones libres de la censura a
gue se someten las emisiones en sus propios paises. La proliferacion
de emisiones via satélite en la Ultima década trgjo una consecuencia
fundamental en la comunicacion humana: la instantaneidad de la
transmision-recepcion con independencia de la distancia o posicion
geogréfica del emisor y del receptor. Los acontecimientos son conta-
dos simultdneamente a todo €l mundo, hacen rea laidea de la "aldea
globa". La colonizacion cultura transnacional a que se someten las
regiones mas débiles (constituidas sdlo como receptoras y no como
emisoras de informacion) modificaamedio y largo plazo los hdbitos y
esta eliminando e patrimonio de las culturas minoritarias, tradiciones
locales y regionales, lenguas recesivas frente a las dominantes,
actividades enraigadas en e entorno, etc. Este desmantelamiento
cultural, hacia un mercado facil y uniforme, se opone e desarrollo
comunicativo de los pueblos, resultado del proceso creativo a partir de
actividades propias. La creacién de una aldea global se inspira més en
una conquista cultural que en una coexistencia de culturas. La TV por
satélite est4 condicionada por la preferencia del publico de ver
programas en su lenguay la necesidad de los anunciantes de llegar 1o
mas lgjos posible del grupo demogréfico de los canales nacionales.

Penetraciéon dela TV-Cabley TV-Satélite (Screen Digest, 1995)

PAIS Hogares Hogares con Hogares con
conTV TV-CA TV-SAT
Bélgica 3.7 mill. 92 % 0,3%
Holanda 6.1 mill. 93 % 2 %
Luxemburgo 0.15 mill. 80 % 1,7%
Dinamarca 2.2 mill. 57,5% 2,7%
Noruega 1.55 mill. 38,7% 5,8%
Suecia 3.31 mill. 39% 7,3%
Alemania 34.8 mill. 28,7% 8,6%
Austria 2.8 mill. 25,4% 10 %
Suiza 2.4 mill. 39,2% 0,6%
Francia 20.3 mill. 5% 0,4%
Reino Unido 21.9 mill. 4% 7.3%
Espafia 14 mill., 1% 1,8%
Irlanda 1 mill. 36 % 2 %
EE.UU. 92 mill. 68 % 3,3%
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Gréfico de la penetracion en % de hogares y paises con television por
cable (TVCA) y de hogares con TV via satélite (TVSA) (Fundesco
1993).
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El modelo eur opeo

Los paises de la Unién Europea estan legislando sus diversos
sistemas audiovisuales en los que €l sector privado, en la mayoria de
los casos, ocupa € sector publico (que antes era monopolistico), e
incluso | e esta ganando.

La reglamentaciéon esta destinada a enmarcar de un modo
preciso, y generalmente restrictivo, un sector audiovisual que depende
del monopolio del Estado. Las reglamentaciones nacionales son cada
VEZ Mas humerosas, a causa de la creciente complejidad de los
problemas planteados por los medios audiovisuales; sin embargo, se
esta intentado armonizarlas, a menos en lo que se refiere alas normas
sobre publicidad y patrocinio.

Bajo los auspicios de las televisiones publicas han ido
apareciendo agunas recomendaciones v resoluciones sin valor
imperativo, mientras que algunas televisiones privadas han ido
desarrollando técnicas de autorregul acién.

Para organizar y controlar mejor unos sistemas audiovisuales
tan contrastados, 10s Gobiernos nacionales han elaborado numerosas
leyes y reglamentos, con muchos puntos comunes. Textos legidativos
gue instituyen en la mayor parte de los casos principios generales que
explicitan la Directiva Europea de Television sin Fronteras de 3 de
abril de 1989.

Esta directiva es un texto de ley comunitaria a la que los
Estados miembros estén obligados a adaptar su propia legislacion
nacional. Tras la adopcidn de la directiva, es necesario un plazo antes
de su entrada en vigor. Dicho plazo debe permitir a los Estados
miembros realizar las modificaciones | egales necesarias.

Las legidaciones nacionales han establecido ciertos
dispositivos denominados "anticoncentracién econdémica. La méas
corriente de este tipo de normas, que se encuentran en todas las
legislaciones jévenes (Espafia, Grecia, Portugal, Paises Bgjos), es la
que limita a 25 % la participacion de un operador naciona o
perteneciente ala Unidn Europeaen € capital de una cadena privada

Junto a estas disposiciones econdmicas, los paises de la UE
han adoptado una serie de normas tendentes a respetar una serie de
cuotas de emision y de produccion de obras europeas y nacionales.
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El respeto de una deontologia de los programas, protectora de
lainfanciay la adolescencia es también una preocupaci én importante.
En & campo de la proteccion de los menores la autorregulacion ha
sido frecuentemente una practica eficaz. Paralelamente, d hébito de
cortar ciertas escenas que pueden escandalizar a un publico familiar es
muy frecuente en los paises anglosajones, mientras que es ignorado
casi siempre en los paises situados mas a sur sobre todo en cine.

Por 1o que concierne ala publicidad, todos |os paises de la UE
han adoptado cas en su integridad las reglas propuestas por la
directiva europea, Con estas normas se pretende que los programas de
television no se transformen pura y simplemente en inmensos
mensajes publicitarios en los que los programas que se ofrezcan solo
sean un pretexto parael comercioy la publicidad.

Con frecuencia, las cadenas publicas siguen estando sometidas
a ciertas reglas estrictas, mientras que a las cadenas privadas se les
aplica e régimen més liberal de la directiva europea, sobre todo
cuando los incumplimientos no provocan sanciones, como ocurre en
los paises del sur de Europa. Algunas cadenas publicas tienen
prohibida la publicidad, como la BBC, la DR, los "Terceros
programas’ de la ARD, Ein Plus y SAT3. Otras cadenas, como la
ARD y laZDF, en Alemania, y la RTE, en Irlanda, estdn sometidas a
un régimen muy estricto. En Francia, las obras cinematogréficas y
audiovisuales no pueden ser interrumpidas por la publicidad. Lo
mismo ocurre en Dinamarcacon laTV2 y en los Paises Bajos.

ARMONIZACION DEL SECTOR AUDIOVISUAL EN EUROPA
DIRECTIVA EUROPEA DE TELEVISION SIN FRONTERAS

En junio de 1984, la Comision Europea envié a Consgjo de
Ministros de la UE & documento de debate del Libro Verde sobre " TV
sin fronteras'. El proceso de creacion de un mercado Unico europeo
arrojé muchas diferencias acerca dd modo en que cada miembro
administraba sus sistemas de medios de comunicacion. La
armonizacion era necesaria y la Comisién pasd a presentar una
"Directiva sobre la coordinacion de ciertas disposiciones establecidas
por ley, reglamento o acto administrativo en los Estados Miembros en
relacion con la busgueda de actividades de radiodifusion de imagenes
y sonidos’, conocida como la "Directiva de Radiodifusion o TV sin
Fronteras'. Su aspecto més controvertido erala exigencia de que todos
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los canales de television autorizados en Europa dedicaran la mayor
parte de ciertos tipos de tiempo de emisién a programacion europea.

Las posibilidades abiertas para la difusion de servicios
transfronterizos o internacionales medio de satélite y/o cable crea la
necesidad de un marco regulador europeo®. La principa causa de
discrepancias durante la etapa de redaccion fue la exigencia de la
cuota de programacion europea. Fijada, originariamente, en €l 30% y
elevada, en tres etapas, a 60%, finamente se acordé una smple
mayoria de programas, dli donde fuese factible. Los principaes
objetivos de laDirectiva TV Sin Fronter as son:

1- Desarrollo de un mercado audiovisual més transparente y
dindmico en el ambito europeo.

2- Lanzamiento de acciones y de proyectos concretos de coope-
racion ligados a futuro de la industria europea de programas
audiovisuales, incluyendo sus aspectos tecnoldgicos,
reforzando la capacidad de creacion y de produccién de las
empresas europeas 'y promover su competitividad.

3- Apoyar la més amplia distribucion posible de programas
europeos, la multiplicacion de los intercambios intraeuropeos
y mayor participacién de Europa en el mercado mundial.

% Historia de la Directiva: Se concibe para 5 afios de vigencia, para revisarse en

1995. A finales de 1994 unadivisién en el seno de la Unién Europea, por lo quela

Comision Europea retrasd hasta € 4 de enero de 1995 €l estudio de una nueva

directiva que sustituyera ala que data del 3 de octubre de 1989.

- Libro Verde remitido a Consgjo de Ministros: 14 de junio de 1984.

- Borrador de Directiva publicado € 17 de julio de 1986.

- La Directiva fue vetada por Dinamarca, Alemania, Irlanda, Holanda, Portugal y
Reino Unido.

- Postura comun alcanzada el 13 de abril de 1989 por mayoria cualificada con
oposicion de Bélgica, Dinamarca, Franciay Alemania.

- LaDirectiva resulta aprobada por €l Consegjo de Ministros de Asuntos

Exteriores el 3 de octubre de 1989 con |os votos en contra de Bélgicay

Dinamarca.

- LaDirectivaentré en vigor el 3 de octubre de 1991.
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4- Desarrollo de la mas amplia difusion posible de la produccion
de los paises del &rea geogréfica o linglistica limitada de
Europa

5- Promocién de las tecnologias europeas y en especial de la
television de Alta Definicion en la produccién y difusion de
obras cinematograficasy programas audiovisuales.

Este proyecto también regula la proteccion a la infanciay la
juventud, los derechos de autor y €l derecho de réplica.

La Directiva de TV Sin Fronteras suprime las barreras de los
flujos audiovisuales dentro de la Comunidad. Esta iniciativa surge a
raiz de la fragmentacion y debilidad de los mercados nacionales, la
invasion de productos culturales estadounidenses y la existencia de un
potencia creativo real de una audiencia indiscutible de 320 millones
de espectadores. Sefida que el centro emisor cuidara que los "teledia-
rios' presenten con fidelidad |os acontecimientos y sucesos del dia, y
se orienten hacia la libre formacion de la opinion pablica. Tampoco
podran ser patrocinados los "telediarios’ ni las emisiones periodisticas
de actualidad.

La TV sin Fronteras desatd6 una lucha de poder entre los
distintos estados y los grandes grupos multimedia, guerra a la que no
son genos los intereses financieros, ni las multinacionales de la
pubI icidad. Sus principal es problemas son:

Cada pais practica una politica audiovisua y monta su

industria en la perspectiva de excluir de su mercado a vecino.

La reglamentacion de los diferentes medios y la propiedad de

los mismos son fragmentarias.

Se practica una salvgje rivalidad entre los sectores pablico y

privado.

Existen diferencias insalvables en las legislaciones sobre

derechos de autor, contratacién y produccidén y persisten

diferencias entre las normativas técnicas.

Faltan en Europa actores de proyeccion internacional .

Los gobiernos se resisten a considerar la industria audiovisua

en & mismo plano de igualdad de las otras.

El factor linguistico es unabarrera comunicacional.

Asi, la propuesta de creacion del més grande mercado
audiovisual del mundo, Europa, pasa por:
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Facilitar el intercambio a través de las fronteras armonizando
las disposiciones legales y normas técni cas continentales.
Derecho de libre circunvalacién de personal, homol ogacion de
titulos y salvaguarda de los derechos de autor.

Aplicacion de las reglas de competitividad a fin de favorecer
el desarrollo de las capacidades creativas.

En 1992, de acuerdo con los datos facilitados por la Comision
Europea, 70 canales de television (el 66 % de las cadenas) cumplieron
laDirectiva.

El Boletin Oficial de Estado del 13 de julio de 1994 publicé la
nueva ley que incorpora a ordenamiento juridico espafiol la Directiva
de la Unién Europea conocida por "TV sin Fronteras'. La Directiva
comunitaria llega con casi cinco afos de retraso. Fue aprobada por los
doce en octubre de 1989. Al pasar a nuestro ordenamiento juridico,
hay aspectos que se han endurecido, como, por gemplo, fijar una
franja de proteccion infantil y juvenil que va desde las seis de la
mafana hasta las diez de la noche ininterrumpidamente. Pero, en
cambio, en otras cuestiones (por gemplo, la emision de produccion
europea 0 propia), la Ley espafiola ha tenido que flexibilizar la
Directiva y establecer un régimen de adaptacion gradual en cuatro
anos,

El art. 19° de la Directiva fija una de las principaes
preocupaciones de la Unién Europea en materia audiovisua en los
ultimos afios, esto es, establece "la funcion informativa, educativa,
cultura y de entretenimiento de la television”, y de "la salvaguardia
del pluralismo de lainformacién y de los medios de comunicacion”.

La nueva Ley (Ley 25/1994) afecta tanto a televisiones
publicas, como privadas, y se puede decir que aborda exclusivamente
tres aspectos. € de la publicidad, € de la produccion propia, es decir,
europea, y € de la proteccidn de nifiosy jovenes.

El borrador presentado por la Direccién General de Politica
Audiovisua, preveia endurecer e texto actual, introduciendo més
proteccion a las producciones comunitarias y adaptando sus
disposiciones a las nuevas cadenas televisivas, teméaticas o de tele-
compra. Sin embargo, los comisarios britanicos, alemanes y
holandeses se opusieron a endurecer e intervencionismo.
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El 14 de febrero de 1995, se reunieron los ministros de
Cultura y politica Audiovisual de la Union Europea para abordar la
revision de la directiva comunitaria, y dejaron decidieron poner coto
a sistema de proteccion hasta ahora en vigor. Esto es, la obligacion
"siempre que sea posible”, seguin la directiva de 1989, de dedicar d
menos e 51% de la programacion a obras europeas. A pesar de las
dificultades para consensuar una nueva Directiva, algunos aspectos
parecen claros tras los trabajos previos en la reunion de Burdeos. Si
esa linea se mantiene, las cuotas del 51% serdn mantenidas en la
propuesta de la Comisién Europea por un periodo transitorio, pero
seran voluntarias paralos Estados miembros, que podran permitir alas
cadenas que no las respeten si no pueden.

A la hora de contabilizar qué programas cubren la cuota,
entraran las peliculas, telefilmes, series rodadas en platé y todas las
deméas producciones, excepto deportes, concursos, teletexto,
publicidad y los telediarios. El esguema sera reformado por ayudas
financieras a la produccion aln por definir. El programa Media Il de
Bruselas, con 65.000 millones de pesetas de presupuesto por cinco
anos, parece insuficiente.

La UE acanzé un acuerdo para desbloquear el cumplimiento
de las cuotas de programas en noviembre de 1995. La directiva
establece una cuota para la difusén de programas europeos y una
cldusula especia que dice "siempre que sea posible”, férmula que ha
permitido su incumplimiento. Para corregir esto, la UE ha acordado
crear un "Comité de Contacto" encargado de velar por la gestion de la
directiva. De esta forma, las emisoras tendran que justificar las
razones de su incumplimiento.

PUBLICIDAD: Las cadenas privadas temen por su
supervivencia con unas normas que consideran excesivamente
limitativas. La Directiva contempla la obligatoriedad de no hacer
cortes publicitarios en las peliculas en un tiempo inferior a 45 minutos
y un méximo del 15% de total del tiempo de emisiéon destinado a
publicidad y otro 5% a telecompra. Ningun informativo inferior alos
treinta minutos podra tener inserciones publicitarias y los deportes y
los toros s6lo podran interrumpirse en los descansos. Se exceptlan
series y serides, que podran ser interrumpidas una 0 més veces
cualquiera que sea su duracion.
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La publicidad no podra exceder de 10 minutos por horay la
venta directa de una hora a dia. En lo referido a formulas de
publicidad ilicita, la participacion personal en la publicidad de los
nifos menores de 14 afos cumplidos quedara, en todo caso, limitada a
aquellos anuncios relacionados directamente con la vida infantil o
familiar.

Respecto a la colocacion de la publicidad, los anuncios se
emitirdn de forma agrupada en el tiempo reservado para ello. Solo
excepcionalmente iran aislados. Las interrupciones publicitarias
deberan ser separadas por 20 minutos como minimo.

Una nueva forma de publicidad, €l patrocinio, es también
objeto de regulacion. Se cuida expresamente que e patrocinador no
pueda influir en los contenidos, de forma que atente contra la
independencia editoria y se prohibe € patrocinio de telediarios o
espacios de actualidad politica.

Fuentes de Antena 3 y Tele 5 han indicado que esta directiva
es perfecta para televison publica, pero coarta absolutamente la
libertad de empresa de las televisiones privadas. Responsables de las
cadenas privadas coinciden en exigir al Gobierno € final de la doble
financiacion de las cadenas publicas. A su juicio, la posibilidad de
obtener ingresos mediante subvenciones y acudiendo a mercado
publicitario supone un grave perjuicio paralas privadas.

La Unidon de Consumidores de Espafia ha denunciado en
multitud de ocasiones los ex-publicitarios en las cadenas de television.
La UCE, por gjemplo, asegur6 que en el mes mayo de 1995, Antena 3
TV cometioé 117 incumplimientos. En cualquier caso, la ley concede
de seis meses a un afio para que se apliquen las normas de
interrupciones publicitarias.

PRODUCCION PROPIA: E1 art. 4° de esta directiva sefida
gue "los Estados miembros velaran, siempre que sea posible y con los
medios adecuados, para que los organismos de radiodifusion
televisiva reserven para obras europeas (...) una proporcion
mayoritaria de su tiempo de difusién...”. El art. 5° concreta més y
anade que "los organismos de radiodifusion televisiva reserven, como
minimo, el 10 % de su tiempo de emision (...) o, altenativamente, a
eleccion del Estado miembro, € 10% como minimo de su presupuesto
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de programacion a obras europeas de productores independientes de
los organismos de radiodifusion televisiva™.

En € capitulo Il de laley lleva por titulo "De la promocién,
difusion y produccién de determinados programas televisivos' y es un
capitulo que impone una determinada cuota de emision de
producciones europeas. El 55% de la produccion anua de una cadena
debe reservarse a las producciones europeas, y dentro de este 51 %,
mas del 50 % se dedicarda a obras europeas, pero en expresion
originaria en cualquier lengua espafiola. El art. 8° mantiene que "los
Estados miembros tendran la facultad, cuando lo consideren
necesario para objetivos de politica linglistica (...) de establecer (...)
normas mas detalladas o mas estrictas, en particular, con arreglo a
criterios linguisticos.”

Un minimo del 10% de este tiempo que ha de dedicarse a
obras europeas, se dedicard, ademas a productores independientes.
Son, como se ve, normas de proteccionismo de la produccion propia,
muy de acuerdo con las teorias sobre la "excepcion cultura” que, de
momento, triunfaron en € acuerdo del GATT. Para computar ese
tiempo anua de emisién no se tendrdn en cuenta los tiempos
dedicados a informaciones, transmisiones deportivas, concursos o
juegos, publicidad, servicios de teletexto y ofertas de venta a publico.
Es decir, que se trata de proteger auténticas producciones, no espacios
en estudio.

También se sefida que no podran difundirse por televisiéon
obras cinematogréficas antes de dos afios contados desde el comienzo
de su exhibicion en salas de cine de cualquiera de los Estados
miembros de la Unidn Europea.

PROTECCION DE LOS MENORES: El articulo 22° da una
serie de indicaciones para salvaguardar €l desarrollo fisico y mental de
los menores y para evitar incitaciones "al odio por motivos de raza,
sexo, religién o nacionalidad”. La preocupacion por la proteccion de
los menores frente a los contenidos de la television dio origen a un
acuerdo entre las televisiones generalistas espafiolas y el Ministerio de
Educacién. Se trataba de un acuerdo o pacto deontoldgico, es decir,
gue se asumia voluntariamente por las cadenas de televisiéon pero que
no disponia de régimen sancionado en caso de incumplimiento.
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La Directiva establece unas normas de proteccion de los
menores frente a la publicidad en television y proteccion de los
menores frente a la programacion. En cuanto a la publicidad, no
podrén emitirse imégenes 0 mensgjes que puedan perjudicar mora o
fisicamente alos menores, no se incitara alos menores a la compra de
un producto explotando su inexperiencia o credulidad, ni a que
persuadan a sus padres para que compren los productos o servicios. En
ningin caso se explotara la confianza del nifio en sus padres,
profesores u otras personas y, sdvo motivo justificado, no se
presentara alos nifios en situaciones peligrosas.

Por 1o que respecta a la programacion, las emisiones de
television no incluirén programas, ni escenas que puedan perjudicar el
desarrollo fisico, mental o moral de los menores, entre las 6 y las 22h.
En esa franja, infantil o familiar, no se puede emitir en ninglin caso
escenas de pornografia o violencia gratuita, Tampoco se emitirén
programas que fendmeno € odio, e desprecio o la discriminacion por
motivos de nacimiento, raza, sexo, religion, nacionalidad, opinion o
cualquier otra circunstancia personal o social. También se recuerda
expresamente que estas prohibiciones son aplicables a los espacios de
promocion de la propia programacion. En la franja de adultos -22 a 6
horas de la mafiana- la ley establece que hay que avisar con medios
Opticos y acusticos de los contenidos pornogréficos o con escenas
violencia gratuita.

Laincorporacién, por primera vez en Espafia, d articulado de
una Ley de esta prohibicidn de emitir violenciay pornografia en una
franja familiar o infantil implica que cualquier ciudadano podré exigir
su cumplimiento y que, ademas, la cadena infractora queda sujeta a un
régimen de sanciones que figura en la propia Ley. Estas sanciones
alcanzan hasta una multa de 50 millones de pesetas 0 suspension de
programacion por un tiempo de hasta quince dias.

Diferentes colectivos de telespectadores, como la Asociacion
de Telespectadores y SOS Familia han mostrado su satisfaccion por la
entrada en vigor de la Ley, ya que consideran que es un paso de
gigante en la proteccion de lainfancia. Para estas asociaciones, |o més
positivo es e establecimiento del tantas veces reclamado horario
infantil y la existencia de un régimen sancionador para denunciar 1os
incumplimientos dela Ley.
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El Convenio Europeo sobre TV Transfronteriza establece en su art. 7°
gue "todos los eementos de los servicios de programas, por Ssu
presentacion y contenido, deberan respetar la dignidad de la persona
humanay los derechos fundamental es gjenos. No deberéan:

a) Ser contrarios a las buenas costumbres y en especial contener
pornografia,
b) Prestar relieve alaviolenciani incitar a odio racial.

El punto 3 de este mismo articulo establece que "€l
radiodifusor cuidard de que las informaciones televisadas presenten
fielmente los hechos y los acontecimientos y favorezcan la libre
formacion de opiniones.”

En relacion a los objetivos culturales, € articulo 10° recoge
gue "cada parte transmisora cuidard, cada vez que ello pueda hacerse y
con los medios apropiados, de que los radiodifusores reserven para
obras europeas una proporcion mayoritaria de un tiempo de difusion

El apartado 3 de este articulo dispone que las partes
transmisora y receptora "se compromete a buscar conjuntamente los
instrumentos y procedimientos mas adecuados para apoyar, Sin
discriminacion entre los radiodifusores, la actividad y € desarrollo de
la produccion europea, particularmente en las partes que tienen
escasa capacidad de produccion audiovisual 0 areas linglisticas
restringidas.”

En relacion ala publicidad, el articulo décimo segundo sefiala
gue € tiempo de transmisién dedicado a la publicidad no debera
sobrepasar € 15 % del tiempo diario de transmisién. Sin embargo,
este porcentgje podra elevarse a 20 % s comprende formas de
publicidad tales como las ofertas hechas directamente a publico con
e fin de vender, comprar o arrendar productos, o de proporcionar
servicios. El art. 13 indica que la publicidad subliminal y clandestina
quedan prohibidas. El art. 14 sefidla que los largometrajes solo podrén
interrumpirse una vez cada periodo completo de 45 minutos.

A finales de julio de 1994, la Federacion Internaciona de
Periodistas, a través de la Federacion Europea de Periodistas, celebrd
una conferencia en Bruselas, bajo el titulo Europa en directo: € futuro
de la radiotelevision publica. EI Seminario contd con representantes
de veinte paises, incluido Espafia, y andizd la problemética que



126 JAVIER FOMBONA

embarga anualmente a la radiotelevision pablica en Europa, con
aportaciones de distintos profesores de Universidad, asi como
representantes de los trabajadores y directivos de cadenas publicas. Al
final, todos firmaron una declaracion en uno de cuyos puntos incidian
en la necesidad de "unas estructuras regulador, nacionales y europess,
para la proteccion de la independencia redaccional en el sector
audiovisual. Todas las instancias reguladoras debieran tener
representacion equilibrada de la sociedad civil y politicay o debieran
ser dominadas por una u otra faccién politica u organizacion ligada a
ellas".

Estos organismos se encargan de controlar el pluralismo de las
opiniones y de las diversas corrientes de pensamiento, el derecho ala
informacion, e respeto a las cuotas obligatorias de emision y cuentan
con dispositivos para impedir la concentracion de medios y también
paracontrolar lapublicidad y €l patrocinio.

1.- Lo normal es que coexistan varias autoridades. Francia con
el Consgo Superior de lo Audiovisua (CSA), Italia con la
Institucion de Garantia, Gracia con e Consejo Nacional de
Radiotelevision (CNRT) y Portugal con la Alta Autoridad para
la Comunicacién Social (HACS) son excepciones alaregla.

2.-Los Paises Bgjos han creado un organismo regulador (la
Comisaria de Medios de Comunicacion) que coexiste con otro
organismo administrativo que es el Consgo de Medios de
Comunicacion. La dependencia de estos organismos del poder
gjecutivo es mayor en Bélgica o en Dinamarcay sobre todo en
Luxemburgo, pais que, sin embargo, ha creado varios
organismos reguladores. En Bélgica, las comunidades francesa
y flamenca cuentan, cada una, con un organismo regulador
generalista. Dinamarca ha creado tres comisiones nacionales
gue se encargan, respectivamente, del respeto a la ética en los
programas y del derecho de réplica, del control de los
contenidos publicitarios y, finamente, de los recursos
presentados por los comités locales que otorgan las licencias
locales de radio y de television. Luxemburgo fue el primer pais
europeo abierto a los medios de comunicacion privados y en
donde, tradicionalmente, el control de estos medios corresponde
a Ejecutivo. De todos modos, una Ley de 27 de julio de 1991
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permitié que se crearan cuatro Grganos administrativos nuevos
dotados de un poder sectorial regulador.

3.- En Europa, Gran Bretafia ha sido la pionera en € desarrollo
de las autoridades de control especificas, con el Consgo de
Gabernadores de la BBC y la Independent Broadcasting
Authority, érgano de regulacion y autoridad de gestion de las
cadenas privadas. Estos érganos desaparecieron con la reforma
de 1990. El sistema britanico ha creado ahora cuatro auténticas
autoridades reguladoras:

a) La Comisién de Televisiéon Independiente, solo

parad sector privado delatelevision y dd cable.

b) La Radio Authority, con competencias en € sector

delaradio privada.

¢) Broadcasting Standard Council (BSC) vy

Broadcasting Complaints Commission (BCC), con

competencias sobre los difusores publicos y privados.

4.- En Irlanda, la television publica se autorregula con la
creacion de la RTE Authority, mientras que la Broadcasting
Complaints Commission trata de las quejas de los usuarios
contra la RTE. La Independent Radio and Television
Commission controla el sector privado.

5.- Alemania reproduce su estructura federal. Los medios de
comunicacion estén regidos por "El orden dual de la
radiodifusiéon” que establece un reparto de papeles entre €
servicio publico y e sector privado, Los Lander, como si se
tratara de Estados soberanos, cuentan con radiodifusores
publicos y privados dotados de capacidad legal y poseedores
de autonomia, tanto en el terreno administrativo y financiero
como en el de la programacion. En el sector publico se han
creado organismos de control cuyo funcionamiento se realiza
sobre la base de un control interno que comprende la adopcion
de principios rectores en materia de programas y e
tratamiento dado a las quejas de particulares. El sector
privado, que aparecio en 1985, estd sometido a la autoridad de
los organismos de derecho publico que se han creado en los
quince Lander y gue se  denominan los
"Landesmedienanstalten”.
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6.- En Espafia, € control de la televisén lo rediza una
comision parlamentaria cuyas reglas de funcionamiento ha
fijado el Parlamento por medio de una resolucion de 1983. En
lapréctica, €l poder real de la comision es muy pequefio. El 15
de noviembre de 1995, e pleno del Senado espafiol aprobd
una propuesta para crear una autoridad audiovisual con
funciones de asesoramiento y vigilancia de los contenidos
televisivos.

Armand Mattelart argumenta que en Europa estamos en un
proceso de privatizacion de cadenas que precisan cubrir un mayor
nimero de horas de produccion, y que actuamente se palian gracias a
productos americanos. Los paises de la Comunidad Europea, afinales
de los ochenta ya demandaban mas de 130.000 horag/afio de productos
audiovisuales (en e futuro seran unas 500.000 horas/afio), ante esta
demanda, los ministros de Comunicacién y Cultura de los 26 paises
participantes en la Jornada de Paris aprobaron el 2 de Setiembre de
1989 una declaracién conjunta que pone las bases de cooperacion a
escala continental en materia audiovisual. Los objetivos centrados en
la proteccién de la produccion audiovisua estdn sefidados en la
Directiva Europea sobre television sin fronteras, Eureka Audiovisual.

La cadena europea Euronews3* emite desde 1993
informaciones coproducidas por 5 paises e idiomas europeos. Es una
empresa conjunta de canales de television estatales de la Comunidad
Europea, més Chipre, Finlandia y Egipto, comenz6 a emitir para un
nimero estimado de 30 millones de suscriptores de tv-cable y recepto-
res via satélite de toda la mitad occidental del continente europeo. Su
emision es distribuida via satélite, aunque luego lo es también por
cable, libre o codificada a cada pais. Este proyecto choca con la
mencionada disparidad europea: Pluralidad de lenguas (mas de 15),
disparidad de métodos empresariales, distintas normativas y legis-
lacion, publicidad fragmentada y adecuada a cada pais, distintos habi-
tos en las audiencias.

Para solucionar € problema de los distintos idiomas en cada
pais, e personal laboral es multinacional y poliglota, compuesto por

34 Es importante la aportacion de Pedro Gonzalez Martin (1994) a estudio de
Euronews como primera experiencia europea de cadena de television dedicada en
exclusiva alainformacion continua.
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45 periodistas que editan segmentos informativos cedidos por las
emisoras asociadas y les afiade la locucion en inglés, francés, aleman,
espanol e italiano (mas adelante se incorporarian otras lenguas). Al no
exigtir presentadores en antena se reducen los costos y se evitan
problemas de doblgje en los bustos parlantes.

Cabe mencionar también otras cadenas informativas europeas
a través de satélite, como Sky News en lengua inglesa; e cana de
informacion meteoroldgica de la firma anglo-holandesa M eteosat; €
World Service Television (WSTV) de la BBC inglesa, que emite 24
horas y funciona actualmente para todos los continentes; asi como €l
proyecto Hispasat espafiol que incluye emisiones informativas las 24
horas.

En la Comunidad Europea en 1994 estaban cableados €l
11,5% de los hogares. En Europa en 1995 emitieron 98 nuevas
cadenas de television, consecuencia del desarrollo de la capacidad
europea de emisiéon via-satélite y de la desregulacion en Europa
central y oriental, y en los Paises Escandinavos.

La carestia de la penetracion de la television por cable ha
difundido en mayor medida la recepcién via satélite en Europa. Los
defensores del cable presentan sus propios proyectos digitales
ofreciendo accesos ilimitados a Internet, servicios interactivos y
programacion local, datos que no ofrece latelevision via satélite.

El cable en el Reino Unido se ha estancado en una penetracion
del 21%, debido fundamentamente a que el espectador inglés no
desea pagar este nuevo servicio. En Alemania hay 16 millones de
hogares conectados a cable que ya reciben hasta 30 canales. La
distribucion digitalizada y codificada se hara via cable evitando los
costes de laantena'y equipo receptor de satélite.

En Espaiia, € volumen de mercado en los primeros afios
apenas superara los 120.000 millones de pesetas. Muchos expertos
coinciden por ello con el Gobierno en que, a menos a medio plazo,
solo una plataforma digital podria ser rentable. El grupo Telefonica
pretende conquistar e mercado espafiol de la television digital con
ayuda de la television publica (RTVE), la cadena privada Antena 3,
varias cadenas regionaes, € diario El Mundo, el mejicano Televisa, el
Globo de Brasil, € grupo News de Murdoch y TCI, grupo de cable
americano. Por otro lado esta Sogecable (Cana Plusy Prisa, junto a
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Direct TV), que pretende su plataforma digital con el sistema de
satélite Astra. Canal Plus posee las dos tecnologias més utilizadas en
Europa (D-Box y Media-Box). Pero deberian que convencer a los
estudios norteamericanos para que les cedan sus catdogos de
peliculas.

En Francia también existe una la batala que libran los
operadores de las dos plataformas francesas. Por una parte, Canal
Plusy la otra, TPS, en la que estan los difusores privados TFl. M6,
Lyonnaise des Eaux, La Compagnie Luxembourgeoise de
Télédiffusion, pero también las sociedades publicas France Télévision
y France Télécom.

Telefonica posee @ 35% del capital de la futura plataforma
digital, cuenta con invertir con sus socios 29.000 millones de pesetas
en diez afios. Las primeras pruebas de la futura televison digital
comenzaran a principios de 1997 con catorce cadenas, en un principio
para llegar a una oferta de cuarenta programas, y con la esperanza de
proponer a medio plazo unos setenta servicios. La futura sociedad
estard congtituida por dos entidades: una dedicada a las futuras
opciones tecnoldgicas y dirigida por Telefonica; y la otra, encuadrada
por los difusores, se inclinara sobre la opcidn de los programas. Los
Socios gue son medios de comunicacion proporcionaran sobre todo
programas, mientras que Telefonica se ocupara de la técnica. RTVE
tiene en sus balances cifras rojas, por contra Telefonica posee
superavit y empresas filiales en 7 paises sudamericanos, |0 que podria
facilitar las emisiones de un satélite de television trasatlantico en
espariol.

Telefonica y Sogecable hasta hace poco impulsaron
conjuntamente la construcciéon de una red de cable de television en
todo el &mbito nacional. El consorcio de television Sogecable que con
el cana de pago Cana Plus tiene 1,3 millones de abonados, quiere
igualmente empezar a emitir con una oferta de 20 programas digitales.
Sogecable tiene mas experiencia en e mercado digital por sus
experiencias en Franciay Alemania, pero no estan tan bien situados en
sus producciones cinematogréafica y futbolisticas, ademas, Telefonica,
tiene una red de ventas mejor para promocionar los productos. Esta
plataforma cuenta también con presencia en Latinoamérica, 1o que le
dota de ventaja. Antena 3 esté presente en Argentina, Chile y Mégjico.
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Hace dos anos se lanz6 Telenocticias, cadena con base en Miami en
asociacion con Reuters, Telemundo (EE.UU.) y Artear (Argenting).

I nfluencias norteamericanas via satélite

En los Estados Unidos las empresas de television directa via
satélite se han pasado a soporte digital: Direct-TV comercializa un
conjunto de 130 candles y Primestar 200. El 1% de los hogares
americanos esta equipado para recibir la television por satélite (en
1995 se vendieron 1 millén de antenas de recepcion por satélite) y €
63% esta abonado al cable caxia pero empieza a perder clientes, por
lo que estas empresas empiezan a diarse con los operadores
telefénicos para ofrecer mas servicios de naturaleza interactiva.

En EE.UU. hay que destacar la multiplicacion de cadenas
étnicas dirigidas a comunidades negras, judias, chinas Algunas de
ellas combinan dos especiaidades como CANAL DE NOTICIAS
ofreciendo informaciones en castellano. Pero esta multiplicacion de
oferta exige unos procedimientos de exploracién y blsgueda entre la
multiple oferta que aln no estan experimentados.

Varios grupos trasmiten con continuidad informacion atodo €
mundo: desde USA emite la CNN (Cable News Network) y Worldnet,
de la United System Information Agency, desde Europa Euronews.
Worldnet es la denominacién colectiva para un sistema de informa-
cion propagandistico Norteamericano compuesto por los satélites
Euronet (Europa), Arnet (Sudamérica), Acnet (Asia) y Afnet (Africa).
Esta emisora transmite programas de actualidad e informativos
preparados por agencias gubernamentales de los Estados Unidos.
Worldnet figuraba ya en 1986 entre los diez primeros canaes
recibidos por satélite en Europa por su universo potencial de 800.000
hogares.

Son destacables otras emisiones desde América para €
mundo: Videoway desde Canadd, y la multinacional multimedia
Televisa desde (Mégico y EE.UU.). Este consorcio mejicano de
televisiéon privada ha firmado a finales del afio 1995 una alianza con
News Corp. de Rupert Murdoch, con O Globo de Brasil y con Tele-
Comunications Inc. (principal compafiia de television por cable en los
Estados Unidos) para explotar € servicio de satélite directo a toda
América Latina, en asociacion con los productores de television
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locales. Esta alianza ofrecera 150 canales de programacion codificada
en espafiol y portugués.

Telemundo Group Inc. alcanza con sus emisiones el 85% de
los hogares hispanos en Sudamérica, su informativo Telemundo se
emite de lunes a viernes a las 18,30 h. y a las 23,30 h., sus
informaciones son generadas por la agencia de noticias Reuters-TV de
Londres.

Otra de las caracteristicas de la comunicacion audiovisua via
satélite en USA fue la temprana especializacion temética. La
multiplicidad de emisiones que exigi6 la normativa para instalar redes
de cable fue la causa de una busqueda de servicios complementarios a
las tradicionales emisiones de cine, "magacines' y espectaculos. Asi
se crearon canales religiosos via satélite, informativos, deportivos,
etc., afin de judtificar tan costosas instalaciones. Este fue € caso de
CNN, emisora norteamericana nacida en 1980 que se distribuye en
EE.UU. por cable, y al resto de paises através de satélite.

La CNN alcanzaba los 8.000 hogares en 1986 y ha crecido
hasta llegar a 54 millones de hogares repartidos en 21 paisesy € 46%
de los hogares americanos. Cuenta con mas de 1700 trabagjadores y €l
valor de la cadena en 1994 se estima en 1.500 millones de dolares. El
control de CNN ha pasado (afio 94) a Times Inc. y a Malone, los dos
gigantes de la television por cable de América. El primero de ellos es
ademés la primera empresa periodistica de los EE.UU.

Como complemento de CNN nace en 1982 Headline News
Update, cadena que emite 24 horas de informaciones divididas en seg-
mentos de 30 minutos, renovados constantemente y ofreciendo
muchos puntos de vista de cada informacion e imégenes recientes; por
otro lado, esa lozania se manifiesta en la posibilidad del reportero de
variar la parrilla o interrumpir la programacion s € evento o requie-
re. "La CNN ofrece las informaciones tal y como son captadas sin mas
interferencias ni mediacién, porque CNN no quiere dar valoracién de
la noticia. S se ofrece opinidn, en circunstancias, se busca que sea de
un relevante sujeto pablico, nunca un informador (...), saolvo en las
entrevistas, porque son las opiniones de los entrevistados, no las de
CNN, y porgue, necesariamente, al seleccionar -al cortar fragmentos
en el montaje- se introduce opinién.”
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A finales de los afios 80 la CNN ya ofrece sus informaciones
en varias lenguas a cas todo el planeta a través del satélite. La CNN
suministra ademas las informaciones internacionales a los telediarios
de las dos cadenas chinas 'y el acuerdo autorizaa CNN ainsertar cufias
publicitarias en sus programas.

La transmision en directo de la Guerra del Golfo por la CNN
demuestra las repercusiones de sus emisiones en directo (con conexio-
nes con las zonas del conflicto a través de enlaces por satélite) y la
eficacia del espectaculo televisivo (presentando informaciones con
efectos especiales y musica propia de peliculas bélicas). Los
reporteros Bernard Shaw, Peter Arnett y John Holliman, abrian una
nueva pagina en la madrugada del 17 de enero de 1991; € noticiario
gue en hora punta de la CNN tenia un 0,7% de audiencia, salt6 con €
conflicto de un 19%, superando a la ABC que tenia un 14,4%, a la
CBS que tenia un 10,9% y ala NBC de un 13,8%. Por otro lado en
1978 la CNN monopolizaba la informacion con Walter Cronkite, que
desde N. Y ork entrevistaba en directo al presidente egipcio, Sadat, y a
primer ministro israeli Beguin en un momento en que la diplomacia
habia llegado a un punto muerto. Sadat ante las preguntas del
periodista americano se comprometia a vigjar a Jerusalén con todos
SUS riesgos para abrir una nueva via de paz en laregion. Lainiciativa
de Cronkite permanece como un hito en la historiade latelevision.

La CNN se propuso dar la informacién como méximo dos
horas tras ocurrir en cualquier parte del mundo, y en media hora si es
en USA. Su redaccion estd computerizada y conectada a las
principales agencias de informaciones mundiadles y a sus
corresponsalias. Su nivel de produccion le permite alcanzar las 400
informaciones diarias. Las imagenes se intercambian a lo largo de
todo  mundo, su informacion llega a audiencias con horarios muy
dispares por lo que sus informaciones son muy genéricas a la hora de
fijar € publico destinatario. También, al ofrecer 24 horas de
informaciones, precisan ampliar € concepto de lo noticiable,
incluyendo temas de medicina, negocios, alimentacion, deportes,
entrevistas y entretenimiento.

Otros modelos inter nacionales
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La elevada disparidad tipoldgica entre los distintos
productores y consumidores de productos televisivos a lo largo del
mundo implicaria un pormenorizado estudio de la situacién en cada
region para tener una idea objetiva 'y globa de la distinta trascenden-
ciadel fendmeno informativo de televisién alo largo del planeta. Sus
filosofias y estrategias solo cobran pleno sentido dentro de una
realidad sociopoliticay cultural del pais donde opera cuyo estudio es
siempre un dato previo importante.

% poblacion mayor de 13 afios, con acceso a distintos medios (1989-1990)

% Tv  Tv-radio Tv-Prensa Radio-PrensaTv-radio-Prensa
Bélgica 76 70 61 64 53
Dinamarca 97 93 70 69 67
Francia 97 85 50 45 43
Alemania 97 85 80 75 73
Grecia 64 37 26 18 0
Italia 99 76 67 56 55
Paises Bajos 65 55 61 76 51
Portugal 84 65 17 13 0
Espafia 85 43 25 7 0
Reino Unido 93 83 85 81 77

Cifras de acceso semana salvo, Alemania (quincenal), Paises
Bajos y Esparia (diario). En la audiencia sin acceso al multimedia se
supone que el consumo cruzado es el 50%. (Consgjeria de Informacion en
la Representacion Permanente de Espafia en las Comunidades Eur opeas, 1993).

Televisores por 1000 habitantes

Oceania 333 (1,2%) Africa 12 (0,8%)
Estados Arabes 85 (2,4%) Asia 45 (18,6%)
Malasia 90 Tailandia 67
Irén 48 Pakistan 15
China 10 Sri Lanka 3
Bangladesh 3 India 3
Indonesia 35 Japon 633
RFA 354 Francia 369
Italia 405 Reino Unido 457

Norteamérica 769 (30,7%) Latinoamérica 138 (8,5%)
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Paisesen desarrollo 36 Paises desarrollados 447

("Anuario estadistico 1987", Unesco, Paris).

Desde que finalizd la Il Guerra Mundia hasta entrados los
setenta, en las sociedades democréticas, se extendio € concepto de la
radiodifusion entendida como servicio publico coexistiendo en oposi-
cion a sistemas comerciales. En casos, como en el de Gran Bretaria, €
sistema comercial se integré en el de la radiodifusién publica. El
desarrollo publico de la BBC, laITV, la ARD, la ZDF, la NOS, la
RTE, la SRG, la ORF o la NHK influyeron decisivamente en la
evolucion cultural de las sociedades que las crearon. La Unica gran
excepcion fue Estados Unidos donde la radiodifusion publica se
rezagd y dispuso siempre de menos recursos. En los Ultimos afios esta
estructura publica esta siendo derribada en todo € mundo.

La creacion de canaes privados en muchos paises donde hasta
hace poco solo contaban con television publica, ha originado un
incremento de actividad en las compras de programas y series por
parte de las emisoras publicas, e incluso de producciones desechadas
anteriormente por su bajo nivel de calidad; |a estrategia competitiva se
impone en esa busqueda de una mayor financiacion publicitaria. Las
televisiones publicas deberian ser el contrapeso cultural e informativo
de los grupos privados que configuran la potencia multimedia. Asi, la
British Telecom inglesa quedo privatizada; en 1987 Francia vende la
television estatal TF1 a grupo Buygues, concediendo tres licencias
mas. la M-6, la codificada Canal Plusy la hoy desaparecida Le Cing.
Estas cuatro emisoras privadas conviven con las tres estatales:
Antenne 2, France Regions 3 y la Sept.

En Europa se estima que alcanzara 20 millones de antenas
parabdlicas para € afio 2004. La politica audiovisua de la Comunidad
pretende garantizar € desarrollo del sector audiovisua en pluraismo.
El Parlamento Europeo destaco este objetivo tanto en su resolucion
del 15/3/1990 cémo en ladel 16/9/1992. El nuevo marco del Tratado
de la Union Europea relativo a funcionamiento del mercado interior
(punto 3 del apartado B del articulo G) guarda relacion con € plura-
lismo ya que en € sector de los medios de comunicacién, el mercado
interior puede verse afectado por las reglamentaciones nacionales
promulgadas con objeto de mantener € pluralismo de los medios. Los
Estados Miembros pueden restringir las emisiones de television proce-
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dentes de otro estado miembro gque soslayen las normas nacionales
relativas a mantenimiento del pluralismo. Salvo en los casos de
soslayamiento en sentido estricto, seria méas dificil que un estado
miembro pudiera restringir la retransmisién de una cadena de otro
estado miembro que, sin intencion de soslayamiento, no se gjustase a
las normas nacional es sobre pluralismo. Cabe citar otras normas como
la ya mencionada directiva Televisién Sin Fronteras, la comunicacion
de la Comision sobre politica audiovisual, € programa de accion
MEDIA, ladirectiva del Consgjo 92/38/CEE relativa a la adopcion de
normas para la difusion via satélite de sefiaes de television y las
propuestas de directiva en materia de derechos de autor.

Los medios e ectronicos de Europa Occidental y Oriental han
sido capaces de depender mutuamente durante un cuarto de siglo para
la cobertura rutinaria de los acontecimientos en e Continente, en los
marcos de Eurovision e Intervision News Exchange (EVN e IVN). El
resto del mundo ha permanecido mucho tiempo a margen de una
cooperacion eficaz entre medios en el campo de las informaciones.
Las agencias de informaciones internacional es siguen proporcionando
el grueso de la cobertura informativa a resto del mundo, tanto a
medios europeos como a otros, ademés de las coberturas a través de
SUS propios corresponsales y equipos en € extranjero, que tienen un
importante papel en el caso de los mas grandes 'y ricos.

Los paises sudamericanos, africanos y asiaticos no son
productores de mensgjes 0 programas televisivos, y se llenan de
antenas parabdlicas para recibir informaciones libres de la censura a
gue se someten las emisiones en sus propios paises. Asi, desde Italia,
el grupo saudi Dadla difunde a conjunto de la cuenca Sur
mediterranea la cadena de Radio y Televison Arabe, € grupo
Marawed y la BBC trabgjan en la creacion de una version de la CNN
en lengua arabe. Net Hold ofrece television de pago por satélite desde
Holanda a 43 paises de Europa, Oriente Medio y toda Africa. Galaxy
y News Corp. de R. Murdoch ofrecen servicios televisivos por satélite
a toda Sudamérica. Las emisiones de China Entertainen TV desde
Hong Kong sobre China siguen la linea "nada de sexo, violencia o
noticias" para evitar problemas con las autoridades chinas, que
mantienen un estricto control sobrelos medios.

M odelos norteamericanos
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La génesis productiva de la disparidad de programas y
soportes (multimedias) est4 estrechamente vinculada a los Estados
Unidos, que marcan unas tendencias en todo el mundo a incremento
de la demanda de sus productos audiovisuales destinados al ocio. Asi,
la industria de la comunicacion norteamericana ha orientado su
mercado hacia las exportaciones, sus productos audiovisuales
recaudan més, fuera de su pais que dentro.

Es preciso conocer la peculiar situacion informativa de este
pais para comprender y prever los cambios comunicacionales que a
medio plazo pueden afectar a todo el mundo. En EE.UU. las grandes
cadenas controlan toda la informacién naciona e internacional,
dejando a los demas medios locales (comerciales y libres de control
estatal) lainformacién de la ciudad.

Hay dos clases de entidades implicadas: las estaciones y las
redes (0 sindicatos). Las primeras transmiten 10s programas, pero no
los producen. Tres redes nacionales (CBS, NBC y ABC) suministran
la mayoria de los programas (no trasmiten ya que cada una de elas
posee y maneja cinco estaciones, que alcanzan del 20 d 25% de la
poblacidn). Las principales cadenas que se reparten una audiencia de
mas de 200 millones de personas son: CBS (19%), NBC (23%), ABC
(22%), Fox (10%), Cable-Pago-Independientes (Tribune Broadcas-
ting, Home Shopping Network, CNN) (31%) (Fuente: Nielsen 1989).
Con menos del 10% de audiencia, pero aln asi con varios millones de
telespectadores estan otros canales. Chris Croft Industries, Group W,
Reliance Group, Gannett, Cox, Hallmark Cards, SCI Holdings, MCA,
TBX Broadcast Group, Scrips Howard, Herst, Taft, Belo Broadcasting
y Gaylor Broadcasting. Existen 8000 sistemas de cable en 23.000
poblaciones con 43 millones de suscriptores. Dentro de esta variedad
hay emisoras hispanas de TV-cable: UNIVISION, TELEMUNDO Y
GALAVISION.

David Simon (vicepresidente de Buena Vista TV EE.UU.)
asegura que en Norteamérica la multiplicacién de canales de television
no ha contribuido a mejorar la oferta de programas, sino gque se ofrece
mas de o mismo. Emilio Prado también sostiene que la variedad en la
oferta televisiva no implica un mayor pluralismo, sino que en la
mayoria de las ocasiones, sdlo sirve para dar 10 mismos contenidos. El
americano medio ve 7 horas diarias la television, més de 30
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semanales. Irving Fang analizo la fuerza del medio televisivo y las
diferencias entre las distintas fuentes de informacion que en
Norteamérica poseian crédito para la audiencia. El 66% del publico
americano tiene a la television como fuente de la mayor parte de las
informaciones, y el 55% considera la television como la fuente més
fiable. Permanece invariable el alto porcentaje de casi dos tercios de
las informaciones que el espectador, a pesar de haberlas visto y oido,
no ha entendido.

Fue la CBS la primera en emitir un informativo, de 15
minutos de duracién, "Douglas Edwards with the news', laNBC y la
CBS los alargan a 30 minutos (1963). Alcanzando e informativo
matinal de la CBS la duracion de una hora en 1969. En 1979, laABC
incorpora a sus emisiones otro informativo alas 11.30 de la noche, de
20 minutos de duracién, "Nightline", dedicado sélo a una o dos histo-
rias del dia

Las tres cadenas (ABC, CBS Y NBC) emiten informativos y
cortos sumarios a lo largo de todo € dia. Pero los informativos mas
importantes llegan a alcanzar (en la segunda mitad de los afios
ochenta) una duracion de 1 hora "Wall Street Week" y "The Mac-
neil/Lehrer Newshour". El primero integramente dedicado alabolsay
el segundo con media hora de informaciones y el resto de andlisis en
profundidad3®.

La Alianza Global de Asociaciones de la Industria de la
Informacion, de &mbito mundial y constituida en Norteamérica en
1968, proporciona a las empresas del sector, a través de sus
asociaciones, el foro paralaidentificacion, € andisisy el tratamiento
de todas las cuestiones que afectan al sector. Su trabajo giraen torno a
tres lineas bésicas:

a) Los asuntos clave en € sector de la informacién son inter-
nacionales.

b) Se reconoce, cada vez més ampliamente, que los mercados de
la informacién contribuyen positivamente a desarrollo de

otros mercados de bienes 'y servicios.
¢) Se necesita un criterio mundial Gnico en aspectos claves como la propiedad intelectua o la
proteccion de datos.

35 Segun €l estudio de Alvarez de Armas (1989: 77).
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Los programas informativos nacionales se editan media hora
antes para enviarlos a las estaciones afiliadas (unas 200 que contratan
espacios con la red y emiten e programa). El hecho de que esté
editado (grabado previamente a la emision), no quiere decir que s
algunainformacion se produce en ese tiempo, no se emita en directo o
se reedite para otra parte del pais.

Los informativos de cobertura estatal van precedidos de los
locales, son informativos muy variados para compensar su mayor
duracién (unas 2 horas). Las cadenas suministran a sus filiales
programas, a cambio de su cobertura de informaciones locales. Las
estaciones independientes recaban de Independent News Network
(INN) y de la Headline News (compariera de CNN en € cable) las
noticias nacionalesy del extranjero, ademas de las agencias UPI y AP.

La NBC emplea 1250 periodistas y reporteros en e mundo y
produce unas 1000 horas de television al afio (el 1/5 del total de la
NBC). El coste de todo ello se elevaba en 1987 a 300 millones de
délares. Las informaciones y eventos inesperados son los que
incrementan en gran medida el presupuesto por la cantidad de medios
técnicos y personal movilizado. Los presupuestos se han cuadru-
plicado en la década de los ochenta. A este crecimiento han
contribuido la duplicacion de esfuerzos y las fuentes primas pagadas a
los profesionales; Dan Rather (presentador de CBS) cobraba en 1986
més de 32 millones de pesetas al afio, Tim Brokaw (NBC) 1.800.000
ddlares, Peter Jennings (ABC) 900.000 ddlares. El sueldo medio anual
de periodistas cualificados es de 19 millones de pesetas. El "Evenning
News' de la CBS tiene 400 periodistas a su disposicion en EE.UU.,
mientras que la cadena a completo tiene 1200 periodistas. NBC y
BCS compiten entre si en horario. Los beneficios de la CBS (y los de
la ABC) caen en € sector televisivo pero son compensados con €l
superavit de su seccion discogréfica.

Las cadenas no estén obligadas a transmitir los noticiarios y
son libres de cuaquier vinculo en la relacién entre tiempos de
informaciones y de publicidad, lo que ha debilitado el cuerpo
periodistico reforzando a los "vendedores' de programas populares.
En la actualidad no se respeta € acuerdo que entre las televisiones
privadas de no incluir en los indices de audiencia del "Nielsen Rating”
lapublicidad en los "telediarios" evitando la tentacion de hacerlos més
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espectaculares, mas atractivos para la audiencia y fijar un precio mas
alto parala publicidad.

Laemisién de un anuncio publicitario de 30 segundos alcanza
un precio de 150.000 dolares, o e doble, si €l programa va ala cabeza
de los sondeos. Los grupos de poder organizado tienen acceso al
sistematelevisivo, independientemente de la calidad ofertada.

ABC, CBSy NBC consideran alos informativos, no como un
producto de marca con el que prestigiarse, SSho como una oportunidad
mas para captar audiencia, asi estos han pasado a convertirse en
espectaculares cocteles audiovisuaes, donde o ostensivo tiende a su-
plantar lo reflexivo; funcionan ante todo controlando los "ratings'
(puestos) a "prime time" casi las 24 horas, y de 19 a 23 horas los
domingos. Entre |as tacticas empleadas, una de ellas consiste en calcar
el esguema de programas de las cadenas de las competencias, es la
emision contra emision (contraprogramacion).

En EE.UU. por cada media hora de programa se emiten 8
minutos de publicidad, con lo que todas las cadenas aargan desme-
suradamente el tiempo destinado a los informativos. Pero este
aumento de cantidad no lleva un aumento de cdidad, las
informaciones importantes dejan paso a entretenimiento y al espec-
taculo. El diario de la tarde puede acanzar de 80 a 90 millones de
espectadores para la cadena que esté a la cabeza, su duracién no
supera los 30 minutos, pero no llega a los 18 de texto e imagenes
periodisticas. El resto es publicidad. Asi, la CBS en 22 minutos del
informativo "Evenning News' da 8 reportajes interrelacionados y
elegidos de entre unos 30.

Otro modelo informativo desarrollado es € "TV-News
Show", donde los locutores de informaci ones son verdaderos model os,
sus programas empiezan y acaban con musica; gustan de hablar entre
ellos en una charla informal, mientras estan en pantala. Tanto la
televisiéon publica como la comercial americana quieren dar
determinada imagen a través de hombres, relativamente mayores, sus
"anchorman” (sus conductores).

La informacion se rodea de comentario y color, se solapan y
confunden unas informaciones con otras. Casi ninguna noticia dura
mas de 45 segundos, se sacrifica la contextuaizacion y la continuidad
por € interés visual. Lo importante es la velocidad, el grado de
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celebridad de los protagonistas, € ambiente familiar del decorado.
Todo es entretenimiento en un mundo cuidadosamente escenificado
para desencadenar determinados efectos en € publico, que pueden
llegar delarisaa llanto o al sobresalto. El final siemprefelizinvitaa
nuevo visionado al dia siguiente.

Los noticiarios locales producidos por cualquier filial de las
cadena apuntan de forma evidente a las llamadas informaciones
felices, inundando las hora de informaciones locales y regionales (de
seis a siete horas de latarde) de temas festivos, frivolos 0 mundanosy
adargando hasta la mitad de los informativos locales las noticias
deportivas.

Las informaciones dramatizadas de la ABC, como €l
programa Current Affair de la Fox, convierten a informativo en un
espectaculo. Dan Rather emitio por la CBS un reportgje sobre
Afganistan presentando el evento como que habia cruzado ilegalmente
lafrontera de Pakistan con Afganistéan, mientras que e reportgje habia
sido un montaje escenificado.

La inexistencia de normativa libera de la obligacion de trans-
mitir programas culturales, étnicos o de servicio publico ligados a las
comunidades de la zona en la que esté e transmisor. El modelo del
informativo USA Today cuenta con un presupuesto de 2.400 millones
de pesetas anuales; es un informativo calificado como "television
hamburguesa' por su rapidez y ligereza de contenidos, introduce
conceptos visuales cercanos a "videoclip". Mezcla television y
revista, situando la informacién en € terreno del entretenimiento, del
espectéculo; camino a que se dirigen todas las cadenas convencio-
nales y sus informaciones "duras'. Asi la competencia no esta en €l
resto de informativos sino en los programas de entretenimiento y su
joven audiencia, a través de una imagineria visua muy avanzada,
proxima a video rock. Con una duracion de media hora, y una hora
los fines de semana, supone una cascada de mensgjes, de no-naticias,
luz y sonido, presentadores (el blanco, el negro, lamorenay larubia),
bajo dos pantallas gigantescas de video, con la capacidad de confundir
a un ciudadano sometido a tal bombardeo informativo que es incapaz
de entender |0 que pasa en el mundo.

Se generan e inventan constantemente nuevas lineas infor-
mativas, como la consistente en dar siempre dos versiones de todos |os
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hechos. Otra nueva manera de hacerse con un hueco informativo en
television, en Estados Unidos, son los programas de acceso publico
(Public Access), que ofrecen algunas cadenas por cable siguiendo
ciertas reglas existentes, son programas no convencionales hechos por
el pablico cuyo objetivo no es econdmico.

La TV Publica Americana (PBS) tiene menor audiencia que
las cadenas comerciaes, a pesar de sus excelentes informativos. La
plural financiacién es la baza en la que se apoya la PBS, dado que un
medio es mas independiente cuanto més plural seala propiedad de los
mismo, |la PBS tiene tantos que es practicamente imposible saberlo. La
PBS no produce programas, los distribuye, en una cobertura parcia
del territorio USA, otros entes y cooperativas asociadas se encargan
de la produccién. Los dos graficos que siguen indican la amplia
variedad de fuentes de financiacién y 1o equilibrado de sus contenidos.

FINANCIACION DE LA PBS:

15,5% Gobierno Federal 22,2% Suscriptores

21,6% Gobierno Estatal 15,4% Empresas
4,2% Gobiernoslocales 3,6% Fundaciones
2,1 % Subastas 12% Otros

2,1% Universidades Privadas  0,8% Univ. Plblicas
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M odelos eur opeos
C.E.l.y bloque de paises del Este eur opeo (36).

El desmembramiento de la estructuras del antiguo bloque de
paises de Este de Europa afecta también a las formas informativas de
estos paises, donde estén penetrando los multimedia occidentales; en
Polonia, por gemplo, junto a la television estatal ya esta presente la
RAI y la TV soviética, en Rusia se ha introducido la TV6, empresa
ruso-norteamericana en colaboracion con CNN. Es importante
analizar e espacio informativo "Vremya' que existian en la URSS, y
comprobar los efectos de su informacion propagandistica.

Vremya (Tiempo) tenia una audiencia de 150 millones de
espectadores y fue, hasta la desintegraciéon Rusa, uno de los
informativos soviéticos de mayor impacto. Emitido a partir delas 9 de
la noche por las tres cadenas soviéticas, tenia una duracion de 35
minutos. En su primera mitad se dedicaba a la informacion local y el
resto a la actualidad y propaganda de los logros soviéticos, también
incluia un resumen de informaciones de las tres principal es cadenas de
USA, asi como de la CNN, laBBC y laITN, dando una vision del
mundo exterior. "Vremya' contd con méas de 250 corresponsales y
camaras en e extranjero, recopilando informaciones en 50 paises.
Otros 120 corresponsales trabajaban para el programa en la Union
Soviética. "Vremya' producia diez informativos diarios. cuatro en
directo y seis grabados. Normamente el persona se reunia a Ultima
hora de la mafiana para planificar el programa A las5 de latarde hora
de Moscu, era grabado e primer programa para emitirlo a Siberia
Occidental. A las 18,30 se emitia para las republicas asidticas y a las
21, paraMoscu.

Desde abril de 1995, € control de los medios de comuni-
cacién lo lleva la Agencia Federal Unificada para politica de
informacion de la Fedaracion Rusa (Gosinform), y esta en estrecha
relacion con € Comité Estatal de Privatizaciones. En la actualidad no
existe unaley de radiotelevision, unaley de Medios de Informacién de
Masas permite un maximo de 25 % de publicidad pararadio y televi-
sion.

6 Es importante lainvestigacién de LLoret Hernandez, sobre la estructura de los
Mass-media en laUnion Soviética (1981).
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Emisorasde TV en la Federacion Rusa:
* Canal 1, (OTR), emisoraregida por e Comité Central del PCUS'y con
una cobertura del 95% del territorio de la antigua URSS.Espacios
informativos:
-Estudio "Poalitika’, la Information TV Agenci prepara Utro (La
mafiana), Vremia (El Tiempo) emitido alas 9, 12, 15, 18, 21y
00,20 hrs. con una duracién de media hora, los principales son €
delas 15y 21 hrs. Ponedelnik (El Lunes). "Versii* (Versiones),
programa de andlisis, Voskresenie (EI domingo); "Chas Pik"
(Hora punta), emitido en dias laborables sobre entrevistas y
comentarios de actualidad; "Do y Posle Polunochi” (Antes y
después de la medianoche) emitido un dia al mes sobre
entrevistas y comentarios de actualidad.
* Canal 2, Radiotelevisién Rusa, instrumentada por Yédtsin, llega a
93% del territorio la C.E.l. Principales espacios informativos. - Vestid
(Las Noticias) se emiten alas 8, 12, 14, 17, 20 y 23 hs., de donde los dos
informativos principales, con una duracién de media hora, son los de las
14 y 20 hs. Podrobnosti (Los detalles), con una duracion de 10 minutos,
programa de andlisis de la actualidad politica y socia interna, emitido
diariamente a las 8,30 hs. Viez Riatushi (Sin maquillaje) programa de en-
trevistas emitido las 22 hs. los lunes. Momient Istini (El momento de la
verdad), emitido los sdbados a las 15,30 hs. donde se entrevistan
persongjes populares. Teledebati (Teledabates) se emite el jueves a las
18,30 hs. donde se enfrentan dos personajes politicamente opuestos.

* Canal 4, NTV teevisién independiente, alcanza a 59% de la C.E.I.,

opera con el canal Universidades Rusas. Principales espacios informati-

VOS.
- Segodnia (Hoy) se emite alas 19, 22 (el més importante) y 24
hrs. con una duracion de 30 minutos. Itogui (Balance) programa
semanal de andlisis palitico, emitido los domingosala 21 hrs. y
con una duracion de 60 minutos. Vriemiechko (45 minutos) se
emite diariamente alas 23,30 hrs., y en € programa de actualidad
informativa, donde ademés se responde a las [lamadas directas de
los tel espectadores.

* TV 6, alcanza el 26% del territorio de la Federacion Rusa, con un 50%

de programacion norteamericana. Sus informativos son emisiones

continuasdelaCNN y MTV traducidas a ruso.

* TV Moscl y TV San Petersburgo, alcanza el 36% del territorio de la

Federacion Rusa. Principal es espacios informativos:
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- Televisién Moscu emite diariamente € programa informativo
Zhizin Solitse (La vida de Moscu) de las 19,30 hrs. a las 20,45
hrs. TV San Petersburgo emite Inform-TV diariamente a las 22
hrs. con una hora de duracién. Por la mafiana emite Dobre Utra
(Buenos Dias) desde las 7 hasta las 13 hrs. un magacine que
incluye informaciones. Una vez a la semana, los sabados, desde
las 23 a 23,30 emite el programa Caleidoscopio Europeo sobre
de informaciones rel acionadas con Europa.

Otras cadenas de menor audiencia:

* Canal 2x2, mantiene boletines informativos muy breves, casi sin
imégenes, que se repiten cada hora; V1D, televisidén independiente; Rent-
TV, television independiente; Canal 31, nacionalista; Canal 27; Canal
Cosmos 10.

Alemania (3%

La N-TV es la primera cadena de television alemana que desde
1992 se dedica integramente a la informacion, ofrece diariamente dos
boletines de informaciones de la BBC doblados a ademan. La
programacion de esta cadena incluye titulares y boletines de
informaciones cada 15 minutos, especialmente dedicados a la infor-
macion econdmica y financiera (y entre ocho y nueve minutos de
publicidad por hora de emision). En un principio se capta por cable o
satélite en el 28% de los hogares alemanes, méas de nueve millones de
telespectadores alemanes, y por 500.000 en Austriay Suiza, via satélite.

Las emisoras regionales alemanas, financiadas a través de una
tasa, tienen una doble funcion: informar a su publico de los aconte-
cimientos de la region y trasladarlos a resto de la nacién; es una
television para minorias. El vicepresidente del canal Cultural Europeo
(ARTE), Dietrich Schewarzkopf mantiene que lo mas razonable es
financiar la television regional con tasas que pague la audienciay no
con presupuestos publicos, porque la informacién regional a

37 Principales emisorastelevisivas alemanasy audiencias (1989)

ZDF (emisorafederal vinculadaa TV austriaca, 31%)
Programa 3, (-.) ARD 1y 2 (32%)
RTL-PLUS (10%) SAT1 (6%)

Televisiones autondmicas federadas (10%)
OTRAS: DSF (Tele5); Pro Sieben (Eureka Television) ; Cadenadigital DF1
(Digitales Fernsehen 1); RTL Plus.
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consecuencia de los gastos de persona, medios de produccion y
tecnologia de transmision es més cara que la emision central de
programas comprados en €l extranjero. Una Ley establece que a partir
de enero de 1997 una cadena de television puede tener un Unico
propietario, y un empresario puede tener varias cadenas siempre que
su participacion un supere € 30% en cada una. Hoy las cadenas
publicas alcanzan cuota de espectadores del 40% Yy los dos consorcios
privados juntos alcanzan e 60%. El cable llega a 65% de la
poblacion.

Italia (38)

La RAI es una television de titularidad pablica (financiado
con publicidad) que en Junio de 1993 cambia sus estructuras y se
desvincula del parlamento siendo controlada integramente por
profesionales de la informacion. Posee tres informativos: TELE-
REGIONALE 1, TELEREGIONALE 2,y TELEREGIONALE 3.

Es interesante e modeo de los informativos privados del
Canal 5 italiano que siguen las siguientes directrices: &gil, respetuoso
con larealidad, en conflicto continuo con el poder, con abundancia de
imagenes procedentes de todo € mundo, pocas palabras, pocos
acontecimientos oficiales y mas hechos de la vida cotidiana.

Por otro lado, en Italia los puntos fundamentales relativos a
las emisoras de television codificada son:

1. - Lasemisoras privadas titulares de concesiones o autorizaciones
para reproducir programas extranjeros de forma no codificada (en
abierto) pueden obtener la autorizacion para emitir de forma
codificada.

2. - "Se prohibe la construccién, importacion, comercializacion y
distribucién de decodificadores para satélite o cable de acceso

33 Principales emisorasdetelevision y audiencias

RAI 1 Piblica (27%)
RAI 2 Publica (12%)
RAI 3 Plblica emite para 21 regiones (7%)
Canal 5 Privada (18%)
Italia 1 Privada (10%)
Rete 4 Privada (5%)

Otras: Italia 7 Privada, Rete A Privada, TMC, JUNIO TV, Videomusic, No hay
televisiones autondmicas. RAI debe transformar RAI-3 en una cadena federal y
Mediaset transformard una cadenaen TV cable o satélite. (Auditel 1989)
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codificado no conformes a las normas técnias nacionaes, del ETSI
(European Telecommunication Standard Institute) y  del
CEN/CENELEC (Comité Europeo de Normalizacion/Comité
Europeo de Normalizacion Electrotécnica) en cuanto aplicables. La
violacién serd castigada con una sancion pecuniaria de uno a sesenta
millones, asi como veinte mil liras por cada aparato vendido."

Gran Bretafia (39)

El sistema televisivo inglés ha servido de base inicia para la
organizacion del espafiol. Los informativos de la BBC en sus dos
cadenas siguen un mismo modelo, con cierta semganza a las dos
cadenas de Television Espafiola que no se hacen la competencia a
pertenecer a mismo titular. La BBC 1 presenta mas programas de
interés general, tales como programas de espectaculos, deportes y
asuntos de actualidad. Mientras que la BBC 2 hace mas hincapié en
los intereses de minorias, pero también presenta documentales,
programas sobre pasatiempos y peliculas internacionales. En 1955
emite por primera vez la television independiente, donde casi las tres
cuartas partes del material televisado lo producen las comparfiias
productoras del programas.

La Independent Broadcasting Authority (IBA) era e orga-
nismo estatal independiente que ordenaba e panoramatelevisivo en €
Reino Unido. Es auténomo y creado a fin de ofrecer a publico
servicios de informacién educacion y entretenimiento, ademas de los
facilitados por la BBC. Aunque € IBA no puede programar, es €l
ultimo responsable ante el Parlamento de lo que se transmite por las
distintas emisoras privadas. Corresponde por tanto a IBA hacer
observar el cumplimiento de uno de los postulados fundamentales en
lainformacion britanica, que es € equilibrio de la programacion tanto
en su composicion como orientacion (Proper Balance). En 1991 la
IBA fue sustituida por la ITC (Independent Television Commission),
la Direccion Genera de Radio y la National Transcommunications

39 Principales emisoras de television y audiencias (Saathi & Saathi 1989)
- BBCL1 (Publica) (35%) - BBC2 (Publica) (11%)
- ITV-Channel 3 (15 privadas regionaes) (39%)- Cable/satélite (3%)
- Channel 4 (S4C en Gales) (9%) -TVAM (4%)
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Limited, que posee menos poderes sobre la programacién y mas sobre
laslicencias y reglamentos de |a propiedad.

El World Service Televison (WSTV) de la BBC inglesa
emite 24 horas en fragmentos de 25 minutos a través de los cuales
oferta monograficos y informaciones producidos por e resto de
informativos dela BBC. LaBBC WOLRD se difunde por las redes de
cable en Bélgica. Los britanicos controlan Super Channel a través de
lalTV, y Murdoch controla SKY CHANNEL (alcanza en 1987 los 12
millones de hogares), ademés, posee un imperio mundia en prensa 'y
una importante infraestructura audiovisual: los mayores estudios de
produccién de los EE.UU. y diversas agencias de informaciones.

Channel 5 Broadcasting es e quinto canal de television del
Reino Unido, que empezara a emitir el 1 de enero de 1997 e incluird
informaciones de la Independente Television News.

M odelos africanos

En Africa continla existiendo una presencia latente del poder
comunicaciona de las metropolis (Francia e Inglaterra) que solo cede
para dar paso a la influencia de la produccién Norteamericana, y la
mayoria de los mensgjes transmitidos no reflgjan la redidad del
universo africano.

Africa esta congtituida por un multimosaico de etnias diferen-
tes con sus propias particularidades. Los medios de comunicacion rara
vez se usan como medio para reafirmar estas singularidades.

La Pan African News Agency (PANA) es una agencia de
informaciones a nivel africano?, creada en 1979 para proporcionar
libertad e independencia respecto a las fuentes de informaciones
occidentales; pretenden cubrir la escasez de noticias africanas, dis-
tribuyendo Unicamente informaciones desde el continente africano. Es
un instrumento para paliar la hegemonia de los medios de comuni-
cacién occidentales en e flujo internacional de la informacion. El
balance de su labor fue poco positivo: falta de eficaciay credibilidad,
se ha convertido en 6rgano de propaganda de los gobiernos de los

40 Ega agencia de informacién ha sido objeto de un denso estudio en la tesis
doctoral de Lucia Pérez Guinea (1993) de la Universidad Complutense de Madrid.
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paises miembros. La PANA solo puede difundir las informaciones que
le hayan sido facilitadas por agencias de prensa oficiales u otros
canales de informacién de caracter oficial de sus paises miembros.
Estd obligada a transmitirlas textualmente, sin ningun tipo de
interpretacion o andlisis redaccional. Ni siquiera le esta permitido
hacer una seleccién de informaciones y la elaboracién propia de
informes sobre temas puramente nacionaes. Lastareas de laPANA se
limita a la correccion ortogréfica, de nombres o de fechas, y a la
informacion sobre acontecimientos que conciernan a la integracion
nacional o africana. El producto ofertado corresponde a nivel de la
politica de informacién nacional, que normalmente se circunscribe a
las actividades del Jefe del Estado y de las jerarquias politicas,
guedando como un instrumento de propaganda de las jerarquias
dominantes.

La Union de Radiodifusion de los Estados Arabes (ASBU)
canalizalos intercambios entre Magreb, Masreg, laregion del Golfoy
la peninsula Arabiga. Los paises tienen problemas idiométicos por su
variedad tribal. El destacable el gjemplo de Cameran, que es oficial-
mente bilingle (inglés y francés); la lengua de las emisiones tele-
visivas es en inglés, francés o en ambas. SOlo existe un boletin
informativo presentado por dos locutores, en francés e inglés respec-
tivamente. Los informativos se transmiten a las 7,30 p.m. y duran 30
minutos. Debido a este bilinglismo, € Camerln se ve forzado a
doblar los gastos comprando los mismos informativos a Visnews en
inglés y a Radio-France Outremer en francés. La gente se queja sobre
la naturaleza bilinglie de las noticias, por la que esta obligada a ver €
mismo programa en ambas lenguas (15 minutos cada uno). La
Compahia Sudafricana de Telecomunicacion (SABC) emite a través
de sus tres cadenas nacionaes en doce lenguas, cada una de ellas con
su correspondiente cuota de emision.

Latelevision egipcia dispone de cinco canales regionales que
emiten una programacion reducida que incluye informativos locales.
Por otro lado, la Television Egipciatiene unainfluenciaimportante en
laculturay en lavida social de esta region del mundo érabe. Desde la
revolucién naserista de 1952-54 |a television has ido considerada con
un poderoso instrumento politico, decisivo a la hora de educar a la
poblacion y de orientarla hacialo que, en expresion de uso consagrado
en los medios de comunicacion egipcios, se denominaban "fines
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nacionales’. Latelevision egipcia cuenta con dos canales de cobertura
nacional, cinco canales locales, un canal internacional via satélite 'y el
canal de informaciones en tele-texto:

El Canal | es el principal y cubre también los paises vecinos a
través dd satélite. Sus emisiones, de sefialado carécter religioso, se
abren y cierran con la lectura del Corén. Sus informativos siguen un
cierto "protocolo de las noticias' que significa que se ofrecen en un
orden prefijado:

1°- Noticias referentes a Jefe del Estado

2°- Noticias del mundo &rabe, de los paisesisidmicosy de Oriente
Medio.

3°- Noticias sobre actuacion de distintos sectores de la
Administracion.

4°- Noticias internacionales.

5°- Deporte.

6°- Noticias meteorol gicas.

El Canal Il con un cardcter mas cultura ofrece programas
extranjeros, siendo "la ventana que permita a los egipcios asomarse a
las culturas extranjeras siempre que no contradigan los principios
morales, socides y religiosos de la sociedad egipcia, con € fin de
elevar el nivel cultura y e gusto artistico de los ciudadanos'. Se trata
de preparar alos egipcios parala revolucién de la accesibilidad de las
antenas parabdlicas. Sus noticiarios son emitidos en francés e inglés a
las19h.y 20 h.

M odelos asiaticos

Lo més frecuente es que las imégenes de sucesos acontecidos
en Asia pasen primero por agencias de informaciones europeas 0
americanas para poder ser mostradas en los "telediarios'. Existe una
falta de informaciones fuertes y una parcidlidad en la cobertura de
acontecimientos politicos. Las restricciones impiden que las televi-
siones nacionales distribuyan informaciones filmadas sobre lo que
sucede en e pais, mientras que a las televisiones comerciales
extranjeras informar y ofrecer las imagenes a sus clientes de cuaquier
parte del mundo. Dentro de las limitaciones impuestas por sus
gobiernos, la mayoria de los miembros proporcionan a AVN
coberturas de acontecimientos incluso no ofrecidas en sus
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informativos. Las informaciones fuertes se aceptan hdbilmente sin
muchos comentarios sobre sus cualidades técnicas o periodisticas, las
informaciones sobre desarrollo y las que tienen interés cultural y
humano deben estar bien filmadas y editadas para hacerlas més atrac-
tivas.

En los informativos Chinos de la CCTV todas las informaciones
son grabadas y emitidas en diferido. Las informaciones extranjeras se
reciben especialmente de Visnews, UPI-TV, ABC, o de la propia CNN;
no envia casi nunca equipos a rodar a extranjero. Asiavision (ANE) es
el servicio internaciona de informaciones entre paises asiaicos y
orientales, pretende modificar e flujo de la informacion internacional
dejando sentir su peso en la comunidad mundial, tomando g emplo de
Eurovision y basdndose en la comunicacion constante e interactiva
entre las emisoras de los paises miembros, divididos en 2 zonas:

ZONA A ZONA B

CCTV China. RTM TV Maaya.
IRIB Iran. BTV Bangladesh.
KBS Korea. RTB

MCB Munhwa. Brunei.

TVRI Indonesia PTV Pakistan.

DDI Doordarshan India.

SLCR Sri Lanka
Rupavahini.
NHK Nippon
HosoKyokai




Sintesis

Las nuevas tecnologias, centradas en la difusion via satélite,
posibilitan lainformacion de &mbito planetario e instantanea, carac-
terizada por la creciente expansién de |os medios de comunicacion, las
innovaciones cientificas y tecnoldgicas gracias, y € desarrollo de
nuevos mercados.

Los modelos informativos emitidos por satélite, especiamente
CNN y Euronews, se traspasan y exportan a resto de informativos
del mundo. Son programas transnacionales que materializan la idea de
una adeaglobal e instantaneamente informada. Aun asi, se encuentran
con unas caracteristicas en sus audiencias muy dispares y existen toda
una serie de inconvenientes importantes para la difusion internacional
de este tipo de programas.

Los modelos informativos americanos sirven de referencia
mundial. Sus exportaciones audiovisuales marcan las tendencias y
cambios comunicacionaes que a medio plazo afectaran ala estética de
todas latelevisiones. En EE.UU. las grandes cadenas controlan toda la
informacion naciona e internaciona, dejando a los demas medios
locales (comercides y libres de control estatal) la informacion de la
ciudad.

En Europa, las directrices de la Comunidad marcan las lineas
generales ddl desarrollo del sector informativo audiovisual. El sector
oriental europeo ha roto con la tupida trama informativa socialista,
incorporéndose ala dindmica comercia del resto de Europa.

El resto de paises del mundo, salvo Japon, siguen los modelos
americanos y europeos impuestos a través de sus canales por satélite y
con su control de la oferta de informaciones a través de sus agencias
internacionales.
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Parte 42

PROCESO DE REPRODUCCION
DE LA REALIDAD EN LOS
INFORMATIVOSDE TELEVISION






Caracteristicas del proceso de produccion televisivo

¢Podemos producir mensajes audiovisuales como los
realizan las cadenas televisivas? En este capitulo se verd como desde
las circunstancias ambientales hasta la puesta en antena, pasando por
las condiciones de captacion, elaboracion, montgje y postproduccién,
se origina una complga sucesién, sincopada o no, de transforma
ciones de los edementos significantes. El autor-enunciador,
representado a través de la figura del periodista o/y realizador, pre-
tende unos efectos expresivos-perceptivos adecuados al mensaje que
deben ser producidos por € texto audiovisual en base a objetivo de la
estrategia predefinida.

La génesis de cada informativo esta en la seleccion de sucesos
0 previson de eventos noticiables, determinados en € consgo de
redaccion. En esta reunion se deciden los contenidos a relatar en €
informativo, asi como su ordenacion e importanciainicial. En ellalos
jefes de area, o € redactor-jefe, materializan el encargo de cada
informacion a un determinado periodista. El redactor especifico partira
hacia donde sucede €l evento (si es cercano) acompariado por € repor-
tero gréfico (operador de camara videogréfica)®, oly elaborard la
informacion desde la oficina a base de Ilamadas telefénicas, consultas
prensa y otros recursos de documentacion y acceso a los datos de la
informacion. El equipo de realizacion, segun recibe las imégenes de
los reporteros gréficos, del archivo, o de otra fuente audiovisual, edita
estas informaciones, con la ayuda de los montadores de video y segiin
el texto redactado por € periodista y corregido por e redactor de
estiloy el editor. Se elaboran las entradillas o leads (presentaciones de
la informacidn), se ordenan definitivamente las informacionesy, en la
emision, € locutor-presentador va leyendo las entradillas dando paso
a cada informacion, que el realizador "lanza a aire’, en un gjustado
orden, desde |os magnetoscopios o de fuentes externas de imagen.

Proceso v profesionales de lainformacién en television

PROCESO |  PROFESIONALES

4 Enocasiones & camarografo acude en solitario, sin redactor, afilmar lanoticia.
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CONSEJO DE Jefe de Redaccion y Area
REDACCION Editor
(Ofertay asignacion de Redactor
informaciones) Presentador
Realizador y ayudante
ORDENACION Y Personal de Documentacion
ASIGNACION DE FORMATO Secretario
Minutado
VERIFICACION DE NOTICIA Redactor
ACCESO A LASFUENTES Redactor

Reportero Gréfico
(o Camardgrafo)

ACCESO A DOCUMENTOS Realizador y ayudante
DE ARCHIVO
REDACCION DEL TEXTO Redactor
Corrector de estilo
MONTAJE DE LA NOTICIA Redactor

Resalizador y ayudante
Montador de Video
SONORIZACION - MUSICA Operador sonido
Realizador
REDACCION DE ENTRADILLA Redactor
Presentador
ORDENACION DEFINITIVA Editor
Jefe de Redaccion
GRAFISMOSY ROTULOS Grafista
Realizador

EMISION (o grabacion) Presentador
Resalizador y ayudante
Operador de video
Mezclador / Titulador
Equipo técnico

Este método se repite en la mayoria de las cadenas televisivas
y se opone al desarrollado por otras (como TV-3 Cataluiia) donde una
Unica persona es protagonista de la e€laboracion total de la
informacion: es filmador, montador de las imagenes y redactor del
texto. Esta variante exige una capacidad profesiona
interdisciplinaria, pero logra un producto en € gue la huella ha sido
marcada por un solo autor que sopesa y trabgja con los datos de
fuentes directas. Por el contrario, cuando € proceso se divide en un
trabajo en cadena de distintos profesionaes, la informacion pasa por
mayor cantidad de intermediarios, su tratamiento puede resultar mas
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frio y distante. En los casos donde €l director del informativo es tam-
bién presentador, se disminuye su vision critica de la narracion.

Laideologia se traduce en una serie de paradigmas y de préc-
ticas profesionales adoptadas como naturales. La cultura profesional
sirve para que la manipulacién o mediacion de lo "noticiable" sirva a
los intereses del canal, siendo gjercida de forma natural y sutil, en
todas y cada una de las fases del proceso de produccién. La censura
directa, laimposicion puede darse como excepciones o situaciones de
crisis del sistema habitual. Estas afirmaciones se contrarrestan con la
intermediacion instrumental en €l proceso productivo de laformadela
informacion, que se sobrepone a nivel primero de decision de
criterios de lo noticiable y su tratamiento, con lo que la rutina
productiva y la metodologia profesional equilibra y neutraliza toda
tendencia excesivamente marcada (salvo cuando el proceso es seguido
por una sola persona). La informacion puede estar elaborada por un
solo equipo, 0 ser repartida entre varios alo largo del tiempo, lo que
dard mayor objetividad y una menor especiadizacion en e tema
elaborado. Pero existe un nivel superior alainformacion, el programa,
gue es la dimensién textua que retorna e control a aparato
ideolégico propio del Medio, sobrepasa la voluntad y el control del
informador.

Responsabilidades profesionales en € proceso de
produccion

Dentro de los equipos responsables en |a narrativa del infor-
mativo en television se sitdan:
1) Los referentes sujetos/actor es afectados por € hecho del
discurso de lainformacion, y,
2) Losrealizador es de formas audiovisualesy redactor es del
contenido textual narrado.

Pero, la capacidad creativa del autor en € producto televisivo
es fruto de un trabgjo colectivo en cadena. Existe una diferencia entre
las organizaciones cuyo personal y tecnologia cumplen € proceso
correctamente y aquellas en que esto no ocurre asi, dada la cantidad de
estadios intermedios por los que la informacion ha de pasar. Sobre
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todo cuando la informacion no ha sido procesada en estadios inter-
medios con una sistematizacion eficaz. La insercion de nuevas
tecnologias no sera fecunda s no viene acompafada por una
modificacion de los habitos laborales.

La actitud innovadora y creativa est4 condicionada por la
inercia de la dindmica rutinaria, inmovilismo y apatia que genera
cualquier industria con trabgjos reiterativos, la influencia de las
directrices marcadas por la cultura audiovisual americana;, la
imposibilidad de salirse de la linea de la emisora a la que se sirve; €
poder de los avances y continuas innovaciones técnicas que someten
a medio; y el baggje educaciona y cultural de los profesionaes. Las
caracteristicas sociolégicas, culturdes y formativas de los emisores,
los factores "externos' influyen en los procesos, y esto cobra gran
interés en e "reclutamiento” laboral y a la organizacion del trabajo
con criterios de eficacia y productividad. Es imprescindible la
potenciacion de la formacion que permita la rotacion a través de
distintos puestos laborales. Formacion que responda a los cambios que
las nuevas tecnologias imponen en los sistemas de produccién y los
organigramas de los equipos de trabajo, por o que es necesaria una
actitud continua de evolucién y de investigacion. En TVE, es
importante la tarea formativa del Instituto Oficial RTV destinada solo
a una minoria de trabajadores. Asi es preciso definir un programa
minimo europeo que sirva de base para la homologacién de las
ensefianzas y la formacion de formadores, € que se favorezca la
colaboracion entre universidad y escuelas-taller, separando y uniendo
alavez lateoriay la préctica, huyendo de la idea de la "féabrica de
genios'.

El texto Unificado de la Ordenanza laboral de Trabajo
para Radiotelevision Espafiola y e VIII Convenio Colectivo
definen las funciones de las digtintas figuras en la television
informativa através del Subgrupo 9 (Grupo 1): "Se integra por quienes
efectlian en RTVE las tareas de blsqueda, elaboracion, tratamiento
adecuado, redaccion y emision de las informaciones y
acontecimientos de actualidad, que congtituyen € contenido de los
programas de radio y televison que tienen la cdlificacion de
informativos. Se integran también aquellos que se ocupan del
mantenimiento preventivo y operacién de las maguinas de télex,
teletiposy aquellas otras necesarias a servicio de"RTVE".
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Redactor-jefe: "Se incluyen en esta categoria quienes,
inscritos en el Registro Oficia de Periodistas -sin estar acogidos a la
disposicién transitoria cuarta del Estatuto de Profesionales de Radio
Television- y con probada experiencia en el campo de la informacion
radiovisual, tienen a su cargo directo la responsabilidad de un
conjunto de programas informativos, dirigiendo y coordinando su
redaccion literaria o grafica sefialando orientaciones, distribuyendo €
trabajo del personal puesto a sus érdenes, controlando sus actuaciones,
resultados y costos, y decidiendo acerca de lailustracion y montaje de
todo tipo de informacion propuesta por 1os redactores. El redactor-jefe
puede asumir la direccién del equipo técnico necesario para elaborar
cualquier programa informativo en RTVE 50,

Redactor: "Profesional que redliza literaria, oral o gréafica-
mente un trabajo de tipo intelectual y que, como responsable de sus
fuentes y de la vaoracion y orientacion de los contenidos, interviene
en la elaboracion de la informacion en sus diversas fases de
preparacion, blusqueday redaccion 51"

Reportero notitulado: "Profesional no titulado ni inscrito en
el Registro que realiza funciones complementarias a las del Redactor,
como preparacion, busgueda y redaccion de cuaquier informacion
52n

Operador detélex y teletipos. "Profesional a que se exigen
conocimientos tedricos y habilidad préctica correspondiente a
formacion profesional de primer grado, asi como un perfecto
conocimiento del mangjo de tdex y teletipos y aquellas otras
maquinas similares, necesarias a servicio de RTVE, y del codigo de
transmisiones internacionaes. Desarrolla las funciones especificas
para las que sus conocimientos le facultan tedricay profesionalmente.
Se responsabiliza de todas las transmisiones redlizadas y esta
capacitado parala organizacion y distribucion del trabajo dentro de su
horario, ademas de poseer unos solidos conocimientos de

50 Formacion especifica: Titulacion Superior en CC. Il. Periodismo o Imagen;
opcional: Titulacién superior universitariay experiencia de 2 afios.

51 Seralicenciado en CC.II. (Periodismo o Imagen), titulado por la Escuela Oficial
de Periodismo o tendra otra titulacion universitaria superior acreditando un
minimo de 2 afios en €l gercicio de la actividad periodistica.

52 Categoriaaextinguir, regulando su acceso a Redactor.
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comunicaciones y telegrafia. Efectla pequefias reparaciones y cuida
del buen funcionamiento de los aparatos que maneja” 3.

En & Subgrupo 4 del Grupo Il, en los mismos textos, se
concretan las funciones del personal de Realizacion de Television:
"Personal que lleva a cabo cuantas tareas requiere la direccion de los
elementos humanos y medios técnicos y de otro tipo, que interviene y
es necesario para la gecucion de un programa de television,
cualquiera que sea € soporte empleado, y que garantiza su emision al
publico".

Realizador: "Profesional que, con probados conocimientos y
demostrada experiencia, tiene a su cargo la realizacion de cualquier
tipo de programas, ya sean filmados, grabados en V.T.R. o emitidos
en directo. Efectuard por si mismo o a través de los equipos que dirija
todas las facetas tedrico-artisticas, tales como la confeccion del guidn
técnico, ensayos, puesta en escena, rodagjes o grabacion, cualquiera
gue sea su duraciéon. Asimismo sera de su competencia € montgje,
sonorizacion, mezclas, y edicién de cualquiera de los sistemas, ya sea
mediante imagenes estéticas, animadas, o trucadas, mudas 0 sonoras,
registradas en soportes magnéticos o de emulsién cinematogréfica,
con independencia de su ancho, forma y sistemas de registros,
producidos por cualquier procedimiento radio-fotoeléctrico, para ser
difundidas en directo o con posterioridad a su realizacion"S4,

Otras figuras importantes del equipo de Realizacion son e
Ayudante de realizacion. Ayuda a reaizador en la preparacion y
emisién del programa, sustituyéndolo en todas sus funciones en su
ausencia, y e Ayudante técnico mezclador. Realiza las funciones de
mezcla de sefiales de video en emisién o en preparacion de programas.

La interaccion labora agudiza la estructura diferenciadora en
categorias marcadas por €l Texto de la Ordenanza Laboral para
RTVE®®. Dicha ordenanza delimita las labores exactas que cada

53 Formacion especificaa F.P.1 rama adecuada; formacion opciona: EGB y
experiencia acreditada.

54 Formacion especifica: licenciado en CC. de la Informacion Imagen; formacion
opciona: BUPy experiencia acreditativa.
53 Enlarealidad laboral la piramide humana en television va de abajo arriba segiin €l

siguiente orden: Los técnicos ocupan € escalon inferior, son considerados como
personas que redlizan una tarea mecanica y no creativa, asi, los técnicos
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trabajador debe redizar, de forma que nadie ocupe ni realice una tarea
parala que no esté contratado. La direccion de las cadenas televisivas
esta ocupada habituamente por periodistas, y no reaizadores o
técnicos. Estas definiciones de la Ordenanza Laboral deberian
reencuadrarse en nuevas realidades de un medio dindmico, situando
cada puesto correspondiéndose con las responsabilidades segin la
escala marcada en € organigrama de los propios programas. Asi, la
préctica demuestra una distancia de planteamientos y objetivos que
separan a periodista del reportero gréfico (el camardgrafo). Existen
ciertas dialécticas que los textos de las ordenanzas oficiales no aclara,
como por gemplo la delimitacién de competencias entre el camaré-
grafo que filma una informacion seguin instrucciones del realizador
(icénicas) o segun las del redactor (verbales) que elaborara la
informacion.

Se reproduce a continuacion un texto distribuido por la
Direccion de Informativos entre los trabajadores de informativos del
Centro Territorid de TVE en Galiciaen 1992:

"1- El redactor, como jefe del equipo informativo, es e maximo responsable
del trabajo realizado. Por lo tanto le compete:

a) Explicarle al camara de qué va la informacién y los aspectos mas

sobresalientes de la misma.

b) Hacerle las indicaciones que considere oportunas cuando se esté

desarrollando el hecho noticioso.

¢) Cualquier otra puntualizacion pertinente atendiendo a las

circunstancias el tiempo de que se disponga.

2.- Cada redactor -asi como los equipos de camaras- debe conocer €l plan de
trabajo de cada dia para hacer un planteamiento en la realizacion
de su informacion adecuado con las posibilidades técnicas.

3.- Cualquier discrepancia entre los miembros de un equipo informativo
nunca debe trascender al publico y su resolucién o aclaracién se
haréa una vez de vuelta al centro de TVE.

4.- El redactor informard, verbalmante o por escrito, al jefe de informativos
0 encargado de redaccion, de circunstancias que afecten
negativamente a la elaboracién o recogida de la informacion.”

montadores de video son intérpretes de la técnica de la maquina ante los
narradores y creativos; los realizadores son los creativos, en su tarea de puesta en
imégenes de la noticia recreadora de la realidad; los redactores como €es
centrales del informativo, responsables del contenido del texto de la noticia; en la
cuspide, la direccion, de naturaleza periodistica.
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Los informativos marcan la linea de la emisora, y los
redactores se sienten protagonistas de este medio. En lamayoriade las
emisoras son los Unicos que poseen un territorio perfectamente
delimitado: laredaccion. Asi, eslégico interrumpir cualquier otro pro-
grama para dar una informacién de interés. Los redactores son los
model adores especificos del contenido, convirtiéndose en |os actores o
mediadores del mensgje. Las tareas de redizacion se centran en la
organizacion formal del significante, en la dindmica creativay compa-
ginadora de las imégenes y de la puesta en escena (angulaciones,
movimientos de cdmara, duracién de plano, cambio de punto de vista,
etc.); son reflgjadas en € instante visual, y tienen un carécter méas
objetivo; las producciones del redactor tienen una valoracion més
subjetiva, a fundarse solo en la verificacion del contenido.

Normas éticasy deontoldgicas

En generadl, las libertades informativas son vulnerables frente
alallamada "razén de Estado" dado que estédn basadas en enunciados
generales e imprecisos. Asi, por eiemplo, en Argelia € articulo 55 de
su Constitucion garantiza la libertad de expresion pero esta no puede
utilizarse para socavar |as bases de la revolucién sociaista.

Ante las repercusiones derivadas de la "libertad de informar"
SON necesarias unas normas de autocontrol, frente a la presién politica,
una respuesta deontol égica; podrian dividirse estas normas en:

- Un nivel persona (veracidad informativa, oportunidad de
réplica, confidencialidad de la fuente y privacidad del
sufrimiento).

- Un nivel personal profesional (vida privada, parientes
inocentes, comentario-hechos, subterfugio); y

- Unnive personal socid (proteccion del menor, razay color).

La confeccion de un Cédigo Deontoldgico que puede sava-
guardar la independencia y responsabilidad profesiona tanto de
periodistas como de realizadoresy reporteros graficos.

* Pautas éticas y deontol6gicas en Alemania
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En Alemania € art. 18 de su Constitucion afirma que quien
abuse de la libertad de opinion, en especia en prensa, ensefianza,
reunion, asociacion y secreto de correspondencia, para combatir €l
orden fundamental democratico-libera, se hace indigno de estos
derechos fundamentales. Los principios de la actividad periodistica
sirven para salvaguardar la ética profesional; no constituyen normas
de responsabilidad juridica.

1- Respetar laverdad e informar fidedignamente.

2- Comprobacion de laveracidad.

3- Las afirmaciones que posteriormente resulten falsas han de
corregirse rectificando.

4- No se empleardn métodosiilicitos en la consecucion de
documentos.

5- Guardar secreto profesional.

6- Independencia de laredaccion.

7- Respeto de la esferaintima siempre que no afecte intereses
publicos.

8- No violacion del sentimiento moral religioso.

9- Proteccion de lajuventud, eliminacion de contenidosy formas
excesivamente violentas.

10-No discriminacion racial, religiosa o nacional.

11-Maximo cuidado en lainformacion sobre personal en procedi-
mientos judiciales.

12-Evitar e sensacionalismo en informaciones relativas a
medicina.

13-Ofertar 1a posibilidad de que € espectador manifieste su
opinién, asi como dar oportunidad de expresién de posiciones
contrarias.

14-L as razones de informacién publica predominan sobre las del
Gobierno.

15-Separacion entre informacién y publicidad.

16-Obligatoriedad de comunicar aladireccion losregalos e
invitaciones recibidas; inclusion de esta clausulaen € contrato
laboral con el periodista.

17-Aclaracion de latécnicay autor de encuestas.

18-Desaprobacion de indagaciones fuerade laley o con fines
comerciales.

19-Indicacion de las fuentes en casos de entrevistas.

20-Indicacion del autor en resimenes de prensa.
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21-Detallacién de actos delictivos previa consulta con la policia
de lo oportuno de lainformacion.

22-Distincién claradd contenido real de las imégenes ofrecidas.

23-Evitar la publicidad de fondo o indirecta en imégenes.

* Pautas Eticasy Deontol6gicas en Francia

En Franciaen d art. 10 de la Declaracion de los Derechos del
Hombre y del Ciudadano sefiala que nadie debe ser molestado por sus
opiniones con ta que su manifestacion no perturbe el orden publico
establecido por laley. Carta de deberes del periodistafrancés:

Reconoce el derecho alainformacion, alalibre expresiony a

la critica como una de las libertades fundamentales del ser

humano.

Asume la responsabilidad de todas sus informaciones.

Desaprueba la caumnia, la acusacion sin prueba, la

deformacion de los hechos.

No acepta més que aguellas misiones compatibles con la

dignidad profesional.

No usara medios desleales de obtencion de informacion.

No percibiracomisiones o regal os.

No firmar& articul os de contenido comercial.

No plagiara.

Citaralas fuentes utilizadas.

Guardara secreto profesional.

No utilizara lalibertad de prensa con intencion interesada.

No confundird su rol con el de lapolicia.

* Pautas Eticasy Deontoldgicas en Italia

El trabajo del periodista se inspira en los principios de libertad
de informacion de opinidn, sancionados por la Constitucion Italiana, y
estaregulado por € art. 2 delaLey N° 69 de 3 de Febrero de 1963:

El derecho indienable de los periodistas la libertad de
informacion y de critica, limitada por la observancia de las normas
legales que protegen los derechos personales de los demés y es
obligacion insodlayable e respeto ala verdad sustancid de los hechos,
y observar siempre los deberes impuestos por la leatad y 1a buena fe.
Deben ser rectificadas las informaciones que resulten inexactas y
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subsanados los eventuales errores. Periodistas y editores deben
respetar e secreto profesional sobre la fuente de las informaciones,
cuando lo requiera € carécter confidencial de éstas, y promover €l
espiritu de colaboracion entre colegas, la cooperacion entre periodistas
y editores, y la confianza entre la prensay los lectores.

La relacion de confianza entre los 6rganos de informacién y
los ciudadanos es la base de trabajo de todo periodista. Para promover
y hacer més solida esa relacion, los periodistas italianos suscriben el
siguiente pliego de obligacionesy principios:

El periodista debe respetar, cultivar y defender e derecho a la
informacion de todos | os ciudadanos; por esto buscay difunde toda
informacion e informacion que sea de interés publico, en el respeto
alaverdad y con lamayor exactitud posible.

El periodistabuscay difunde las informaciones de interés publico a
pesar de los obstaculos que se le puedan interponer a su trabgjo y
rediza todos los esfuerzos para garantizar a ciudadano €
conocimiento y € control de |os actos publicos.

La responsabilidad del periodista hacia los ciudadanos prevalece
siempre frente a cualquier otro.

El periodista no puede subordinarla nunca a los intereses de los
demés, y particularmente del editor, del gobierno o de otros
organismos del Estado.

El periodistatiene el deber fundamental de respetar ala persona, su
dignidad y su derecho a la intimidad y no discriminar nunca a
nadie por su raza, religion, sexo, condiciones fisicas 0 mentales 'y
opiniones politicas.

El periodista corrige oportuna y exactamente sus errores o
inexactitudes, en conformidad con e deber de rectificacion en la
forma establecida por laley, y favorece la posibilidad de réplica.

El periodista respeta siempre y en cualquier modo €l derecho ala
presuncién de inocencia.

El periodista esta obligado a observar e secreto profesional,
cuando lo requiera el carécter confidencia de sus fuentes. En
cualquier otro caso € periodista debe dar la méxima transparencia
alas fuentes.
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El periodista no puede adherirse a asociaciones secretas o
cualesguiera otras que se opongan al articulo 18 de la Constitucién.

El periodista no puede aceptar privilegios, favores o encargos que
puedan condicionar su autonomiay su credibilidad profesional.

El periodista no debe omitir hecho o detalles esenciales para la
completa reconstruccion del acontecimiento. Los titulares,
sumarios, las fotografias y las acotaciones no deben tergiversar, no
violentar el contenido de los articulos y informaciones.

No debe, ademés, publicar imagenes o fotografias particularmente
escalofriantes de individuos implicados en casos informativos, o
gue en cuaquier caso lesionen la dignidad de la persona, ni debe
extenderse en detalles de violencia o brutalidad, a menos que
prevalezcan motivos de interés social. No debe actuar sobre la
realidad para crear imagenes artificiosas.

El comentario y la opinion pertenecen a derecho de palabra'y de
critica, y por tanto, deben ser absolutamente libres de cualquier
vinculo, que no sea € impuesto por la ley para la ofensa y la
difamacion de las personas.

DEBERES
Responsabilidad del periodista

El periodista es responsable del propio trabg o hacialos ciudadanos
y debe favorecer su didlogo con los 6rganos de informacion y se
compromete a crear instrumentos idoneos (garantes de los lectores,
paginas para |os lectores, espacios para réplicas, etc.,) y dando la
maxima difusion a su actividad.

El periodista aceptaindicacionesy directrices solo de las jerarquias
redaccionales de su cabecera, a condicion de que no sean contrarias
a las leyes profesionales, al Convenio Naciona de Trabagjo y a
Pliego de Obligaciones.

El periodista no puede discriminar a nadie por su raza, religion,
sexo, condiciones fisicas 0 mentales, opiniones politicas. La
referencia no discriminatoria, injuriosa 0 denigratoria a estas
caracteristicas de la esfera privada de las personas es admitida solo
cuando sea de relevante interés publico.
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El periodista respeta e derecho alaintimidad de todo ciudadano y
no puede publicar informaciones sobre la vida privada salvo
cuando sean de claro y relevante interés publico y, en cuaquier
caso, da cuenta de su propia identidad y profesién cuando recoja
tales informaciones.

Los nombres de los familiares de personas implicadas en casos de
informacion no se publican a menos que sea de relevante interés
publico; de cualquier modo, no se hacen publicos en caso de que
ello ponga en peligro la seguridad de las personas, ni se pueden
publicar otros elementos que hagan posible una identificacion
(fotos, imégenes, etc.).

Lo nombres de las victimas de violencias sexuales no son
publicados ni se pueden suministrar detalles que puedan conducir a
su identificacion a menos que sea solicitado por las propias
victimas por motivos de relevante interés general.

El periodista es siempre extremadamente cauteloso a hacer
publicos los hombres y otros elementos que puedan conducir a la
identificacién de los colaboradores de la autoridad judicial o de las
fuerzas publicas de seguridad, cuando ello pueda peligrar la
seguridad suya o de familiares.

Rectificacion y réplica
El periodista respeta e derecho inviolable del ciudadano a la

rectificacion de las informaciones inexactas 0 que consideren
injustamente lesivas.

Rectifica, por tanto, con oportunidad y apropiado relieve, incluso
en ausencia de solicitud especifica, las informaciones que tras su
difusion se hayan revelado inexactas o equivocadas, sobre todo
cuando € error pueda perjudicar o dafiar a personas privadas,
entes, categorias, asociaciones 0 comunidades.

El periodista no debe informar de acusaciones que puedan dafiar la
reputacion o la dignidad de una persona sin garantizar la
oportunidad de réplica del acusado. Cuando seaimposible, informa
dee€llo d publico.

En cualquier caso, antes de publicar una informacién veraz debe
encargarse de averiguar s €l interesado tiene conocimiento de ello.
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Presunciéon deinocencia

En todos los casos de investigaciones o procesos, e periodista debe
recordar siempre que toda persona acusada de un delito es inocente
hasta |a condena definitivay no debe redactar las informaciones de
forma que presente como culpables a las personas que no hayan
sido juzgadas como tales en un proceso.

El periodista no debe publicar imégenes que presenten
intencionadamente o artificiosamente como culpables a personas
gue no hayan sido juzgadas como tales en un proceso.

En caso de absolucion o de absolucion de un acusado, € periodista
siempre debe dar un relieve periodistico apropiado a la
informacion, haciendo también referencia a informaciones y
articulos publicados anteriormente.

El periodista observara la maxima cautela a difundir nombres e
imagenes de personas acusadas por deditos menores o de
condenados a penas leves, salvo casos de relevancia social .

L asfuentes

El periodista debe saber verificar siempre las informaciones
obtenidas de sus fuentes para asegurar su credibilidad y para
controlar € origen de cuanto se difunde a la opinidn publica,
salvaguardando siempre laverdad sustancial de los hechos.

En & caso en que las fuentes pidan permanecer reservadas, €
periodista debe respetar € secreto profesional e informara de tal
circunstancia

En cualquier otro caso e periodista debe respetar siempre €
principio de la méxima transparencia de las fuentes de
informacion, indicandoselas a los lectores 0 a los espectadores con
la méxima precisién posible.

La obligacion de citar las fuentes es vélida también cuando se
utilicen materidles de las agencias o de otros medios de
informacion, salvo gque lainformacidn no sea corregida o ampliada
con medios propios, o no se modifique su sentido y su contenido.

En ningun caso € periodista acepta condicionantes de las fuentes
parala publicacion o la supresion de unainformacion.
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I nformacionesy publicidad

Los ciudadanos tienen derecho a recibir una informacion correcta,
siempre distinta al mensge publicitario y que no lesionen los
intereses de los particulares. Los mensgjes publicitarios deben ser
siempre y en cualquier caso distinguibles de los textos
periodisticos através de indicaciones claras.

El periodista esta obligado a la observancia de principios fijados
por e Protocolo de pacto sobre |la transparencia de la informacién
y del Convenio Naciona de Trabgjo periodistico; de siempre hacer
reconacible la informacion publicitaria 'y debe hacer que € publico
pueda reconocer € trabajo periodistico del mensaje promocional.

| ncompatibilidad

El periodista no puede subordinar en ninglin caso a beneficio
personal 0 de terceras personas las informaciones econémicas o
financieras de que tenga conocimiento, y no puede obstaculizar la
marcha del mercado difundiendo hechos y circunstancias relaivas
al propio interés.

El periodista no puede escribir articulos o informaciones relativas a
acciones sobre cuya marcha en la Bolsa tenga directa o
indirectamente un interés financiero, ni puede vender o comprar
acciones de las que esté ocupando profesionamente o deba
ocuparse en breve plazo.

El periodista rechaza pagos, reembolsos de gastos, donaciones,
vacaciones gratuitas, dietas, invitaciones a viges, regaos,
bonificaciones o prebendas de individuos privados o de entes
publicos, que puedan condicionar su trabgjo y la actividad
redaccional o perjudicar su credibilidad y dignidad profesionales.
El periodista no asume encargos y responsabilidades en oposicién
con e gercicio autbnomo de la profesion, ni puede prestar €l
nombre, la voz, ni la imagen para iniciativas publicitarias
incompatibles con la proteccion de la autonomia profesional .
Son permitidas a titulo gratuito, prestaciones andlogas para
iniciativas publicitarias con fines sociales, humanitarios, culturales,
religiosos, artisticos, sindicaes u otros privados de cuaquier
especulativo.

Menoresy disminuidos
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El periodista respeta los principios sancionados por la
Convencién de la ONU de 1989 sobre los derechos del nifio y las
reglas suscritas en la Carta de Treviso para proteccion de la
personalidad del menor, ya como protagonista activo, 0 como victima
de un delito. En particular:

- No publica € nombre ni cualquier elemento que pueda
conducir a la identificacion de los menores implicados en los
casos de informacion;

- Bvita posibles instrumentaciones por parte de los adultos
[levados a representar y a hacer prevalecer exclusivamente su
propio interés;

- Vaora s la difusion de la informacién relativa ad menor es
util efectivamente para el interés del propio menor.

El periodista protege los derechos y la dignidad de las
personas disminuidas ya sea por motivos fisicos o mentales,
andlogamente a lo ya sancionado por la Carta de Treviso para los
menores.

El periodista protege los derechos de los enfermos, evitando la
publicaciéon de informaciones bgo argumentos médicos un
sensacionalismo que podrian hacer surgir temores o esperanza
infundados. En particular:

- No difundir informaciones sanitarias que no puedan ser con-
trastadas con fuentes cientificas autorizadas;

- No citar el nombre comercia de farmacos y de productos en
un contexto que pueda favorecer e consumo del producto;

- Suministrar adecuadamente el hombre comercia de productos
farmacéuticos retirados o suspendidos por nocivos para la
salud.

El periodista se compromete a usar € maximo respeto frente a
los sujetos de informacion que por razones sociales, econdmicas o
cultural es tienen menos instrumentos de autoproteccion.

* Pautas Eticasy Deontol6gicas en € Reino Unido

El Consgo de Prensa inglés, fundado en 1953, es e
organismo encargado de velar por las normas deontoldgicas en €l
periodismo: vela por la libertad de prensa, tiene en cuenta las quejas
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redizadas, informa publicamente sobre desarrollos que tiendan a una
mayor concentracion o monopolio, publicainformes periodisticos.

Normas deontol 6gicas en Inglaterra gue rigen en €l Institute of
Journallstsy laNational Union of Journaists:

Prohibicién de informaciones distorsionadas o deliberada-

mente inexactas.

Prohibicién de obtencion de imagenes mediante procedi-

mientos deshonestos.

Répida rectificacion ante inexactitudes.

Prohibicién de rectificaciones que no contrarresten la

impresion original causada.

Derecho de réplica en aquellos que han sido criticados.

Maxima delicadeza con personas en procesos judiciales.

Respeto a las confidencias.

Separacion clara entre intenciones publicitarias e intenciones

informativas.

La BBC publica en 1989 una guia para € tratamiento
informativo, sus puntos son |os siguientes:

Rectitud y honradez en la produccion. Los productores han de

tener claro la naturalezay propoésito del programa.

Delicadeza con "los otros'. EI mencionar € origen racial, €

sexo, la edad, impedimentos fisicos o € color cuando no hace

caso es discriminacion. Se €eegiran las descripciones

importantes en € contexto.

Intimidad. En el tratamiento de las catéstrofes, hay que dar

cuenta de lo acontecido, pero respetando los sentimientos de

los af ectados.

Avisos a los espectadores de que determinados programas van

a ver escenas de sexo, violencia desagradables o con lengugje

grosero.

Violencia. No se deben mostrar cadaveres, a no ser que

existan los mejores motivos para hacerlo, y en ese caso sin

regodearse. Tampoco se hard especial hincapié en las conse-

cuencias sangrientas de accidentes y atentados.

Lengugje grosero. En los programas infantiles jamés se

emplearan expresiones groseras u obscenas. En agunos

programas draméticos € lenguaje grosero puede estar

justificado por razones de autenticidad.
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Nunca se puede emitir nada que pueda afectar a victimas
terceras.

Las organizaciones e individuos tienen todo € derecho a
negarse a participar en discusiones.

Se prohibird la emision de escenas con maltratos a los
animales.

* Pautas Eticasy Deontol6gicas en Bélgica

El Consgo de Administracion de la BTR flamenca belga

viene preocupandose dd tema de la objetividad en los informativos.
Ha puesto en marcha unainiciativa en este sentido:

Pluralismo de las redacciones, que necesariamente ayudara a
la objetividad.

Mejorade laformacion continua de |os periodistas.

Solucion a la penuria del persona destinado a las emisiones
de actuaidad.

Creacién de una comision de expertos gjenos a la cadena que
asesoren en cuestiones referentes a la objetividad.

*Pautas Eticas y Deontolégicas en Suecia.

* Paut

Caodigo ético de Prensa, Radio y Television en Suecia
Dar informacion exacta.

Dejar espacio paralas rectificaciones.

Respetar laintegridad personal.

Cuidar € contenido y no manipular fotografias.

No juzgar sin escuchar su version.

Cuidar la publicacion de nombres.

as Eticas y Deontol6gicas en Suiza.
Reconoce e derecho alainformacion, alalibre expresiony a

|a critica como unalibertad fundamental del ser humano.

DEBE

RES:
Buscar laverdad.
Defender lalibertad de informacion y sus derechos, lalibertad
de comentario y critica, independenciay dignidad.
Confirmar y verificar las fuentes.



180 JAVIER FOMBONA

Usar métodos legales en la obtencion de documentos.
Rectificar toda informacion inexacta.

Guardar € secreto profesional.

Respetar la vida privada de |as personas a no ser que €l interés
publico exijalo contrario.

No aceptar condiciones alaindependencia profesional.

- No mezclar informacién con publicidad.
DERECHOS:

Libre acceso de periodistas a las fuentes de informacion.
Derechos por parte del periodista de no cumplir ningin acto
profesiona contrario alas reglas de su profesion.

Derecho arechazar cualquier directiva contrariaalaslineas
generales del érgano de informacion en el que colabora.

*Pautas Eticasy Deontolégicas en EE.UU.

Desde marzo de 1952, la Asociacion Nacional de Emisoras de
Television Norteamericanas publican con regularidad un codigo de
television informativa en e que se recogen todos los aspectos
previsibles relacionados con el medio. Las Network (grandes cadenas)
y las emisoras locaes estan asociadas a dicho cddigo con los que se
cubre casi € noventa por ciento de laaudiencia.

* Pautas éticas y deontoldgicas en Egipto
Decreto presidencia que en 1959 establece los objetivos de la
radiodifusion egipcia:
1. Elevar € nivel cultural
2. Fortalecer d sentimiento nacional y la cooperacién socid,
difundir la solidaridad entre los grupos sociales y apoyar las
tradiciones (socialmente) aceptadas.
3. Participar en ladifusion de la cultura entre las masas.
4. Discutir los problemas sociales y fortalecer los valores
espiritualesy morales.
5. Revivir € legado arabe en los campos literario, artistico y
cientifico.
6. Informar al publico sobre los mejores productos de la
civilizacion humana.
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7.

8.

0.

10.

11.

llustrar ad plblico acerca de las informaciones tanto
internacionales como internas.

Informar a los demas paises acerca de la Republica Arabe
Uniday sobre e mundo arabe en general.

Estimular €l talento en las diferentes éreas del pensamiento y
la creacion.

Fortalecer las relaciones entre los egipcios que viven en €
paisy los expatriados.

Proporcionar entretenimiento a publico.

Transcurridos més de 30 afios desde la aprobacion de ese

texto, € mismo espiritu sigue inspirado €l ahora llamado "Cddigo
€ético de trabajo en la Federacién de la Radio y la Television Egipcia’,
que por su interés transcribimos a continuacion:

Articulo|: Deberes

1. Los programas deben asegurar los principios religiosos y
morales de la sociedad egipcia, y deben apoyar las buenas
tradiciones histéricas del pueblo egipcio.

2. Los programas deben cuidar de todos los principios
religiosos y morales de la sociedad egipcia

- Cumpliendo con los principios morales,

- Defendiendo la honestidad en €l trabgjo,

- Cumpliendo principios morales y socides de la
Constitucion.

3. Los programas deben reflgar de forma honesta, los
principios de la politica general de estado y sus metas en sus
metas en todos |os campos de lavida.

4. Los programas deben de inspirar esperanzaen €l futuro.

5. Los programas deben de ser de alto nivel artistico y de
pensamiento serio, evitando las vulgaridades en los programas
de entretenimiento.

6. Los programas deben respetar los valores individuales, y €
papel del pueblo en la sociedad y considerarlos la base
principal en la construccién de la civilizacion.

7. Los programas deben de asegurar la libertad pensamiento,
de palabra, de imagen y de creacion artistica.

8. Los programas deben resaltar la ciencia, lafe, lalibertad y
el socialismo.
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9. Los programas deben poner atencién en €l legado nacional,
cientifico y cultural de todos los periodos de la historia,
especiamente e papel de lacivilizacion isl@micaen € futuro.
10. Los programas deben divulgar la cultura con € fin de
acercarlaalas diferentes clases sociales.
11. Los programas deben elevar € nivel artistico y ayudar a
desarrollar € gusto por la belleza; asimismo, deben promover
los nuevos talentos.
12. Los programas infantiles deben asegurar € respeto a los
padres, a las tradiciones, a los principios de la mora y la
buena conducta. Deben asegurar € crecimiento equilibrado
del nifio, en lo relativo a la ciencia, cultura, educacion y
moral.
13. Los programas deben poner atencion a desarrollo de la
personalidad de los jévenes, ayudandoles a sentirse
responsables, solucionando sus problemas y prepardndose
paralaresponsabilidad del futuro.
14. Los programas deben asegurar la libertad de los
ciudadanos y su derecho a la seguridad bien sea nivel
personal, de trabajo o reputacion.

Articulo I1: Prohibiciones
15. No se deben emitir temas que faten a respeto de las
religiones o ideol ogias.
16. No se deben emitir programas cuyos temas puedan causar
discusiones religiosas o provoguen conflictos entre etnias.
17. No se deben exponer temas que perjudiquen la politica
superior del estado o sean susceptibles de generar conflictos
entre grupos.
18. No se deben atacar las instituciones publicas del Estado.
19. No se deben exponer temas que puedan provocar
agitacionesy violacion delas leyes.
20. No se deben exponer asuntos que falten a respeto hacia €
heroismo nacional.
21. No se deben exponer temas que dafien a nacionalismo
arabe, sus principios o su legado nacional.
22. No se deben difundir atagues a otras naciones.
23. No se deben exponer temas que deformen |as instituciones
delajusticia, ladefensa, laseguridad y lareligion.
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24. No se debe atacar a personaidades del gobierno en sus
funciones publicas.

25. No se deben emitir asuntos que humillen a cualquier
profesion.

26. No se deben emitir programas que contengan temas que
sean una amenaza a estado familiar o que afecten su caracter
sagrado o perjudiquen sus valores.

27. No se debe destacar e divorcio como soluciéon a los
problemas familiares.

28. No se debe emplear un lengugje vulgar 0 expresiones o
imégenes perversas.

29. No deben emitirse programas que perjudiquen a respecto
genera del publico de ningunaforma.

30. No deben emitirse programas que provoquen la
inmoralidad.

31. No deben emitirse programas gque desechen la esperanza'y
conduzcan a espiritu a la desesperacién o a aniquilamiento
de las personas o la sociedad.

32. No deben emitirse programas que dafien los principios y
valores de nuestras buenas naciones.

33. No deben emitirse programas que causen confusion social
ni programas en contra de los principios y tradiciones de la
sociedad érabe.

34. No se deben emitir programas que conduzcan &
favoritismo o la injusticia social, 0 a la discriminacion por
raza, sexo, ideologia o clase social.

35. No se debe emitir programas que vaoren € crimen como
positivo o traten de exponer sus formas y métodos como algo
aemitir.

36. No se deben emitir programas donde se valore el tréfico de
drogas y € trato con lo prohibido, como el acohol y los
juegos.

37. No se deben emitir programas que ensal cen la venganza.
38. No se deben ensalzar las imégenes de crueldad y dureza
respecto a hombrey alos animales.

39. No se deben exponer iméagenes susceptibles de generar €
panico en la poblacion.
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40. No se deben exponer imégenes que dafien los sentimientos
de los discapacitados fisicos.

41. No se deben emitir informaciones sobre la vida privada de
las personas.

42. No se deben emitir opiniones o comentarios cientificos, y
religiosos o técnicas de personas que no son especidistas sin
haberlo revisado antes.

43. No se deben ensalzar temas irreales o que se oponen a la
realidad tales como |las supersticiones.

44. No se permite alas personas que trabajan en la Federacion
delaRadioy la Televisiéon Egipcia utilizar estos medios para
hacer publicidad de si mismos o de otras personas o entidades.

45. No se debe perjudicar € trabgjo de otros comparieros
dentro de lafederacion de RTE.

46. No se debe fdtar a respeto a los invitados de los
programas, ni se debe aludir a ellos con nombres o apodos que
no les correspondan.

Plan informativo - politica general de la informacion en
Egipto

A- Empleo de la informacién audiovisual a servicio de los
objetivos de la sociedad, dentro del marco de sus costumbres,
susvaoresy sumoral, en defensadel interés nacional.

B- Difusion y profundizacion en los conceptos, principios y
valores culturales y humanos del Islam, presentaciéon de la
lectura corénica, "hadices' (tradiciones) sagrados, dichos
proféticos, y comentarios y dictAmenes religiosos para todos
los musulmanes del mundo. Y en €l epigrafe, "prioridades del
plan informativo", establece, entre otras:

-"La difusion de una vision cientifica correcta para Egipto del siglo
XXI que reflge € pulso de la calle egipcia y sitde las prioridades del
esfuerzo nacional en el marco nacional, con vistas al siglo préximo..."

-"La difusion a través de nuestros canales (...), tomando como
prioridades las cuestiones que interesan a Egipto y € mundo arabe e
isldmico, para convertirnos en portavoz del tercer mundo, con el fin de servir
de cauce de didlogo entre € mundo en vias de desarrollo y e mundo
desarrollado”
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-"Enfrentarse a la difusion ajena que nos llega a través de los
canalesinternacionales..."

En sintesis, podemos decir que € régimen egipcio, desde la
revolucion de 1952-54 hasta la fecha, ha considerado a los medios de
comunicacion socia, y concretamente a la television a partir de su
entrada en funcionamiento, como instrumentos a servicio de la
ideologia del régimen. Una ideologia que, en una primera etapa (la de
Nasser), esladel nacionalismo arabey e socialismo, mientras que en
la segunda (desde 1971 hasta la fecha), e componente socialista de va
difuminando (aunque sin desaparecer del todo de laretérica oficia), y
se incorporaen cambio, con fuerza creciente, € islamismo.

Seleccidn y cuantificacion de mensajes

La redidad y su posble descomposicion en unidades
representa una de las claves importantes del periodismo, donde €l
hombre la reinterpreta segin su coherencia. La importancia de los
hechos informativos hace siempre relacion a un centro editor, sin cuya
deteccidn y concurso difusor €l hecho se veria privado de su condicion
informativa. Etapas previas ala elaboracion de lainformacion:

Acceso alas fuentesy |os hechos,

Seleccion deinformaciones y noticiabilidad,

Asignacion de equipos elaboradores, y

Verificacion y tratamiento (escaleta).

La eleccion de informaciones es una reduccion de larealidad a
los limites del espacio y tiempo de la informacién, al espacio y
tiempo del informativo dentro de la parrilla de programacion, y a su
momento de emision, a lo que afadiriamos los limites caracteristicos
de produccion: humanos y técnicos, que hacen diferenciar los dos
niveles de estudios propuestos en esta investigacion (el nivel de
discurso global de programa y € nivel especifico de informacion).
Algunos de los hechos seleccionados no se llegardn a convertirse en
informacion, o una vez elaborados, no se emitiran por diversas
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razones, por lo que la seleccion inicial suele ser un 20% superior alas
precisas.

La estructura ordenada de informaciones se recoge en €
minutado o escaleta. En este momento sdlo se marca de una forma
provisional:

Titulo,

Duracién,

Tratamiento (formas visuales, persongesy contenidos

analizados) y,

Formato dela infor macion, la duracion aproximada del

textoy, por tanto, su importanciarelativa.

También se designan las dotaciones técnicas y humanas que
elaborardn cada informacion. Los equipos de captacion y montgje
precisos para la cobertura de la informacion son limitados y no
siempre estan disponibles, de ahi que este importante condicionante
provogue que muchas informaciones no se puedan ofrecer por
imposibilidad técnica.

La densidad del proceso de elaboracion de la informacion
televisiva obliga a unos procesos mayores de el aboracion de la misma
en comparacion con otros medios informativos existe una subor dina-
cion a la técnica comunicacional del medio, por tanto, normamente
nos muestra imagenes de acontecimientos ya pasados. Dado que los
tiempos ocupados en elaboraciéon de las informaciones radiofonicas
son pequefios, el informativo radiofénico sirve para anticipar sonora-
mente la informacién. En cambio, € periddico, tiene la capacidad
fisica (sus péginas) del andlisis en profundidad.

No hay suceso s no hay alguien que lo defina como tal, s
alguien no lo extrae como noticiable de un flujo de actividades. Si un
medio se ocupa informativamente de un evento, la propia cobertura
televisiva de un hecho y su presentacion visual eficaz y persuasiva
contribuye a dar relieve a propio acontecimiento. Los medios
predeterminan y jerarquizan lo importante. La seleccion y jerarquiza-
cion de las noticias por parte del periodista implica @ efecto [lamado
Agenda Setting. No se tiene éxito diciendo ala gente que ha de pensar,
pero s setiene diciendo a su audiencia sobr e qué ha de pensar.

La Agenda Setting afirma la existencia de una relacion directa
y causa entre e contenido de la agenda de los medios de
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comunicacion y la subsiguiente percepcién publica de cuales son los
temas importantes. Las informaciones son lo que los periodistas
definen como tales. Los medios determinan las condiciones y limites
del conocimiento de la redlidad con independencia del contexto real
del espectador. La audienciaincluye en sus conocimientos y daimpor-
tancia a lo que los informadores enfatizan. La imagen que la sociedad
tiene de si misma es consecuencia de la seleccion y acumulacién
continua de los temas y informaciones ofrecidas a publico.

El principal efecto atribuible a la Agenda Setting es que
delimita rigurosamente el campo de contenidos informativos; procede
alatriangulacién de la realidad histérica accesible a cada periddico y
a la parcelacion del campo de lo noticiable. La organizacion profe-
sional impone alos intereses ideol égicos de los propietarios y de los
editoridistas a la hora de determinar qué nombres van a ocupar 10s
puestos privilegiados en la agenda del medio. Influyen también
razones econdémicas, de versatilidad del acceso y de apologia con los
motivos. Unas informaciones se vuelven mas atractivas a priori que
otras y tienen mas posibilidades de ser seleccionadas y recibir un
tratamiento benévolo. Asi, tiene pocas posibilidades alguien que,
individualmente o portavoz de un colectivo de relativamente poca
importancia, se acerque a la redaccion de un informativo con la
intencién de servirse de esta plataf orma comunicativa.

Es dificil para e informador € gercicio de rigida autodisci-
plinay eliminar, en la seleccion de informaciones y en los detalles de
éstas, sus propios intereses, prejuicios, aficiones e ideologia. En su
labor estéd € control del producto, la compaginacion de su profesiona-
lidad con la gjecucién de las directrices de sus superiores, asi la tarea
de produccion de espacios en televisidn soporta la mediacion de:

1-La produccién especidizada (informativos), siguiendo
criterios de rentabilidad econémica;
2.- El control centraizado de laemision (realizacion), y

3.- Los criterios ideol 6gicos del medio.

En contraposicion a fendmeno de la agenda setting se
colocan los intereses que atafien directamente a individuo y su
relacion con su entorno, las informaciones que se halan proximas
referidas a acontecimientos que puedan englobarse en la normal esfera



188 JAVIER FOMBONA

de la experiencia real. No hay que entender el acontecimiento como
algo ajeno ala construccién socia de larealidad por parte del sujeto.

Cuantificacién de mensajes un espacio infor mativo

El ndmero de informaciones resultante de la seleccion del
minutado en un informativo de 30 minutos, suele oscilar entre:

15 a 20 informaciones de 1,30 minutos de duracion,
3 a5 informaciones breves de unos 20 segundos

La exclusion de informaciones para un programa informativo
puede realizarse en el proceso de seleccion o tras la elaboracion de las
mismas. En & primer caso, las informaciones no llegan a materia-
lizarse por razones de noticiabilidad (equilibrio entre tareas, formato,
la agenda propia 0 de la competencia, demasiadas reiteraciones); en e
segundo, se excluye por razones técnicas, pérdida accidental de
noticiabilidad o por € factor disponibilidad de tiempo para su
elaboracion.

La reunion del consejo de redaccién es e momento decisivo
en e proceso jerarquico de seleccion de lo noticiable, de entre una
sobreabundancia de informaciones que componen la actuaidad
repasada en ese momento. El consegjo de redaccion retne al director
del informativo, a los jefes de aéreas, a editor, a los redactores, a
equipo de redlizacion que elabora e minutado, a encargado de
produccion que coordinay distribuye los equipos técnicos y humanos,
concreta las localizaciones y conecta con 1os sujetos protagonistas.
Suelen estar ausentes, en este momento e personal de archivo. La
documentacion audiovisual procede de los archivos de imégenes de
video y cine, y fundamenta en ocasiones las raices y razones de la
informacion. Su empleo controlado implica una necesaria prevision y
clarareferencia de los datos de este tipo de fuente. Los corresponsales
tampoco pueden asistir fisicamente a la reunion de redaccion; ofrecen
sus informaciones o se les ordena alguna concreta, a través de
comunicacion telefonica.

En esta reunién de redaccion se distribuye a cada redactor una
0 dos coberturas informativas, seguin un criterio de adjudicacién de la
tarea a determinado periodista, sobre la base de motivos de
especializacion (actitudinales del informador, accesibilidad alafuente,
experiencia) o0 de organizacion del trabgo (rutinas, politica de
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atribuciones, etc.). A veces "se acude a la fuente para confirmar o
desmentir una informacion antes de su publicacion, pero en ambos
casos lainformacion se publicay con poca variacién en su contenido”.
También se elaboran otra serie de informaciones rutinarias, como la
informacion parlamentaria cotidiana, o politica, aunque en un
principio se desconozca la trascendencia del evento, "en e ambito
politico, cualquier informacion, por inverosimil o cruda que sea,
siempre obtiene un comentario publico si se le pide aun politico”.

Hay discrepanciaa definir entre el volumen de produccion de
informaciones y la capacidad de asimilacion de las mismas. Ives
Gerard del Instituto Nacional Audiovisual Francés (INA) asegura que
existe un desconocimiento de lo que realmente demanda e publico;
hay necesidad de conocer e consumo gue se hace del medio por parte
de la audiencia, pues no se sabe exactamente |o que realmente acepta
y lo que no. En las audiencias de Espafia "sus principales pardmetros
son un reducido nivel de lectura, especiamente prensa, y un elevado
consumo de television, con clara preferencia por los espacios de
entretenimiento y diversion" seguin e investigador Enrique Gil Calvo.

Los informativos suministran datos de la realidad, infor-
macion que desemboca en formacion. La apertura de datos cuantita-
tivos favorece, a menos, un cambio cualitativo en la percepcion de la
realidad. Pero en esta sociedad la hiperabundancia de sefid es recarga
excesivamente la capacidad de percepcion y hace insegura lainterpre-
tacion, iniciada en esa percepcion.

El informativo sirve mejor a los intereses de la sociedad
publicando e mé&ximo de informaciones e informando exhaus-
tivamente de todos los hechos, lo mejor posible. En € sentido tecnol 6-
gico del término, la oferta de datos se considera "informacion”, pero
no es asi en e entendimiento social, que se rige por la limitada
capacidad del cerebro humano para asimilar esa desproporcionada
oferta, sin mencionar 1os problemas de comprension. El estudio de los
medios debe entenderse como un campo de trabajo que aspira a una
mayor precision en la comunicacion social y a un conocimiento
profundo de sus causas, descubriendo las condiciones de libertad, o
no, del hombre en la comunicacion publica.

Existe toda una serie de otras informaciones atemporales, que
se tienen guardadas, ya elaboradas, para su exhibicion: cuando €l



190 JAVIER FOMBONA

nimero de informaciones no llega a cubrir por cualquier circunstancia
todo el espacio informativo, o cuando interesa equilibrar alguna &rea.

El nimero de informaciones emitidas en Espafia por todos los
informativos televisivos no suele sobrepasar € medio centenar, por 1o
que la seleccion es muy selectiva. Los condicionantes especificos del
medio informativo en la informacion (cantidad y calidad del material
filmado, capacidad e interés del redactor, presencia y telegenia del
corresponsal, etc.), pueden enfatizar y/o superar €l atractivo innato de
lainformacién La noticiabilidad del hecho depende directamente de la
improbabilidad de que se produzca, de la evaluacién de intereses del
centro emisor y de los intereses circunstanciales que rodean a propio
hecho, y depende inversamente de la distancia a propio hecho.

Principales criterios que determinan la noticiabilidad en
los Servicios Informativosde T.V .E.

1- Notoriedad.

2- Interés mayoritario.

3- Cantidad de afectados.

4- Desarrollo futuro de lainformacion.

5- Curiosidad.

6- Disponibilidad-accesibilidad.

7- Novedad.

8- Calidad de laimagen.

9- Equilibrio. Necesidades de inclusion o exclusion para
equilibrar areas;

10- Duracion de lainformacion.

11- Frecuencia.

12- Tipo de audiencia.

13- Participacion de expertos.

14- Redundancia.

15- Medios de influencia dominante.

16- Conflicto (polémica).

17- Exclusividad y primicia 6.
Otros criterios que determinan la noticiabilidad de la

infor macion segin diver sos autor es:
Proximidad del hecho;

6 |as grandes compafiias de television sometidas a la competencia, aceptan pagar
tarifas elevadas por una exclusiva o unaprioridad en la emision de una noticia.
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Capacidad del periodista;
Capacidad técnica;

Presencia de avances previos;
Versatilidad del acceso ala propiainformacion;
Notoriedad del protagonista;
Repercusion socid;

Ideol ogia;

Formato del programa;
Actualidad,

Importancia,

Rareza,

Vida e interés humano,
Emocionesy sentimientos,

Dinero, diversién, sexo y deportes,
Interésloca y doméstico,
Moralidad,

Cultura.



Eleccion del formato en lainformacion especifica

Se entiende por formato el marco condicionante de la forma
de presentacion, inherente a medio, para una determinada
informacion. El formato resume € modo en que los mensgjes son
ofrecidos y es o que congtituye la representacion configurada por €
sujeto de la enunciacion (redactor, reportero o cana) por medio de la
forma (tratamiento de la imagen y € sonido, criterios de relacién
sintactica, estructura constructiva tempo-espacid, puesta en escena de
los persongjes, montgje, etc.). La eliminacion de determinados frag-
mentos de una secuencia filmada o la incorporacién de un fondo
musical y subtitulos, da como resultado un mensgje terciado y
asistemético, gue en casos, como la cronica, puede ser la vision am-
pliaday persona que se puede esperar del hecho.

El consgo de redaccion decide €l formato genérico de la
informacion gque condiciona su tratamiento, formato que pueda variar
alo largo de la elaboracion de la informacién en funcion a cambio de
laimportanciaintrinseca de lainformacion.

Variables del formato en unainfor macién especifica:

Criterios estéticos semanticos, ideologia del medio, ocultamiento
del propio proceso de produccion (importancia relativas, imposi-
cion de la moda visual, espectacularizacion, etc.) para lo cua se
recurre a operaciones textuales gque potencian unos aspectos
(niveles de dinamismo y accién, por gemplo) contribuyendo a
hacer pasar desapercibidas las huellas del discurso, dando cohe-
rencia alas informaciones fragmentadas.

Laorientacion de contenidos del mensaje, subjetividad narrativa,
multiperspectivismo de contenidos y de puntos de vista visuales.
Varios autores diferencian las informaciones como: de entreteni-
miento (softnews), informativas (hardnews), de contenido
impactante y televisvo. En los informativos predomina la
conviccion de que € periodismo negro atrae la atencion més que €
suave, sobre todo si se emite en directo con la espontaneidad de lo
imprevisible. Este periodismo muestra € dolor universal, trata de
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no ignorar, reducir o censurar con profusion de metéforas,
atenuantes, eufemismos y perifrasis dichos contenidos. Se defiende
este incremento de audiencia atraida por que se apela directamente
a sus sentimientos basicos. supervivencia, violencia, ante un
espectador solo, exento de sentido critico y de defensas racionales
ante €l lenguaje y sus técnicas audiovisuaes. No tiene referencias
concretas y reconocibles, relativas a acontecimientos cercanos. El
espectador esté constrefiido a pensar sin disfrutar cuando es infor-
mado, y a evadirse sin pensar cuando es divertido. Cuando los
hechos o personas filmadas dan atractivo a la informacion
aimentan la curiosidad del publico, ain a costa del respeto y
decision del sujeto filmado. Ante |os posibles excesos de la cronica
negra es preciso preservar la dignidad humana mediante un cédigo
ético.

Mediacion técnica. Que pretende e enriquecimiento visua y so-
noro: Nivel de recursos financieros y dotaciones que independizan
al medio y posibilitan la eleccion entre fuentes, la verificacion, la
documentacion, la abundancia de equipos que elaboren varias
informaciones y presenten titulaciones, gréficos, locucién desde €l
estudio o rodaje en exteriores, conexion en directo, simplex, du-
plex, multiplex, exterior-estudio, o local-estudio central, sujetos
disponibles, asi como € tratamiento eegido inclusion de entre-
vistas con los protagonistas, con expertos, inclusion de insertos,
ilustraciones y su tipologia, etc.

Orden de presentacion, resalte y contextualizacion en el discurso
de lainformacion.

Técnica narrativa de la informacién, ordenacion de datos, capta-
cion o sintesis resumen de la accion. El relato materiadiza la
mediacion entre € acontecimiento y espectador, y puede ser una
sucesion de cuadros descriptivos de una realidad sin evolucién en
el tiempo narrativo, o puede someterse a la técnica narrativa y
expresiva cinematogréfica. Diferenciamos dos tratamientos
basicos. funcién narrativa o funcién expresiva. El primero trabgja
con la elevada funcién concretizadora de las imagenes, la
capacidad impresionista de mostrar atmosferas se desarrolla solo
en la mente humana. En la funcion expresiva, la informacion,
como en la obra de arte, parece ser mucho mas atractiva en la
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medida que embargue un mayor nimero de sentimientosy emocio-
nes.

Presencia de imégenes. La informacion puede ser leida por €
locutor, leida por e locutor sobre iméagenes del hecho, 0 montada
con imagenes y textos. Hay informativos que no ofrecen ninguna
informacion sin imégenes y recurren a imégenes simbdlicas si no
tienen las especificas referencilles que han de gustarse
cronomeétricamente.

Ritmo de montaje, profundizacién en contenidos, comprensi-
bilidad con un sola lectura. Cuando las imégenes disponibles
carecen de atractivo (accion), de ritmo interno, esta falta de accion
puede intentar disimularse incrementando la frecuencia de cambio
de imagen (ritmo externo), aungue estas sean anodinas y vacias de
informacion, estimulando la fisiologia de la percepcion y creando
una fal sa sensacion de accion.

Género narrativo de la informacién, vinculado a la duracion
prevista. La encuesta televisiva calgera (no redizada por las
ingtituciones correspondientes) debido alas limitaciones del medio,
no es una valoracion del estado colectivo de la opinidn publica y
supone una opinidn circunstancial y aidada. Las respuestas a las
encuestas publicas pueden ser € eco de una pregunta bien prepa-
rada, que no aparece en pantalla, para desembocar en una
determinada contestacién; tampoco vera € espectador las
respuestas que no estaban de acuerdo con la consigna sefialada 7

* Informacion.- Relato del completo del hecho en un tiempo a
proximado de un minuto, intentando adecuar |0s recursos tex-
tuales, visuaes y sonoros, antes mencionados, a la méxima
fidelidad y multiperspectivismo de larealidad.

* Informacion breve.- Supone la reduccion de duracion de la
informacion (verbal y/o iconica) a menos de 1 minuto, implica
un uso muy eficaz de pocas imagenes. Las informaciones
breves tienen un gran poder comunicativo con la audiencia.

* Informacion de sumario.- Sigue criterios de inclusion y jerarqui-
zacion; es e "di lo que vas a decir" o € recordatorio cuando
va a fina de informativo, crea atraccion con lo més es-

7 Algunos autores sitlan la encuesta como género periodistico informativo
(Barroso, 1990: 942) y no como interpretativo.
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pectacular de lo contenidos posteriores. El titular contendrala
palabra clave que sintetiza o se repite en lainformacién.

* Editorial.- Se podrian citar como caracteristicas del editorial
televisivo, las siguientes:

-Vaoraclaramente e tema.

-Apela directamente ala audiencia, funcion conativa.
-Las Ultimas palabras son un resumen.

-Argumenta el texto.

-Uso de la primera persona.

* Crénica.- Representa el modelado de los datos de la informacién
junto a la opinién viva y contextualizada del corresponsal
desplazado al lugar de los hechos. Es e mediador evidenciado
del relato verbal (que mira directamente a espectador), da
sensacién de inmediatez, espontaneidad, firma como autor, da
presencia notarial del reportero que legitima la informacion,
sirve también paraaclarar el nombrey datos del entrevistado o
de la redidad de la informacién in situ. El periodismo
interpretativo estard diferenciado y definido su autor, asi, €
corresponsal aparece en el lugar de los hechos en la presenta-
cion o entradilla de la propia informacién: presentado, de
puente entre dos contenidos o de cierre, puede ser también
sintoma de directo (aqui-ahora) y firma del autor de la croni-
ca. Este mediador informativo puede estar en e lugar de los
acontecimientos para aclarar algin dato del hecho, servir de
escalao referencia o indicar y centrar el punto de interés de la
propia imagen. La entradilla también supone un elemento de
espectacularizacion y "vedettismo" del periodista. Tiene im-
portancia la crénica politica donde es cuidado € equilibrio en
el trato entre las distintas facciones politicas.La cronica
politica adquiere en muchas ocasiones € rango de
informacion de portada y estas informaciones son elaboradas
por los profesionales més expertos. En periodo electoral en un
comunidad auténoma, se desplazan expertos periodistas
expertos de la central de Madrid a Centro Territorial corres-
pondiente para la cobertura de esa informacion.

* Reportaje.- Supone mayor elaboracion en las fases del proceso
sobre un hecho menos actual que la informacién: mayor
prevision y documentacion, més disponibilidad de tiempo
debido a su menor necesidad de responder ala"frescurd' de
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la informacion, méas dotaciones a su disposicién, mayor
acabado y manipulacion, mas riqueza de imégenes, més
personal, més tiempo, sobre un hecho menos actua que la
informacion. El reportaje, coordinado por el redizador, a
diferencia de la informacién, puede transgredir la linealidad
tempora narrativa clésica.

* Coloquio y tertulia.- Poseen un moderador que encauza las
reflexiones o temas que surgen. El debate es una variedad
gue supone una sSituacién de conflicto entre posturas
distantes.

* Rueda de prensa y conferencia.- Declaraciones que se han adap-
tado a las necesidades de los informadores (horario, conteni-
dos, personges, etc.) por lo que facilitan la tarea de
produccion, en detrimento de la espontaneidad del hecho.
Estan previstas y planificadas cuidadosamente.

* Entrevista- El comentario bajo la firma del experto ha de
determinar claramente la capacidad de ese "especiaista’ para
opinar sobre el tema. La entrevista es un género en € que
siempre estén presentes € relato de hechos y la exposicion de
ideas®8. Yorke (1979: 87) argumenta que la entrevista, como
el resto de la informacion televisiva, es periodismo instanta-
neo y que deberd evitar la reelaboracion, € arreglo, lareorde-
nacion o la sintesis que evidencia la manipulacién, € diferido,
y resulta propio de medios escritos y periodismo retros-
pectivo. En la operacion selectora de lo noticiable en una
entrevista se tendrd especial cuidado con la correcta contex-
tualizacion del contenido, asi como la modulacion y entona-
cion del entrevistado, que puede dar sensacion en el especta-
dor de un corte censurador. En e momento de ilustrar unas
declaraciones con otras imégenes por la consiguiente relacién
gue creamos entre el comentario origina y € nuevo sentido
gue se puede obtener.

1.- Declaraciones estrictas. Brevedad y precision en
los contenidos Unicos, tipo test, ateniéndose a un
tiempo concreto. Son entrevistas sobre datos
concretos a individuos implicados, testigos,

58 sobre género entrevista Son multiples las investigaciones localizadas, destaca
Halperin (1995) y Sanchez Sanchez (1993).
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protagonistas y obteniendo contenidos muy
preci sos.

2.- Entrevista de opinién. Su carécter subjetivo
obliga una mayor extensién del cuestionario y de
una el aboracion posterior muy selectiva.

Otrastipologias de entrevistas.

- Directo o diferido.

- Una cdmara, 0 méas de una cdmara.

- Con pregunta o solo respuesta.

- Con imagen o solo sonido.

- En estudio, domicilio, exteriores o indefinida.

Tipologia de las fuentes de infor macion

Principalesfuentes delosinfor mativos:

a) Recursos persondles y fuentes propias del periodista
(Indagaciones, contactos, relaciones, etc.).

b) Comunicados de grupos, instituciones o particulares. Muchas
de estas informaciones estdn previstas y conforman la agenda de
PREVISIONES que facilita las tareas de anticipacion y dotacién de
produccion del evento, 1o que explica la mayoritaria procedencia
ingtitucional de las informaciones. La abundancia de medios de
comunicacion ha generalizado las ruedas de prensa, los comunicados
oficiales y los gabinetes de prensa como sistemas de flujo sistemético
de informaciones con el estilo o la peculiaridad del lenguaje del medio
a que se dirigen. El universo de las informaciones tiende a coincidir
con lavision oficial dela sociedad.

c) Fuentes genéricas y convencionales. Previsiones, Corres-
ponsaes (envios de Centros Territoriales de TVE), Agencias, otros
medios de radio, prensay television.

Los individuos que estan méas cerca de los hechos de la
informacion no son necesariamente los mas indicados para opinar
objetivamente de ellas, pero €l distanciamiento de los hechos provoca
gue la obtencién de datos sobre la informacion sea una tarea que se
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realimente a si misma, a ser leida, o vista a través de otros
informativos, por otros periodistas y reescrita sin acudir a las fuentes
directas. Las informaciones de los informativos televisivos hacen que
el resto de los medios también la aborden, dada la credibilidad y
fuerza del medio audiovisual. Desde aqui afirmamos que € infor-
mativo realimenta un circulo cerrado donde se inspiran personas con
capacidad social ejecutora: politicos, gobernantes, empresarios y los
propios periodistas, obteniendo y verificando sus propios conocimien-
tos.

En lapréctica se limita el nUmero de fuentes por:

Criterio de racionalizacion de medios (mayor versatilidad).
Apego ideol gico.

Reduccién de los costes (mayor rentabilidad).

Reduccion de tiempos (tienen prioridad las de tiempos més
adecuados).

Fiabilidad.
Oficialidad (evitan su verificacion).

Es importante tener una precisa lista de previsiones,
anticipandose y dando tiempo a la presencia de la compleja
infraestructura de captacion de imégenes televisivas en € lugar de los
hechos. Afrontar con suficiente antelacion la cobertura de una
informacion supone también asegurarse su comercializacion inmediata
ya sea por venta o por intercambio, modalidad que parece imponerse
en e ambito europeo (circunstancia que implica la involucracion del
servicio comercia con laredaccién).

L os ar chivos documental es.

Se entiende por archivos documentales aguellos bancos de
datos informativos en cualquier soporte y susceptibles de ser
recuperados, consultados y utilizados a cabo del tiempo, a través de
los originales o de reproducciones. Los documentos de caracter
audiovisual son relativamente neutros, para poder servir como escena-
rio de referenciay ser combinadas con otros.

Existen 2 tipos de archivos documental es:
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1. Archivos Intermediarios de las imégenes de otro archivo o
coleccionista. Ofrecen una copia del fragmento deseado y
permiten emplear ese fragmento para un uso y durante un
tiempo definido por contrato.

2. Archivo de Originales, producen sus propias imagenes. Las
cadenas de television, archivos privados, Filmoteca Espafiola,
etfc.

La coleccién histérica audiovisua informativa mas impor-
tante de Espafia es el Archivo NO-DO, cuyos derechos son propiedad
de la Filmoteca Espafola. Este archivo estd compuesto por los noti-
ciarios del mismo nombre, asi como las copias editadas en blanco y
negro o color, ademés de diversos documentales, imagenes sobre
deporte o filmaciones tomadas en € extranjero. También incluye
filmaciones redizadas antes de 1943 (afio de fundacion de NO-DO) y
informaciones sin publicar.

Los informativos de TVE poseen unos fondos grabados que
superan las 80.000 cintas de video y las 30.000 de cine, lo que supone
mas de 350.000 horas de emision; pero en realidad existe sdlo desde
febrero de 1981 un centro de documentacion centralizado. Los
Centros Territorides de TVE han informatizado el departamento en
1990 y los documentos anteriores pueden considerarse perdidos a no
estar catal ogados.

Muchas de las imégenes que forman lainformacién provienen
del archivo (aungue no luego se cite ni se haga referencia de €llo). En
ocasiones es més barato y rgpido comprar unaimagen que trasladar un
equipo arodarla. La explotacion comercia del archivo propio es una
posibilidad de rentabilizar los elevados costos de produccién del
informativo. Las posibilidades del archivo como enriquecedor del
texto y las imagenes de la informacién son grandes, y dependen de la
capacidad de amacenamiento y acceso a los datos que tenga €
sistema. Puede llegar a servir mas € archivo, por su inmenso
potencial, que € resto de los activos de una compafia de
comunicacion.

Para facilitar € conocimiento de los posibles archivos de
imégenes en la Union Europea, MAP-TV, asociaciéon del programa
MEDIA dedicado a fomento de la documentacion audiovisual, esta
elaborando € catdlogo MAP-TV Guide to European Film & Television
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Collections. De entre la variedad de archivos mundiales es importante
destacar los dedicados a noticieros, asi, Archive Films, incluye los
informativos quincenales de la Universal Newsreels entre 1950 vy
1957, asi como los noticieros oficiaes del gobierno de Estados Unidos
durante la Segunda Guerra Mundial. La base de Datos de Prensa
Baratz posee més de 252.000 documentos a 30 de septiembre de 1993,
con un incremento diario estimado en 150 documentos®.

Las nuevas tecnologias y las nuevas aplicaciones informaticas
estdn facilitando la tarea del redactor en la documentacion
(almacenamiento y recuperacion jerarquizada e instantdnea de
documentos) ya se centralizan en la pantalla del ordenador.

Las bases de datos externas y publicas, estan compuestas de
documentacion extraida de los principales medios de comunicacion y
ofertada "Online" telemdtico (en tiempo rea, a través de linea
telefonicay con actualizacion diaria) o através del soporte CD-ROM
(Off ling). La informacion contenida en la base de datos esta
estructurada en campos: fecha, autor, titulo, tipo de documento,
procedencia, resumen, descriptores, informacion suplementaria,
persongjes y colectivos implicitos, declarantes, marco geogréfico,
referenciay nimero de referencia de la microficha

59 Conexién "Online" con informacion de referencias a partir de 1 de Enero de 1989,
(con cuota mensual).
CD-ROM referencias desde 1-1-1981 hasta el 31-12-1989.
Servicio directo viateléfono o fax (cuota por hora), estableciéndose un minimo de
tiempo de 5 minutos.
Documentos Suministrados, acceso a los articulos de prensa originales, (cuota por
pagina).
CD-ROM de 451.937 registros (1/1/1981 a 31/7/1992) a cierto precio cada uno.
CD-ROM actualizado 1990-1993, determinado precio cada uno.



PEDAGOGIA INTEGRAL DE LA | NFORMACION AUDIOVISUAL

201

Principal es archivos comercial es de imagenes en Espafia
Produccion propia.
referenciay archivo
de Turespafia
Naturdlezay paisgjes | Informatizada ~ 50horas
Arquitecturay -
paisgjes
Informativosy
e
Animales Informatizeda
Urbanismo Barcelona  Informatizada ~ 700 horas
Temas neutros 8.000 ref.
Deportes
Informativosy 22.000 cintas
programas
Actuaidad y paisgjes 8.000 cintas
NO-DOy peliculas 25.000 docu-

mentos

Tomas aéreas

2.300 cintas

Extremaduray
Cadtilla-Ledn
Imégenes de
referencia

Archive

Films, Energy,
National Geographic,
Trimlight

Naturaleza

50 horas

Temas asturianos
Andalucia

1.000 horas

Produccion propia
Medicina

Produccion propia
Iméagenes de
referenciay noticias
Tesauro

o

50.000 doc.
10.000 ref.

Catalufia

|

L a agencia de informaciones audiovisuales
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Las agencias de informaciones suministran regularmente las
informaciones a las que el medio informativo no puede acceder
directamente. Sus departamentos comerciales de intercambios ofrecen,
anticipandose al hecho previsto, el documento audiovisua. Las agen-
cias se convierten en célula inicia del proceso de elaboracion y
mediacion de lainformacion.

En e mundo existe un dominio informativo de unas pocas
agencias de informacion (Associeted Press, United Press International,
Reuter, France Press, EFE) con cobertura mundia. La repercusion
mundia de sus informaciones gerce una funcion uniformizadora de
contenidos de carécter internacional en todo €l planeta. En los centros
de produccién locales y en los Centros Territorides de TVE tienen
una importancia menor las informaciones de agencia (los teletipos),
dado que la informacion se mueve en un reducido circulo de
habitantes.

Francisco Pou, director de la agencia Edit Media asegura que
las cadenas de television, para la elaboracién de sus informativos,
cada vez reciben mas informacion audiovisual mediante suscripcién,
siguiendo unos criterios de mayor racionalidad en sus costes. La agen-
cia puede proporcionar un servicio mas econdémico cubriendo méas
territorio que una televison. La informacién es susceptible de ser
tratada, después, con la orientacion propia de cada cadena.

L os productos ofrecidos se subdividen en 5 grupos:

1. Servicio diario de informativos producido por la red propia
de corresponsales. Estos servicios enviados a las cadenas por
satélite, a través de la red Retevision (Espafa), la red de
Eurovision (Europa), o por envio directo de cinta.

2. Asistenciatécnicaesporadica o fija, a corresponsales.

3. Servicio de reportajes completos, puntuales o semanales.

4. Servicio de deportes, que incluye informativos diarios,
reportgjesy propuestas para retransmisiones en directo o
diferido. Antes del fin de semana, los jueves, se elaboran las
propuestas destinadas a elaborar las informaciones
correspondientes a las of ertas deportivas a celebrar e fin de
semana.

5. Servicios especiales (Infografias, digitalizaciones, etc.).
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Lared de corresponsales

Los servicios de los corresponsales de los informativos suplen
y complementan de una manera fija la contratacién de servicios
ocasionales de las agencias de informaciones. Los corresponsales, son
redactores que se mantienen en un lugar cercano para ellos a las fuen-
tesde lainformacién, y Igjano parad centro informativo. Sus crénicas
son exclusivas para una o varias empresas paralas que trabajan.

La Unidn de Radiodifusén Europea (EBU-UER) tiene la
siguiente infraestructura técnica: siete ordenadores anal 6gicos, cuatro
canales digitales via satélite Eutelsat, y 6.160 Kmts. de circuitos
terrestres, alcanzando audiencias potencidles de 640 millones de
espectadores. La red Eurovision esta dentro de la EBU. Sus
intercambios informativos fijos (EVN) permiten un enriquecimiento
considerable de los programas informativos. La red de la UER,
Eurovision y através de su Centro de Control EVC en Bruselas, tiene
diariamente varios intercambios de més de una decena de
informaciones para sus asociados:

EVNO, alas 12 horas paralosinformativos de mediodia;
EVNL, alas 17 horas parael diario delatarde, y

EVN2, alas 18,55 aln permite insertar lo més novedoso en €
diario delatarde, dgjando € resto para e delanoche.

Un coordinador de informaciones y uno de los organismos
miembros determina cuéles son los temas disponibles en los diferentes
paises, comprendidos los de Intervencion (paises del Este) y €
material de las agencias de informaciones, y se elige aguello que €
primer intercambio debera incluir. No sblo forman parte los servicios
miembros, sino también las agencias de informaciones, algunos
miembros asociados, los miembros activos de Oriente Medio y la
Oficina de Nueva York de Coordinacion de Noticias. La Division de
Noticias de Eurovisiéon puede programar cualquier otro envio
extraordinario. Cuando un pais no europeo es € escenario de un
acontecimiento de interés internacional y conocido de antemano, la
UER envia a dicho lugar un grupo operaciona encargado de obtener
las imagenes para Eurovision y asegurar € control y la transmision.
Un 50% de los productos de EVN provienen de las tres agencias de
informaciones de television (Visnews, Worldwide Television News y
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CBS Newsfilm), la mayoria de fuera de Europa, o bien son producidos
por el persona de la agencia o sus corresponsales, 0 comprados a
medios locales.

También se producen intercambios de corresponsaes entre
distintas cadenas, CBS mantiene intercambios con TVE y la RAI. La
primera asociacion regional no europea que siguid e eemplo de
Eurovision e Intervision estableciendo servicios de intercambio de
informaciones fue la Organizacion de Televisién |beroamericana
(OTI). El Servicio Iberoamericano de Noticias (SIN) fue puesto en
marcha antes de la creacion oficia dela OTI en 1971; desde entonces
Espafia mantiene este servicio con toda Sudamérica.

El disefio del guion

El guion técnico (o escaleta) de un informativo televisivo
tiene, en este tipo de programas, la forma especifica de la hoja escale-
ta, que es una ordenacion cronométrica (minutada) de contenidos,
elaborada en el consgjo de redaccion y cuyo responsable Ultimo es €
editor del informativo. Aqui las informaciones se someten a una
jerarquizacion de:

- Elementos internos (duracion y orden de elementos

formales)

Elementos exter nos (forma de presentacion, orden de progra-

may reiteraciones).

Idea, proyecto, escaleta, guion, plan de grabacién, etc., son
actuaciones necesarias que generan, habitualmente, mensagjes vicarios
en forma de texto escrito (descripcion de las imagenes/sonidos a
captar, prevision de intenciones, lugares 0 persongjes que han de ser
registrados, instrumentos y técnicas previstas para su gecucion, etc.).
Precisamente por su carécter vicarial, con frecuencia no llegan a
materializarse en un documento y se mantienen a lo largo de todo €
proceso de elaboracion en la mente el autor (realizador), que ira
déandolas a conocer a resto del equipo por medio de la palabra. La
imposibilidad de planificar (prever tamafios de planos) exige un
esfuerzo de prevision del desarrollo de los acontecimientos. Asi, en las
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tomas del reportero se han de asegurar unas determinadas escenas 0
tomas clave, planos generales de reconoci miento, planos recurso para
el montaje, etc.

El guidn técnico o escaleta ordena los acontecimientos que se
sucederdn en el momento de la emisién: La presentacion del programa
y que video la emite; € presentador y desde que camara se recoge; la
primera informacion, de donde viene y su duracion, las "réfagas’ de
separacion entre bloques, las conexiones con otros estudios, etc. Su
orden sigue criterios de ritmo, equilibrio tematico entre secciones y
variedad; supone un agrupamiento entre informaciones contiguas,
gerciendo entre si relaciones de comparacion y causdidad. El
ordenamiento de los nulcleos principales atiende a la trama de la
narracion global del informativo, con sus centros deinterésy pausas.

Esta hoja es un texto abierto, donde lo Unico que se determina
en un principio es € titulo del programa, su fecha de emisién, nombre
de redizador y director, €l horario previsto del programa, y € nimero
gue hace la presente hoja con relacion a total que pueda precisar €l
programa. En e Consgjo de Redaccion se indica d titulo de cada
informacion prevista, su ordenacién en € tiempo y su procedencia; su
formato, €l &reay redactor que laredactay la hora prevista parafinali-
zar la redaccion del texto. Es trascendente €l tiempo destinado a la
preparacion de la informacién desde que se produce € evento hasta
gue se emite. Tiempos demasiado cortos Ilevan consigo una pobre
elaboracion, contextuaizacién y verificacién, mientras que tiempos
demasiado largos dan caducidad a la propia informacion. Howard
Simons, gerente del "The Washington Post” indica que el trabajo del
periodista es atrapar la historia en desarrollo y concretaba las
limitaciones que hacen que un medio de informacién no pueda ser
nunca completo, esas limitaciones se concretan en los plazos de
tiempo, en los espacios en 1os que se debe desarrollar 1a informacién,
en los condicionantes institucionales y en la objetividad de las
informaciones. La competitividad acentlia la carrera por conseguir y
ofrecer rapidamente la informacién del hecho, con lo que se acortan
los tiempos de elaboracién, parala rapida presentacion al espectador.

Si estd bien disefiada, es clara y previsora, asegura las
posibilidades de una emision con éxito. Una vez redactada y montada
lainformacion, se terminade rellenar el minutado, indicando todos |os
datos de los rétulos y gréficos precisos, las caracteristicas técnicas del
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sonido (pistas) y de la imagen (magnetoscopio asignado); también se
consignan los textos de inicio y final de informacién (coleo y pie), la
duracion final de la informacion y cuaquier otra observacion que
pueda facilitar su correcta emisién, asi como la identificacion de los
datos de rétulos. Lainsercion, o no, de la informacion en los distintos
bloques teméaticos constituye un ordenamiento y relacion con €
contexto informativo (reiteraciones, antitesis, complementariedad,
comparaciones, etc.), asi, la estructuracion formal de los contenidos
parael entendimiento supone lacreacion del mensgje en si mismo.

Por otro lado, el proceso de jerarquizacion favorece la divul-
gacion o no de una informacion. En los informativos, se concede
mayor importancia a la informacion en portada y a sus titulares, de
una forma similar a como sucede en los periddicos. Hay una
relegacion a los dltimos minutos de la escaeta de las informaciones
deportivas, culturales e incluso sociales, estas son propicias para que
se anulen por ausencia de tiempo para emitirlas. Por tanto, un suceso
de contenido POLITICO, tratado por un REDACTOR, en un
INFORMATIVO de ambito NACIONAL puede tener unas posibili-
dades de emitirse superiores a otra de contenido CULTURAL, tratada
por un REALIZADOR y de un dmbito LOCAL.

En los informativos, su vision es un flujo transitorio que vay
viene, de tal forma que a final del informativo pudieran incorporarse
una mayoria de los espectadores atraidos por el programa siguiente,
con lo que las informaciones que se relegan d fina de la escaleta
pudieran ser, en ocasiones, las de mayor audiencia. La escaeta,
ademés de ser e ordenamiento argumental de temas, también puede
incorporar datos sobre las localizaciones (escenarios) y su accesi-
bilidad para la grabacion de imagenes, los contactos con invitados
(testigos y expertos) y las presentaciones del locutor. La escaleta
provisiona se entrega a todos los miembros del equipo del espacio
informativo, luego recogera los cambios de noticiabilidad que
sucedan alo largo de la elaboracion del informativo. Se dejan huecos
libres para intercalar |as variaciones en € orden y las novedades. Su
variabilidad ha de ser amplia y regulada. Cuando sufre muchas
variaciones la tarea realizada queda invaidada, e infravalorada, ante
criterios inseguros.

Datos que se deben reflgjar en € guion de un espacio informativo:

Nombre del programa informativo.
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Fecha de su emision.

Numero de lahojadel propio guion.
Nombre del director del programa.
Nombre del realizador del programa.
Horario previsto deinicio del programa.
Horario previsto definal del programa.
Horario real deinicio del programa.
Horario real definal del programa.

Datos que se deben reflgjar referentes alainformaci én especifica:
Numero de orden en € programa
Numero de cinta, 0 nombre.
Tipologia de lainformacion.
Nombre de lainformacion.
Origen de lainformacion.
Areainformativa que le corresponde alainformacion.
Redactor de lainformacion.
Hora previstade final de redaccion del texto.
Hora previstade final de montgje de lainformacion.
Roétulos y datos que apareceran en lainformacion.
Procedencia de la sefial de imagen durante la emision de la
informacion.
Procedencia de la sefia de sonido durante la emision de la
informacion.
Tiempo de duracion de lainformacion.
Tiempo de imégenes previas alalocucion (Coleo inicial).
Tiempo de imégenes posteriores alalocucion (Coleo final).
Texto o piefinal de referenciaen lainformacion.
Sefales-tiempo de inicio CTL en la cinta de video de la
informacion.
Nombre del montador de lainformacion.
Maguina que monta la informacion.
Indicacién s la informacion ha sido comprobada tras su
montaje.

Se recoge a continuacion una hoja de minutado, o guion
técnico de un informativo que es el compendio de varios modelos y
que esta elaborada a partir de lareunion del méximo de datos precisos
para la realizacion de un informativo. Es una muestra de un guién
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técnico de un informativo donde hemos reunido la mayor cantidad de
datos posibles que informan sobre la produccion y realizacion de una
informacion y del propio informativo.

Propuesta de Modelo de Guién Técnico para programas informativos

Programa ......................... Fecha: .............. Emision:.........
Dirige:....ccoovvveennnnn. Realiza:,........oviiiiiiasis e,
Horario.......... Qv .. '(_...minutos) Hora|n|C|oreal ...... horafinal redl.........
N° Cinta Informacién Imagen Observaciones
siee seneeneens reeteeseseeseeeseeen Video:.......... Tiempo........ Coleo Find:......

Montada Orlgen ..... cLoc.i....... Pie:

Colas Areai......cccoec.e. AVAT: R

Titular Redacta....... Sonldo .........

Breve H.redactada:

Noticia H. montada:, Montador:

Reportagje Rétulos(n®, tiempo, Datos):.

N_° Cinta Informacién I maqen Observauones

Y Montada
Colas
Titular
Breve

V|deo

CTL inicio:. .

Noticia H. montada:...... Montador:....... Maquina........ Comprobado:....

gueporta]e ROtUIOS(N?, IEMPO, DALOS):...........vveocervreresesesserisersssssseessssens s
L0, £ OO

N° Cinta Informacién Imaqen Observaciones
i : Coleo Final:
Montada

Colas

Titular X

Breve H.redactada:.. CTL inicio:. .
Noticia H. montada:.. ntador........ Maquina........ Gomprobado:....
Reportaje Rétulos(n®, tiempo, Datos) .............................................................
SUMBITO. ¢ttt ettt b et ne ettt e bttt bt ee bt e e bt e e e erenerens

N° Cinta Informacién Imagen Observaciones
siee ceeneaenns . Tiempo:....... Coleo Find:......

CTL inicio:.
Maquina:....




Verificacion y documentacion de los datos

La libertad de informacion se ve sujeta a control de la
veracidad y la comprobacion de los datos expuestos. Lo que €l
observador decida comprobar gjerce influencia sobre la comprobacion
mismay, éstainfluye, a su vez, sobre |os objetos observados. "Paralos
informadores, como para los cientificos®0, haber sido testi gos de un
suceso no es suficiente para definir como factual la observacion
realizada.". La informacién no es solo € hecho sino también € acto,
desde perspectivas pragméticas de la practica profesional .

La contrastacion de la informacion con informaciones col ate-
rales, documentos escritos, confirmaciones verbales o imégenes
recopiladas, ha de servir para confirmar y contextualizar e evento,
con € fin de controlar fuentes y posibilidades informativas de la
informacion. El resultado 6ptimo de un trabgjo de investigacion
depende, en buena medida, de los esfuerzos aplicados en apurar todos
los recursos y fuentes, y de la capacidad y la voluntad aplicadas en las
operaciones de comparacion de datos y contraste de puntos de vista.

En la informacion televisiva importa mas mostrar € como,
gue adentrarse en la complejidad de los motivos reales del hecho. Es
importante saber qué clase de mensgje elaboramos y ante cual se halla
el receptor. Una vez aidados |os hechos, la interpretacidn periodistica
continlia a través de toda una serie de operaciones. hay que compro-
barlos, completarlos y redactarlos; la reduccion del hecho a lengugje
equivale a la redaccion dd hecho como informacion. Esta reduccion
del evento real se aplicatanto para el texto como paralas imégenes.

Las dteraciones producidas en la transmutacion realidad-
informacion obedecen atres causas fundamental es:

Carencias en las capacidades del informante (no oir bien, no

ver, fatade atencidn...),

Errores técnicos en la transmision (erratas, faltas de redac-

cion, mala transmision, desconocimiento del lenguaje de las

imagenes), y

60  La ciencia resuelve los problemas a través de procesos de verificacion y
repeticion.
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Posicion ideolégica e interna del informador frente al suceso
(aprobadora o de repul sa, autoritaria o despectiva).

Toda seleccion, todo cuanto sea redizar y dar énfasis a una
informacion es un paso de naturaleza subjetiva. Esos defectos de
expresion generalmente aparecen provocados por distraccién o
ineptitud, y no por deshonestidad, salvo que fuera sutilmente
encubierta. La reduccion de perspectivas del hecho relatado se hace
por eliminacién de algunos aspectos, o por camuflaje, relegando a
segundo plano y eiminando y dificultando la percepcion de aquellos
aspectos que no se desea evidenciar (puntos de vista, locucion en
"off", imagenes y textos sobreimpresionados, musicas, €tc.). Por otra
parte, la confusion expositiva, mezclando por igual lo importante y 1o
accesorio 0 anecddtico, logra también neutralizar € mensaje corres-
pondiente.

El lengugje visua esrico en informacion por 10 que posee una
menor capacidad de precision informativa (fruto de la polisemia de la
imagen) por lo que es mas fécil introducir elementos de connotacion o
sesgo interpretativo disimulados en la imagen, que a través de la
palabra.

El concepto de objetividad aparece més ligado a técnicas de
produccién de lainformacion y aplicacion de rutinas que a principios
ideolégicos. La objetividad pura no es sino una ilusién, es un valor
limite d que hay que tender asintomaticamente, diferenciando
claramente e dato de la opinién, como condicién ineludible para la
consideracion del producto como informacion. El periodista es por
esenciainexacto, la precisiéon es una utopia, por un lado tiene reducido
el tiempo y espacio reducidos para la elaboracion de la informacion,
de una redlidad siempre "poliédrica’, la complejidad del proceso de
elaboracion introduce distorsiones y por otro se conjugan las
intenciones y capacidades personales del informador.

El hecho sdlo existe para sus protagonistas y, aln asi, cada
uno de ellos mantiene su propia vision, por lo que el informador crea
una nueva perspectiva. El informador experimentado sabe que los
datos frios y exactos son menos noticiablesy atractivos que los "litera-
turaizados', estamos ante e germen de la creatividad, de la
informacion de opinion. La propia fama del locutor o redactor es
instrumento de apoyo y referencia de sus juicios. Una informacion se
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acerca ala objetividad relatando un hecho que ha sido contrastado por
varias fuentes y que esta correctamente redactado segln los canones
linglisticos del periodismo.

La objetividad supone un esfuerzo para prescindir de nuestras
predilecciones animicas, y genera resultados imperfectos,
adecudndose a las limitadas posibilidades de espacio de que dispone €
periodista en la mecanica de la sintesis. La aproximacién a la obje-
tividad del discurso audiovisual supone ofrecer datos completamente
medibles, medidos y exactos. Resta la opcién de la exhibicion de
diferentes fuentes y puntos de vista sobre € hecho, siempre
comprobable. Ante la objetividad psicolégica, filosdfica y técnica
imposible, surge la veracidad y sinceridad ética y deontologica. Se
trata de la actuacién e intervencion de la subjetividad honesta o de la
honestidad profesional.

L a grabacién de imagenesy sonidos

La grabacién de iméagenes y sonidos es e momento de
contacto con €l referente visual € hecho noticiado que se comunicara
al espectador. Los modernos recursos tecnol 6gicos, de naturaleza el ec-
tronica, ofertan efectos especiales o crean redidades "virtuaes' que
carecen de referente real, ofrecen a narrador televisivo una posibi-
lidad casi ilimitada de reproducir la reaidad; aunque, en la préctica,
suelen oponerse y bloquean e desarrollo personal de la creatividad,
gue es un acto netamente humano y de génesis raciona. Se trata de
pasar de tackné a artuein (...), la profesionalidad no es sélo cosa de la
dindmica técnica, dominio de los artefactos, del "saber hacer”, sin
proporcionar 10s pertinentes cimientos epistemol 6gicos.

Es trascendente una correcta contextualizacion y planifi-
cacién de la estrategia a seguir, a través de un guidn previo, para
lograr unos buenos resultados en € proceso de filmacidn de imégenes.
Las anotaciones de rodaje, 0 grabacién, son simultdneas a la toma de
imagenes, y reflgjan los contenidos validos en cada plano filmado y su
situaciéon dentro de la cinta de grabacion. Rodar las imagenes que
acompafian una informacién teniendo ya pensado e posible montgje
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gue se podra hacer, significa concentrarse en los aspectos
considerados profesionalmente més idoneos para ilustrar €
acontecimiento, actuar en base alos valores-noticia.

Asi, unainformacién bien rodada tiene que estar casi montada
en la cinta: lo sustancial de la historia €l principio, las intervenciones
del reportero a cAmara hacia la mitad, y hacia € final las tomas de
recurso parafacilitar e montagje.

En e ambito de contenidos, la presencia del redactor puede
alterar el hecho. Valle Torralbo (1980) plantea la necesidad de ocultar
a maximo todo el proceso de produccion cinematografica del rodaje
para conseguir la mayor espontaneidad de las personas filmadas.
Aunque esto puede llevar a uso de métodos de indagacién en €
persongje poco ortodoxos (camara oculta, etc.). Es importante, por
tanto, definir el tanto por ciento de participacion del mediador-
periodista.

Visuamente, la posibilidad de intervenir sobre e referente
gueda reducida en la cobertura de las informaciones donde los hechos
tienen una puesta en escena ya dada. Las funciones del camaraen la
captacion asegurardn determinadas escenas clave. Asi, mgor que
captar un plano como recurso para montaje, sera captar un plano
detalle significativo de reaccion o contraplano. Se puede trabajar,
también, € recurso de tamafios de plano: donde los primeros planos
son eminentemente expresivos, 10s medios planos son mas objetivos y
comunicativos y contextualizadores, los planos "detalle”, o recursos,
tienen sentido narrativo cuando contribuyen al enriquecimiento
informativo del relato. Por tanto, para no necesitar texto verbal
complementario, las imégenes han de contener la escala completa de
tamafos de plano.

El contenido del rodaje seleccionado apoya la linea general
del relato, la intencion del camara o del enunciador, que €ige,
selecciona, pregunta siguiendo su criterio; los contenidos que no
siguen esa linea son desechados, dado que es muy dificil argumentar
detrés de la opinidn de un protagonista o testigo que difiera del juicio
del enunciador. El entrevistador es extractor de datos e intermediario
de los intereses de su audiencia; que sabra menos, no hablard ni
exteriorizard su criterio ante la contestacion, sino que escucharg y
reconducira paulatinamente |os contenidos de sus preguntas prefijadas
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segln € interés de la audiencia. El entrevistado opinara sobre los
hechos y €l entrevistador dard los datos, hara preguntas cerradas y
dirigidas, o abiertas, sugerentes e hipotéticas. El silencio tiene su
significado (negativo, emocional, positivo, emotivo, anticipador,
general, reflexivo y recuperador). Tanto en las locuciones, como en las
entrevistas como en las entradillas, e personges se dirigira
directamente a la camara, convirtiendo a espectador en destinatario
directo del mensgje.

Preparacién de la entrevista:

Definicion y documentacion del tema.

Definir e formato.

Definir estrategiay guion.

Contactosy localizaciones.

Centrado rgpido de tema.

Reorientacién temética.

Se incluye a continuacion las normas de estilo de grabacion
difundidas entre los reporteros gréficos (camardgrafos), operadores de
sonido, iluminadores, realizadores y redactores de informativos en
TVE. Estos textos son eemplos que marcan las orientaciones
préacticas de trabgjo en losinformativos de TVE (afios 1992 a 1994).

Normas de estilo de grabacion difundidas entre los repor -
teros gréaficos (camarégrafos), operadores de sonido, ilumina-
dores, realizadoresy redactores deinformativosen TVE:

" NORMAS DE ESTILO DE LOS OPERADORES DE CAMARA:

De cara a unificar estilos en €l trabajo de los diversos camaras que
van a participar en la programacion que se va a realizar a lo largo de la
presente temporada, redactamos las siguientes normas de tipo general, que
naturalmente, son susceptibles de cambio de acuerdo con los diversos casos
particulares. Tipos de planosy duracion de los mismos:

- 1.- Se tenderd al empleo de planos fijos con una duracion de 5 a 10
segundos, segln se trate de planos cortos o generales respectivamente.

Grabacion: Al principio de cada cinta se grabara semprede 30 a

1 debarras para que €l operador de video pueda utilizar €l primer plano
grabado. En una grabacién siempre se comenzara por un plano general,
y luego se haran planos medios y cortos con movimientos menos posibles
(300 m, travelling , panoramicas etc. ). Todos los movimientos deberan
tener un ritmo continuado (ni muy rapido ni tampoco muy lento).

2.- Se evitard en lo posible e empleo de movimientos de camaras
(panoramicas, zooms, travelling, etc.) salvo cuando la ocasion lo
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requiera. En estos casos, € plano de cuestion debera constar de tres
partes, a saber: plano fijo - movimiento - plano fijo, con objeto de poder
utilizarlo en montaje como un plano Unico o como tres planos
independientes. Para los planos fijos ante y posteriores a un
movimientos, rigen los mimos tiempos minimos indicados en apartado-1
(los movimientos de camara por si solos no dan ritmo ni agilidad a la
imagen, todo movimiento de camara implica un tiempo muerto que
retrasa la narracién y condicionar €l ritmo).
3.- Se procuraré adecuar la duracion de los planos con movimiento de
camara, al tipo de programa e que se efectlie la grabacion o rodaje.
4.- Puesto que la duracion de las informaciones del informativo van a ser
por termino medio de 1 minuto; se necesitaran al menos un minimo de 20
planos fijos para montarla adecuadamente. S la noticia va a ser mas
larga, (punto este que debera advertir el redactor antes de la grabacion),
se efectuaran mayor nimero de planos, procurando mantener la misma
proporcion indicada anteriormente. Al menos se grabara 5 minutos por
noticia. S esposible se grabaran planos recursos al principio y al
final de cada noticia, entrevista o declaracion.
5.- Distinguiremos entre declaracionesy entrevista:

a) DECLARACIONES: Este tipo de trabajos, se empleara siempre

medio corto (de busto) del entrevistado y fijo.
El redactor hara las preguntas en OFF sin llegar a aparecer en pantalla

Cuando se graben varias declaraciones en un mismo lugar
cambiar de fondo y de encuadre con cada entrevistado, al objeto de
gue no haya saltos en la imagen cuando estas se monten todas
seguidas.

Evitar declaraciones en perfil. El personaje se vera de frente.

b) ENTREVISTAS (grabadas)

En las entrevistas efectuadas con una sola camara se procedera

del modo siguiente:

"MASTER":
bl) Plano medio largo (por la cintura) del redactor y el
entrevistado. El redactor formula la 1° pregunta.
b2) Plano medio corto de busto del entrevistado, que
aguardara las indicaciones del camara para responder. A
partir de aqui, toda la entrevista se desarrollara sin variar
este plano y sin que se vea al redactor, quien ird
formulando sus preguntas en OFF.

c) RUEDAS DE PRENSA

Dada la creciente presencia de micréfonos y rétulos de los
medios de comunicacién en las ruedas de prensa, se procurara que
sea visible € rostro de la persona, y sobre todo, que los elementos
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de publicidad estatica situados frente a él permitan recoger la boca
en la grabacion.

6.- Captar siempre €l mayor nimero posible de planos de recurso. Hay
algunos planos que, adin siendo de recurso, pueden aportar informacién a
la informacion, este es el caso de la placa de la calle donde ha ocurrido
cualquier suceso, un reloj que marca una determinada hora, un
termOmetro publico, etc. Hay que presentar atencion especial a estos
planos. Los planos de recursos se pueden hacer normalmente al final de
la grabacion, sin embargo, esta norma no se puede seguir en los
acontecimientos deportivos, en los que se puede seguir en los que es
fundamental grabar planos de recurso (generalmente publico)
inmediatamente después de una jugada buena, con e objeto de
aprovechar los aplausos que suceden a este tipo de acciones. No es
posible insertar en montaje un pdblico mudo cuando de fondo se oyen
multitud de aplausos o gritos, ni viceversa. La duracién de estos planos
ha de ser la maxima posible, sempre y cuando no se entorpezca la
captacion del acontecimiento que se esté grabando.

Al comenzar la jornada de trabajo, se chequeard € estado del
equipo.
SONIDO:

1.- El sonido se grabara en las 2 pistas de video.

2.- Segrabara siempre sonido ambiente, aungque sea despreciable.

3.- En las grabaciones de exteriores se emplearan siempre cubiertas
antiviento en los microfonos.

4.- BEvitar que € entrevistado coja € micr6fono con sus manos ya que
suele producir ruidos.

5.- Se procurara evitar que € micréfono entre en € plano, o que
aparezca ostensiblemente en caso de entrevistas o declaraciones.

6- a)En el caso de grabacion de grupos musicales que cuenten con
equipo de megafonia, € sonido tendrd que recogerse
necesariamente a través de linea, esto es, por medio de cable directo
y micréfono de ambiente. Para €ello € equipamiento técnico de
camara debera incluir los juegos de conectores audio DIN y RCA
necesarios.
b)Aunque se esté recogiendo sonido con micréfono, debe grabarse
simultaneamente en la pista auxiliar, con la idea de que el sonido de
la cAmara podria salvar unas declaraciones en caso de un fallo en
el micréfono.

7.- Se monitorizard la sefial de audio en grabacién por parte del
ayudante de sonido. La experiencia demuestra que utilizar el
vimetro como monitor puede provocar problemas como el caso de
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radiofrecuencias que causan parasitos que inutilizan el trabajo.

(Existe especial peligro en las zonas donde existan elementos de

transmision de los utilizados por la policia, por g emplo).
ILUMINACION:

1.- Poner e maximo cuidado en la medicion de la luz, y trabajar
siempre que sea posible con el diafragma manual.

2.- Procurar siempre que €l nivel de iluminacién sea suficiente, trabajar
con luz natural, o con luz ambiente.

3.- S es necesario emplear luz artificial, procirese revotarla hacia €l
techo, siempre que éste sea blanco, evitando en lo posble €
"pelotazo” frontal.

4.- Evitar € uso de ganancias en la camara. Estas se emplearan
Unicamente cuando sea imposible iluminar adecuadamente, o
cuando la luz ambiente sea tan bella que merezca la pena
conservarla.

MONTAJE:
Se deberiafacilitar el montaje cuidando:

Rodar en orden narrativo siempre que sea posible.

Crear asociaciones entre planos para facilitar €l racord.

El plano fijo facilita €l cortey la creacion de ritmo.

Rodar abundantes tomas recurso / cobertura / defensa.

Cuando las imagenes de las noticias destinadas al informativo se
reciben en el centro después de las trece horas del mismo dia en que se
van a emitir en e citado espacio informativo, deberan grabarse
montadas (ensamblaje). Al menos, un minuto y medio, guardando, en la
medida de lo posible, un orden narrativo. A continuacion, se grabara
otro minuto y medio de imagenes segun la duracion de la informacion
para la correccién de planos.

Cuando €l reportero gréafico acuda a grabar una informacion o reporta-
je sin redactor, ademas de las imagenes que considera necesarias,
debera recoger rétulos, planos y cualquier otro aspecto que ayude a
indentificarlas. Ademas, especificara en folletos, programas (si se trata
de un concierto) a quien se refiere lo grabado. En caso, de no disponer
de este material |o especificara en la parte de la grabacion.

Al principio de una rueda de prensa, grabar planos de empezar con €l
sonido total. Se atendera a la importancia de las declaraciones y del
personaje. En su caso, € redactor debe indicar al camara, s debe
grabar o no el plano fijo la totalidad de las declaraciones del personaje,
en funcion a una valoracion previa de la posible importancia de tales
manifestaciones (no es o mismo una rueda de prensa del alcalde de
Sarreaus gque unas declaraciones de Fraga sobre el conflicto de AP).
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La grabacion de una rueda de prensa 0 en general, cualquier
informacion se debe grabar desde distintos puntos o angulos, se
exceptuara de esa norma |los casos del punto anterior.

S una cinta contiene una 0 mas informaciones, se grabara siempre entre
30 segundos y un minuto de barras entre cada una de ellasy sereflejara
esta circunstancia en €l parte de cada cinta. En ningln caso se
introduciran barras para diferenciar distintas partes de un mismo bruto,
pues podria dar lugar a confusion en la mesa de edicion al entenderse
gue €l trabajo empieza y termina con barras.

Todas las cintas vendran acompafiadas de sus correspondientes partes
de grabacion, que deberd incluir la mayor informacion posible:
duracion de la grabacion, minuto en e que empiece d titulo de la
informacion, fecha de grabacion, relacion de personas que hablan con
sus nombres correctamente escritos, etc. Los tiempos resefiados siempre
deberan ser reales.

Se chequeard siempre @ resultado de la grabacion, tanto en imagen
como en sonido al finalizar la misma.

En todos los trabajos para programas tipo "magacine’, se empleara
siempre tripode. Asimismo, se empleara tripode en los trabajos efectua-
dos para el informativo, siempre que sea posible.

cualquier averia detectada en € equipo deberd ser puesta en
conocimiento del responsable del mantenimiento de los mismos de este
centro regional.

Como norma general, €l reportero gréfico en su trabajo actuara sin
guién previo y atendido a los criterios propios de la informacién que
esta cubriendo. Al ser € redactor responsable Ultimo de la informacién,
de su valoracion y fuentes, €l reportero grafico actuara de acuerdo a las
indicaciones previas del redactor.

Como norma general, €l camara, en su trabajo para € departamento de
programas, actuara de acuerdo al guién previo que se le facilite. En su
trabajo actuara de acuerdo con €l redactor o realizador responsable del
programa. Las dudas de planteamiento del rodaje deben ser consultadas
previamente con € realizador.”



L a presentacion del texto escrito

El redactor escribe dos textos adaptados a la narrativa del
lenguaje audiovisua del informativo: la entradilla (presentacion) y e
texto de la informacion, ambos encabezados por € titulo de la
informacion, su fechay el programaa que pertenecen.

El redactor suele presentar al jefe de &rea, a editor y a correc-
tor de estilo estos textos, y debidamente modificados, pasaran a
locutor presentador y a equipo de realizacion, que anotard a su vez y
en e lugar correspondiente los efectos visuales adecuados, el
magnetoscopio que reproduce la informacion en emision, las
caracteristicas del sonido, la camara que captara al locutor asi como la
anotacion a principio y fin de péagina de la informacion antecedente y
préxima respectivamente. El editor ordenay afiade los datos técnicos
de ayuda en laemision (rétul os, inserciones, etc.).

El lead, o texto de la entradilla (presentacion), es el nicleo
de la informacion, la resume y sintetiza, captando la atencion y e
interés de la audiencia. Responde al "cuando” de lainformacién. Es la
presentacion del locutor, en directo, antes de la exhibicion de la propia
informacion. Este texto se escribe en la mitad lateral izquierda del
papel, para facilitar la lectura a través del "autocue o teleprompter”.
Va seguido de las letras "VTR" que indican que a continuacion se
emite e mensge de la informacion. El texto de la informacion
supone la denotacion claray objetiva de los hechos, donde la funcién
referencial prima sobre la expresiva. El texto de la informacion,
cuando esta va montada con sus respectivas imagenes, se escribe en
todo lo ancho de la pagina. Si esta preparado para leer sobre las
imagenes ird en el lateral izquierdo (como en el caso del lead). En €
primer caso puede incluir declaraciones (video total), de imagen y
sonido montado, que llevarén especificado su autor entre paréntesis. A
la izquierda se anotan, a la atura adecuada, el nombre y cargo de las
personas que hablan, los rétulos explicativos, € nombre del redactor,
lugar y fecha, etc., en general todo tipo de rétulos que complementen
0 apoyen lainformacién y que son recogidos en e guion de rétul os.
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Guion de Rétulos

Las técnicas del lenguaje verba o escrito son diferentes a las
radiofénicas o a las televisivas. Es distinto redactar para la lectura, o
para el oido, o para € acompafiamiento con imégenes. Una 22 lectura
en voz dta, de la informacion redactada, ayuda a encontrar la
puntuacion adecuada que aclara el texto, a evitar cacofonias, a
concretizar € texto, a no repetir a encgjar imagenes con textos. Esta
préctica acostumbra a la redaccién para €l "oido" y a la perfecta
dindmica de lalocucion del presentador.

La informacion se inicia con los datos més importantes,
continuando con datos de menor importancia progresivamente. Asi, en
el montgje de la informacion puede recortarse parte de la misma,
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hecho que tiene lugar eliminando € final, por o que es |6gico situar
en esa posicion los datos menos importantes para impedir que
desaparezcan informaciones clave.

El texto tenderd a la méxima eficacia en la comprensibilidad
teniendo en cuenta la variedad cultural de la audiencia y la poca
atencion que obliga a mantener el medio televisivo. Lengugje sera
directo, coloquia y concreto, donde predomine la oracion simple de
estructura activa (sujeto + verbo + complemento). La oracion principal
en voz activa es e medio estilistico més claro del lengugje televisivo,
la subordinada se convierte en € soporte de las informaciones que
carecen de expresion visua especifica.

El vocabulario debe tender a paabras sencillas, gréficas y
coloquiales, que ayuden a fijar la atencion del espectador. Los cul-
tismos o palabras complgjas dificultan la comprension. Los adjetivos y
adverbios suponen una valoracion y opinién sobre el evento.

La longitud de la frase debe medirse de modo que todas las
pausas para tomar aliento coincidan con los cortes entre plano. La
puntuacion ha de ser abundante, para facilitar 1a unidn texto-imagenes
en e ritmo de montgje. La pausa sirve para similar la informacion o
para potenciar la expresividad de los sonidos originaes de la imagen.
Pero la ausencia de algin dato (el qué, como, donde...) crea tension,
intrigay activa el interés obligando a répido despeje de la duda. El
texto serg, ademas, un relato cronometrado (la velocidad de lectura
media de un locutor es de 150 paabras por minuto) y en perfecta
relacion con sus imégenes en la contestacion de las preguntas, qué,
quién, como, cuando, donde (objetos, protagonistas, accion, tiempo,
espacio), que también estarés contestadas a través de las imégenes.

Se recoge a continuacién una serie de normas de presentacion y formato de la
informaci6n escrita para televisién que han sido difundidas en los Centros Informativos de TVE
(1992):

1. Comprobar que los tipos de la maquina estan limpios y que la cinta
no esta gastada en exceso. Eso evita "copiasilegibles'.

2. Escribir siempre a doble espacio. Las lineas "apelotonadas’ hacen que el
locutor se"pierda’, y ademasimposibilitan las frases complementarias.

3. Cuando se realice una anotacion técnica en el margen izquierdo, se hara
siempre con maydsculas y esos espacios no se ocuparan en e margen
derecho a fin de facilitar su localizacion.
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4. No se debe escribir NUNCA, mas de una informacion por pagina por
breve que esta sea.

5. Cuando una informacién ocupe mas de un folio y haya de continuarse en
otro u otros se indicara al pie de la pagina, bajo la sefializacion del
margen inferior izquierdo, con la palabra "CONTINUA". La no inclusion
de este dato, indicara al locutor que la informacién ha terminado y varia-
ria el tono de su voz, cuando en realidad se trata de la misma
informacion.

6. Sempre que sea posible, se debe evitar la "ruptura” de palabras al térmi-
no de una linea. La dimensién de los vocablos en nuestro idioma, hace
sumamente incomoda esta norma; pero € empleo de guiones, es causa
constantes de equivocaciones. Lo ideal, es no dividir nunca las palabras.

7. Al pasar de una pagina a otra, en las informaciones que precisan mas de
un folio, debe procurarse que el final de la pagina signifique la
conclusién de una frase. Es preferible dejar una o dos lineas vacias y
continuar en e siguiente con un encabezamiento que tenga sentido
completo.

8. Las correcciones sobre e mismo texto, conllevan frecuentemente la duda
final de cudl era la palabra que € redactor queria poner. Machacar con
otra tecla el mismo sitio produce confusion, tachar una letra y sustituirla
con otra encima tampoco es solucién positiva. Lo mejor es tacharla por
completo y ostensiblemente, para reproducirla de forma correcta a
continuacion.

9. Cuando €l texto final aparece lleno de tachaduras, € redactor debe com-
prender que es mas seguro rehacerlo por completo con la redaccion
definitiva, que aceptar un trabajo desalifiado, que acabara por distraer la
atencion del locutor. Muchas veces, ademds, la camara "recoge” € texto
total o parcialmente y aunque es imposible adivinar 1o que hay escrito en
él, resulta sencillo comprobar las tachaduras que tiene.

10. Cuando se emplean folios de trabajo impresos previamente, se deben res-
petar los renglones que vienen marcados. En caso de no tenerlos, se
deben degjar margenes suficientes y encabezar la informacién con las
notas identificativas en el margen superior izquierdo.

11. El texto que ha de leer € locutor, se escribe con la ortografia convencio-
nal, incluyendo mayusculas, mindsculas, comas, puntos y acentos... Las
anotaciones técnicas que se coloquen a la izquierda iran siempre en
letras MAYUSCULAS.

12. Como en los textos se persigue "la claridad", esa oportunidad debe ofre-
cérsela también al locutor. Las frases explicativas que en la ortografia
convencional suelen ir entre comas, deben colocarse entre guiones.
Cualquier subrayado de una palabra no debe hacerse subrayandola en €l
texto, sino entrecomillandola. Después de cada punto y seguido, deben
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

dejarse dos espacios en blanco. Las interrogaciones deben quedar claras
y deben evitarse en lo posible los paréntesis y las interjecciones.

El uso de las siglas, indica que el locutor debe leer esas siglas 'y no €l
significado que encierran. S se escribe O.N.U., no debe pretenderse que
el locutor lea "Naciones Unidas'. Como buena parte de las siglas
utilizadas carecen de comprensibilidad para el espectador, es preferible
emplear las palabras completas. Ocurre, ademas, que algunas siglas
tienen un sonido "chocante" cuando no de "doble sentido". El redactor
debe pensar siempre que escribe para ser leido en voz alta y subsanar
es0s problemas.

No deben utilizarse jaméas abreviaturas ni signos que parezcan convenc-
ionales. Se debe escribir "lo que ha de ser leido" y "$" no tiene sonido
conocido. Poner "Doélar" es siempre mas seguro. "Ltd", pareceria un
borbotén y ademas dejaria, caso de leer la palabra que significa, sin
concrecion al locutor, que dudaria entre pronunciar "limited" en inglés a
su traduccion castellana de "limitada”.

Los nimeros deben escribirse con letras MAYUSCULAS. Ademés, deben
evitarse las cantidades fraccionarias siempre que no sean significativas.
Decir que € presupuesto General de la Seguridad Social es de
1.345.215.234.444'26 pesetas, es jugarle una pasada al locutor y distraer
al espectador. S la cifra es importante, puede decirse que asciende a UN
BILLON, TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL MILLONES Iargos,
gue no parecen cantidad despreciable; pero al espectador esos "picos’
por importantes que sean, le distraen de la cifra total. La voluntad de al-
canzar una maxima exactitud, puede conducir a una plena confusién.
Cuando un la cantidad haya una "coma" y ésa sea importante, se
escribira la "coma" entrecomillada. 65,23 pesetas por ddlar, se debe
escribir: SESENTA'Y CINCO "coma" VENTITRES pesetas por dolar.

Los nombres extranjeros y las palabras de otros idiomas que hayan de
incluirse en e texto, deben ir seguidas de su expresion fonética, siempre
que presenten dificultades presumibles de pronunciacion. Ademas, €
redactor debe interesarse por la pronunciacién correcta y acentuar las
palabras donde sea oportuno. Lednidas BREZNEV (Briésnief), e incluso
mejor, Lednidas Briésnief directamente. Cuando exista castellanizacién
conocida de un término, debe preferirse sobre el original: "Burdeos’ y no
"Bordeaux".

Una vez terminado €l texto, €l redactor tiene la obligacién profesional de
leérselo a si mismo en voz alta, aunque esa "altura” no supere apenas al
susurro. Serd € momento de corregir errores y comprobar que no hay
cacofonias o reiteraciones.

Después de corregido €l texto, € redactor debe hacer la anotacion cent-
ral de "tiempos'. Hay diferentes tamarios en los tipos de maquina y eso
provoca que € nimero de palabras que compongan cada linea varie
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ostensiblemente de unas a otras. La redaccion, debe trabajar con
maquinas "homogeneizadas', en todo lo que haga referencia al material
destinado a ser leido. En el formato propuesto y con un tipo de letra
"Discurso”, es decir, mas grande que los normales; cada linea equivale
aproximadamente a DOS segundos. Eso permitira encajar perfectamente
el texto en los lugares deseados y no anticipar de palabra lo que la
imagen va a ensefiar o retrasar la explicacion de lo que ya se ha visto.
Las anotaciones de tiempo previstos -que cada redaccion debe convenir
previamente-, permitiran al locutor acoplar su velocidad de lectura a "lo
marcado" y evitara las indeseables anticipaciones o retrasos.

El montaje: tratamientoy narrativa delas
informaciones

Revison y preedicién: En informativos € guion, o
anotaciones de rodaje no suele ser muy precisas, dejando esta tarea
para la visualizacion posterior de los contenidos grabados a través de
un guién de montgje en el que se anotan los planos interesados y su
dato referente del Cédigo de Tiempos (CTL). La pre-edicion de las
imégenes filmadas se hace guidndose por los tiempos codificados
sobre la imagen . El guién previo de montgje, elaborado a partir del
guion de rodaje o del guién de visionado, supone la ordenacion de
planos, su duracidn, sus transiciones, asi como € tratamiento en €
montaje del sonido, sus pistas, sus efectos, mezclas, etc.

Hoja Guidn de visionado y/o montaj e
N° LTCin LTCout Duracion Contenido Observaciones
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N° | LTCin LTCout Duracion Contenido Observaciones

Este guion orientativo para visionado y montaje es aplicable a
las nuevas tecnologias de grabacién digital de imégenes sobre disco
duro de microordenador que no precisan una lectura ni un montaje
lineal de imagenes. EI montaje reordena y acota fragmentos narrativos
en sincronia imagen-sonido. Este trabajo es sometido a una constante
evolucion tecnoldgica (la edicion digital en tiempo real) que modifica
laversatilidad del procesoy sus posibilidades formales.

La audiencia exige la presencia de imagenes de
acontecimiento en cada informacion televisiva (con un evidente
repudio por los bustos parlantes). Esto también origina un extraordi-
nario desarrollo de los sistemas de archivo y recuperacion de las
imégenes con el consiguiente incremento de |os tratamientos testimo-
nides (antecedentes del hecho) y de los relatos noticiosos con
imagenes simbdlicas o referenciales, alusivas pero de poco vaor
informativo especifico.

Laestructuray coherencia son recursos basicos paraintegrar
los datos y afirmaciones en las informaciones en un orden narrativo: el
desarrollo en las secuencias textual es de los componentes sociales, las
causas y consecuencias, las conclusiones y las variables
condicionantes. Narrativamente puede aplicarse para la informacion
televisiva en su conjunto la formula: di al espectador 1o que le
contaras (titulares-entradilla), cuéntaselo (informacion) vy
recuérdale lo que has contado (sumario final). Laeficaciadel relato
supone responder a qué, donde, cuando, quién, cuanto, como, por
qué, para qué, para quién, causas, efectos, medio habilitado,
reacciones, secuelas, responsabilidades y antecedentes de los
hechos. EI montaje articula secuencidmente el sistema comunicativo
visual, € sonoro y € textual. Se descartan los segmentos captados
técnicamente defectuosos, 10s que no tienen trascendencia narrativa,
se reordenan los deméas y se acotan sus duraciones adecuandolas a
ritmo y formato de lainformacion.
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El primer y decisivo montgje o seleccién de imégenes, 1o
realiza el camardgrafo a decidir e modo de filmar y la duracion de
sus planos. Luego, en la edicion existen dos maneras de articular las
imagenes. por andlisis o por sintesis. En € primer caso hay una mayor
fragmentacion de la realidad que por naturaleza cognitiva y externa,
del conjunto. En el montaje sintético |os planos tienen mayor duracion
eincluyen la secuencia cas completa, la composicion se realiza dentro
del cuadro. EI cambio de plano supone un incremento del interés del
espectador, un elemento mas dinamizador de la narracion y un
incremento de la expresividad global. La duracion del plano exhibido
depende de la legibilidad de sus elementos internos. EI cambio ha de
suceder sempre antes de que lo pida € espectador. Se observara la
maxima fluidez en |as transiciones entre planos: el corte de plano en €
movimiento de los personagjes. Existen técnicas desarrolladas que
concretan las formulas de obtencion de continuidad y fluidez. El
sonido y su sincronia y € tratamiento sonoro en genera, son
elementos que contribuyen alafluidez y continuidad del montaje.

Las transiciones entre planos son verdaderos signos de
puntuacion que indican paso de tiempo o cambio de espacio (corte,
encadenados, fundidos a color, “cortinillas”, movimientos en tres
dimensiones, efectos espaciales...) aunque su abuso evidencia la
mediacion técnica, pero espectacularizalaimagen.

La informacion televisiva puede articularse a través de un
mediador que la relata y/o unas imagenes del evento. El busto
parlante supone una imagen fija y un texto, y es donde e locutor
apela coloquialmente a espectador. En e caso de la informacion, la
presencia de laimagen maévil condiciona € poder comunicacional del
texto, lo que implica una correcta codificaci on texto-imagen 61.

Tipologia del montaje del relato informativo televisado:
a) Narracion verbal: locutor en imagen relata un texto sin
imégenes de referencia.
b) Narracion coniméagenesy sonidos originales auténomos.
Lasimégenes y sonidos filmados contienen ellas mismas todo
el significado del lenguaje.

61 Enla publicidad tenemos |la més eficaz codificacidn texto-imagenes.
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¢) Articulacién imagen filmada - texto locucién verbal de
apoyo complementario.

La informacién puede ser montada compaginando las
imagenes con €l texto de lalocucién; o € relato se puede consistir en
un texto de locucion que comenta simultaneamente en la emision las
imégenes, como muestra la figura explicativa que sigue sobre la
técnica del leido en colas (de elaboracion propia). Esta técnica
consiste en la emisién de una informacion que no tiene incorporado €l
texto (“off”) y que el locutor leerd en la emision de la informacion.
Esta formula de preparar la informacion eleva su velocidad de
elaboracion. Una informacion de 1 minuto de duracion se ha de hacer
coincidir, en un montaje normal, e texto con las imégenes que se
encuentran dispersas en varias cintas (se usan de 2 a 6 cintas de video
de 20 minutos para"cubrir" un texto de 1 minuto) labor que emplea de
15 a 30 minutos segun la variedad visua y lo localizables que estén
lasimagenes. La denominacion "Leido en colas' tiene origen en €
montaje cinematogréfico de trozos de celuloide (colas) que eran
comentadas por €l locutor. El realizador va montando las imagenes sin
el texto (aunque si con los sonidos ambiente originales) segin unas
directrices del redactor. Mientras, €l periodista espera a Ultima hora
para redactar € texto definitivo. Asi, la informacién puede emitirse

con € texto recién elaborado, aln cuidando de no hacer nunca
referenciac roncratac alac imanenes ni e e @ irltan < miiltAneamente

UG, Yy GUUl LU U PIEUMITY P ULLOU UL WAV U U UGS T UL T T IS UL L

Adecuacion informativa de imagenesy textosen
los mensajes

En € espectador, el lenguaje hablado propio de lalocucion de
la informacidn, posee una elevada tradicion educativa basada en la
lecto-escritura, asi como una gran capacidad semidtica en e ambito
del pensamiento. Este lenguaje ofrece cosas que las imagenes no
pueden aportar: razonamientos largos que siguen toda una secuencia,
relaciones si-entonces, andlisis silogisticos y proporciones que pueden
resultar falsas 0 verdaderas. Ademas, las palabras pueden referirse a
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actividades que tuvieron lugar en el pasado o se proyectan para €l
futuro, o a abstracciones inobservables.

Un micréfono y una camara puestos ante el rostro de una
sobreviviente de un accidente aéreo producen poca informacién
comunicada, pero ofrecen a los espectadores una rica fuente de
expresiones. De igual modo, en agunos programas de informaciones
hay un intercambio de bromas amistosas entre presentadores; estas
expresiones plenas de significado, llevan la intencién de hacer sentir
al espectador que los noticieros se componen de gente humana
normal .

En la imagen la funcion concretizadora es grande, ademéas
del referente denotado también hay connotaciones involuntarias y
asociaciones en € espectador. Al igua que sucede con los textos, ha
de cuidarse la narrativa y la tendencia a la dramatizacion con las
imégenes ya que estas llevan implicito un lengugje y una valoracion
subjetiva: la expresividad en el uso de los primeros planos, la descrip-
cion con los planos generales, etc.

El espectador siempre espera la imagen de la informacion, su
ausencia en ciertos eventos de dificil visualizacion, puede implicar €l
rechazo de la informacion. La fotografia sustituye accidentalmente la
ausencia de referente cinético figurativo. El dibujo suele llevar
implicitas mayores valoraciones subjetivas sobre el referente repre-
sentado. Normamente se buscan imagenes oportunas con tal de
contribuir a la variedad, atractivo y espectacularizacion de la
informacion. Si no se dispone de ninguna imagen relevante, se recurre
a imégenes genéricas de archivo (en ocasiones producen un
distraccion interferente con el contenido a comunicar).

En el audiovisual, € texto se debe preparar en funcion del
montgje de laimagen ya que la vista capta la imagen més répido que
el oido, pero a menudo se busca la imagen en funcién a texto ya
redactado (sucede inversamente en donde e contenido de las
imégenes tiene mayor preferencia, como por eemplo, una re-
transmision deportiva).

El recurso més extendido en informativos, en la articulacion
del texto e imégenes, consiste en la adecuacion de éstas a la locucion
del texto ya elaborado, circunstancia que dificulta la insercion de las
imagenes ya referenciadas en e texto (por su inexistencia o invalidez)
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e imposibilita adecuarse a ritmo marcado por laimagen. Redactar sin
ver las imégenes denota que éstas tienen menor trascendencia que 10s
textos. Si no hay suficientes imagenes que se correspondan con el
texto se recurre a otras de "relleno” o archivo que pueden no coincidir
con el sentido de las palabras con lo que se resta credibilidad a la
informacion a distraer la atencion del espectador hacia algo que no
concuerda con €l texto que se escucha.

La sintaxis de la imagen es distinta la del texto, aunque en
ocasiones coincidan, reforzandose mutuamente y complementandose.
El ritmo de la imagen condicionard la longitud de las frases. Las
pausas entre frases facilitan e montgje, la asimilacion de las
informaciones, potencian las imagenes y sus sonidos originalesy crea
tension adicional. En ocasiones la imagen es capaz de expresarse por
si sola, ya sean en informaciones concretas 0 emociones que ayudan a
completar el sentido de la informacion. La duracion de la pausa
depende de la densidad de contenidos que la preceden y de la
presencia de sonidos o musicas originales.

Los sonidos (texto, misica, sonido original) pueden apoyarse
0 contraponerse entre si y sus imagenes; la mezcla de efectos sonoros,
musica y texto produce una interaccion mutua. El texto puede
relacionarse con laimagen siendo explicativo, reiterando, contrapunto,
complemento didéctico, espectaculo emocional, 0 puede simplemente
estar ausente, dandole mas fuerza ala propiaimagen. Dada la potencia
comunicadora de las imagenes, ha de expresarse mediante las mismas
todo aquello que sea representable en imégenes. Una informacion bien
montada, con el nimero y € ritmo adecuado tendria que ser posible su
comprension solo con sus imégenes y sonido ambiente original. Luego
se le afadiria texto con & sentido explicativo, complementario y/o
reiterativo necesarios.

Martinez Chillon (1985: 156) diferencia las informaciones
como: neutras, sincronicas (coherentes) o no sincrénicas (contradic-
torias), segun la correspondencia texto con las imagenes. Concluye en
su estudio que en cada informativo solo son sincronicas del 60 a 70%,
mientras que un 30% son neutras (el texto no coincide pero no se
opone alasimégenes), y casi €l 5% son no sincronicas (texto e imége-
nes se oponen en contenidos).
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La adecuada simbiosis imagen-texto supone una comuni-
cacion eficaz para € publico receptor. El correcto resultado
comunicolégico vendra dado por la puesta en escena de las imagenes
y de los fragmentos sonoros (diegéticos o no) que ha de corresponder
y coincidir, complementar y anclar la ambigiiedad y polisemia de las
imégenes. Debe de integrarse cronométricamente texto (off) més
imagen.

Los sonidos, imégenes y textos han de ser tan eficaces que no
exijan un segundalectura ala que normamente el espectador no podra
acceder. Pero, las imagenes requeriran, en la mayor parte de las
ocasiones, una explicacion que aportard e texto. Si imagen y texto no
cumplen una funcion complementaria, se producira una desviacion de
la atencidn espectador que estara atento al texto o a la imagen, pero
nunca a los dos simultaneamente, por lo que se producird una
dificultad en la comprension final @ no mantener la correspondencia
complementaria citada.

Las imégenes que no se corresponden con € hecho real
pierden a espectador, sucede que es mas facil contar que mostrar. La
palabra, en otros casos, distrae la atencion del televidente, oscurece o
se contrapone al mensgje que vemos. El periodista en television puede
relatar con estilo radiofénico la informacién, siempre y cuando esté
correctamente narrada con sus imagenes, y puede estar produciendo
un efecto reiterativo que proporciona eficacia comunicativa en la
informacion. Pero, si coincide texto e imagen, a veces puede ser tan
incomodo para € espectador como cuando se hace una referencia sin
la imagen correspondiente, 0 se muestra una imagen sin e texto
explicativo. Datos puntuales como nombres, localizaciones, fechas,
son mas adecuados para su exhibicion mediante rétulos, datos que €l
reportero precisara ante camara, durante la filmacién, para luego ser
eliminados en el montagje. Los graficos (datos) o rétulos (persongjes,
localizaciones, fechas...) tienen més presencia comunicativa que su
texto verba y objetivizan la polisemiade laimagen.

El sonido sugiere y representa elementos (imégenes de la
readidad) que decodificamos en funcién de nuestra experiencia previa
La musica posee unos contenidos muy accesibles, en cuanto a que,
formalmente, constituyen un lenguagje universal. Aungque € sonido
original o diegético, afiade fuerza y viveza a la imagen, y la musica
valora emocionalmente la informacion, la memoria auditiva es menos
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perfecta que la visua. Asi, reconocemos las imagenes mejor que los
textos, y en television importamés lo que se ve que lo que se dice.

Conviene destacar la importancia de mantener siempre €l
sonido ambiente original de la informacién, ya que contiene datos
informativos a veces tan valiosos como laimagen. En las ocasiones en
las que este sonido ambiente estd en malas condiciones y es minimo o
ruidoso hemos verificado las grandes posibilidades que ofrece su
reelaboracion, incorporando sonidos de archivo a la informacion
origind. La informacién gana en eficacia, aunque seria dudosa la
legitimidad ética del montgje.

Por otro lado cabe destacar laimportancia del reaizador en su
tarea de modelar a los intermediarios ante la cdmara; la direccién de
actores y la vaoracion gestua del locutor y demas intermediarios de
la informacion. Al locutor, al entrevistado o a protagonista se le
confieren capacidades del actor: la comunicabilidad, la espec-
tacularizacion y la actuacion. Los realizadores deben de conocer las
teorias de la proxemia, que corrigen e gesto de los locutores, que le
ayudan a expresar y controlar sentimientos.

Articulacion del espacio de lasimagenes en la informacion

Se entiende por espacio de las imégenes el lugar mostrado que
sirve de escenario de los hechos. El espacio es una categorizacion de
lareaidad (hay espacios sicolégicos, morales, sociaes, intelectuales y
fisicos). Los espacios que se articulan en la narrativa audiovisual son:

- El espacio presentado y mostrado,

El espacio percibido, que se compone del presentado mas €l

imaginado (espacio en Off, que puede ser concretado en un

Plano General), y

El espacio oculto.

El lengugje televisivo es la complementacion de las capacida-
des comunicativas del lenguagje cinematogréfico unido a las técnicas
periodisticas dentro del formato televisivo y a servicio de la escucha
dindmica ddl espectador. Su unidad lineal basica, espacio temporal, es
el plano. La articulacion de uno o varios planos a lo largo de todo un
espacio compone la escena. Mientras que la articulacion de varios
espacios y tiempos con un sentido narrativo Unico supone la
secuencia.
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La intervencién discursiva de la redidad actuara digiendo o
rechazando, modificando su percepcion sobre € espacio del evento, €
tiempo (de la narracion, de los hechos), los personajes (actores,
enunciadores), la imagen (actuacion sobre los pardmetros técnicos-
expresivos favorecedores de la connotacion y la polisemia) y € ritmo
0 montgje (duracién de planos, orden, frecuencia de cambio, etc.).

La puesta en escena se disefia para enfatizar o no a mediador.
Los espacios pueden estar estructuralmente preparados o no, pueden
ser también cerrados y concretos o abiertos y libres a nuevos
acontecimientos. Hay tres tipos de localizaciones de desarrollo de la
accion claramente diferenciadas:

El plat6, de naturaleza estructurada y cerrada, donde se asiste

aun escenario que denotalaintermediacion;

Lapantallairreal, compuesta por |as imégenes que no tienen

soporte fisico en larealidad y que la sustituyen; y

El escenario del acontecimiento, que legitimalainformacion

a reforzar la credibilidad en la capacidad del medio

informativo para estar en el mismo foco del evento ofreciendo

lainformacion de primera mano.

El tratamiento de la imagen-plano se basa en la organizacion
de su composicién interna (uso de tamafios de plano extremos), escaso
uso de recursos y soportes técnicos. La narrativa visua se basa en los
efectos internos al encuadre, (asi como en su articulacién en €
tiempo). El cdmara de informativos trabgja seleccionando la dispo-
sicion de elementos dentro del encuadre, sin poder variar la
situacion real de los mismos. La composicion interna del plano
supone una jerarquizacion de los elementos dentro del cuadro
siguiendo unas teorias estéticas y de proxemia. El 0jo no guiado vaga
por la escena buscando sus propios centros de interés. El espectador
centra su interés en algln punto concreto de una estrategia marcada
previamente por €l director, por censura ideolégica de otras
posibilidades, por razones técnicas de rodaje 0 montagje, 0 por peso
visua de los puntos del acontecimiento y su desarrollo.

El espacio virtual de imagenes de sintesis creadas sobre la
pantalla cobra gran importancia con €l desarrollo de lainfografia. Las
fotos, mapas y gréficos, dado su componente realista, contienen un
mayor nivel de datos objetivos que los dibujos y las caricaturas, que
conllevan mayor interpretacion por parte del autor. Estos elementos
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citados, junto a texto escrito, al superponerse sobre las imagenes,
implican una nueva codificacion de los elementos en pantalla, un
mayor esfuerzo de lectura de un mensaje el egido, obviando |os demés.

El rétulo-texto es un elemento sobre € espacio de la imagen
gue se inserta para complementar rasgos que la imagen no denota,
datos como fecha, fuente, localizacion externa que serian poco
comprensibles en la narracion verbal. Exige una nueva codificacion de
los centros de interés de la imagen final, 1o que implicaria una nueva
lectura visual. Es lo que € profesor Orive describe como cansancio
visua y un reencauzamiento de los centros de interés.

Tipologiaimégenes segiin su contenido:

Genéricas 0 neutras (precisan de texto complementario, la
mayoriade lasiconicas).

Referenciales especificas (hecho, efectos a través de
Pictégrafos o Kinetdgrafos) o simbdlicas (genéricas,
Idedgrafos).

Tipologiaimagenes segin su forma:

Realistas/ abstracciones.

Cinéticas (moviles) / estaticas, (fotografias, gréficos, rétulos,
diagramas, dibujos)®2.

Montaje de elementos internos en la imagen:
A) Composicién externa:
1.- Posicion del punto de vista.
2.- Alturadd punto de vista.
3.- Movimientos del punto de vista (Travelling, Panoramica,
Zoom).
5.- Tamafio de plano.
6.- Duracion del plano.
7.- Transiciones entre planos (cortinillas, fundidos...)
B) Composicion interna, de e ementos interiores en el plano que
orientan & interés visual 63:

62 Uno de los recursos més eficaces en la comprension eilustracion de la noticia son

los gréficos, y dentro de ellos los animados. Sus rasgos simbolicos de analogia
entre imagen y referente hacen de ellos un elemento vaorativo muy importante
caraalaayuda sobre la comprensibilidad.

La atencion de los espectadores es de naturaleza ciclica. EI maximo interés puede
estar a inicio del mensgje. Aproximandamente cada 5 minutos la atencién decae

63
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C)

1.- Separacién figura-fondo (por proximidad, semejanza,
continuidad, contraste, inclusividad).

2.- Velocidad y dinamismo de lineas indicadoras (dipticos).

3.- Movimiento y ritmo de figuras en € plano.

4.- Frontaidad de la accion.

5.- Unificacidn y centrado de centros de interés.

6.- Escala. Tamario real o abstraido de las figuras.

7.- Contraste tonal (luminosidad).

8.- Peso cromético (color).

9.- Efectos:. inscrustaciones, movimientos en tres dimensiones,
pardmetros fotogréficos (filtros, distorsiones...), grafismos.

10.- Nitidez y profundidad de campo
Elementos del espacio Sonoro:

1.- Plano sonoro (volumen).

2.- Presencia sonora (timbre).

3.- Reverberacion.

4.- Tono.

6.- Claridad sonora: -Recreativa 100 palabras/minuto.

-Lenta 125 palabras/minuto.
-Covencional 175 pa abras/minuto.

-Répida 200 pal abras/minuto.
-Agobiante 230 palabras/minuto.
D) Contenidos sonor os:
1.- Ruido.
2.- MUsica
3.- Locucién.

Laclaridad visual, accion-conflicto, y la claridad narrativa son

los elementos que subraya Epstein (1981) para mantener € interés de
la imagen. No es necesario cerrar siempre € conflicto y finalizar esa
narracion. El temano resuelto alimenta e suspense narrativo.

Articulacion del tiempo de narrativo en lainformacion

en funcion de la agilidad y densidad de la informacion suministrada. Aqui cobra
sentido la réfaga separadora de bloques, la publicidad o las noticias de choque
(temainsolito o tratamiento especia de texto e imagen). Tienen fuerzalas noticias
tras el descanso de unaréfaga, publicidad o una noticiarelgjante. Los recursos que
dirigen €l interés y la atencion de la audiencia tienen sentido e interpretacion
psicoldgica en el espectador, y pueden consistir en una mirada, un movimiento de
cabeza, una pausa.
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La narratividad es la ordenacion del tiempo de los hechos,
lleva implicita la figura del narrador que relata su version de los
hechos. La accion efectla saltos expresivos en lalinealidad natural del
tiempo y hace progresar €l relato y se opone ala descripcion.

Tiempo narrativo articulado en el montaj e delainformacién:
Descriptivo (estético, carente de progresién en los hechos).
Nar rativamente expresivo (con progresion en los hechos):

= Lined,

= Alineal 64

= Dilataciones (rdentizacién en el movimiento que confiere
poesiay mayor legibilidad).

= Aceleraciones (contraen e tiempo real del hecho).

» Pausa("congelado™).

» Elipsis (omisiones de hechos y saltos delante).

» Saltos atrés einversiones cronol 6gicas.

» Repeticion (relectura de datos complejos o breves).

= En paralelo (acciones simultaneas)

El relato puede desarrollarse s multdneamente a los hechos, en
directo (en vivo), donde se identifica el tiempo del enunciado, el dela
enunciaciéon y € de laredlidad. Cuando el tiempo del enunciado y la
enunciacién coinciden pero no la realidad, estamos ante un relato en
diferido.

L as necesidades del formato, técnicas e ideol bgicas, reordenan
el tiempo. Pero la decisién de manipular laduracion o la estructura del
tiempo narrativo es consecuencia también de la escasa "economia’ del
tiempo de larealidad ante una puesta en escena en tiempo real.

El consgo de redaccion determina las duraciones de las
informaciones. Asi, € informativo se convierte en narracion de 12 a
20 piezas informativas de 1 a 1,5 minutos de duracion, con lo que no
es la informacion la que condiciona su espacio, sino que normalmente

64 | a egtructura de la noticia sigue los niveles planteamiento, nudo y desenlace,
aunque el primero de €ellos tiende a reducirse cada vez més, entrando en primer
lugar con €l nudo de lanaticia. El recurso extendido de los antetitulos o sumarios
de inicio de programa en los que se ofrecen las mejores iméagenes o las escenas
més impactantes del relato que vendra a continuacidn provoca una transgresion de
lalinealidad del relato, una anticipacion o flashforward.
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€l espacio condiciona la informacién. Es frecuente aumentar € valor
de hechos de relativa importancia con tal de llenar el tiempo asignado;
también es frecuente encontrarse con informaciones verbales para las
gue no hay o no caben iméagenes.

Variables condicionantes del tiempo:

1) Cadencia de frasesiconicas (intensidad emocional, ritmo
exterior, construccién de duraciones).

2) Progresion detension, ritmo.

3) Continuidad (posicion, movimiento y mirada) y fluidez de
centros de interés.

4) Relacién y sincronia con el sonido.

5) Transiciones (corte, “cortinilla”, encadenado).

La imagen tarda un tiempo en ser captada, serd € tiempo de
permanecer en pantalla. Ese tiempo esta determinado por la cantidad
de informacion basica y complementaria, la claridad con que estén
definidas las lineas de lectura, la complejidad de la informacion y €
objetivo emociona que se pretende motivar en e espectador. El
tiempo ideal de lectura de laimagen ha de coincidir con su tiempo de
exhibicion (timming). Una sobreexposicién provoca cansancio en €
espectador, mientras que una escasa exhibicién lo incomoda. Las
imégenes estéticas y 10s primeros planos exigen un menor tiempo que
los planos generales y las dindmicas®. Las imégenes estéticas y los
primeros planos exigen un tiempo més reducido en su exhibicién.

Larealizacion dela emision informativa

65 Martinez Blay Medrano (1987) analiza las cadencias de los planos en los
telefilmes de distintos paises: en USA cambio de plano cada 5 sg. 11,7 planos por
minuto; en Japon el cambio de plano es cada 6,4 seg. 9,3 planos/minuto; en Italia
cada 9,3 seg., 6,4 planogminuto; en Gran Bretafia cada 7,6 seg., 7,8
planos/minuto.
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La presentacion de la informacion como un segmento mas del
macrodiscurso televisivo, supone su Situacion en determinada
posicion, bajo cuatro coordenadas:

a) Ordenacion dentro del programa.
b) Ordenacion dentro de la programacion del dia
¢) Ordenacidén dentro de la programacion semanal; y

d) Ordenacién dentro de la oferta simultanea que ofrecen otros
medios similares.

Los informativos se apartan, por razones de versatilidad, de la
técnica més televisiva: la emision de la informacion en directo, que
supone una muestra comunicacional especificamente televisiva, €
nivel més icdnico de la informacion seria la exhibicién del evento en
el momento de producirse éste, luego podria situarse su captacion para
su exhibicién integray posterior en diferido. En €l otro extremo estala
mera locucion verbal del relato de la informacion sin ningln
acompafiamiento visual. Las formulas intermedias del relato incluyen,
en mayor o menor medida, algun tipo deimagen y sonido original.

Son pocos los programas ofrecidos integramente en directo
dado su riesgo (deportivos y eventos similares), tampoco 1o es €
"telediario", dado que sus informaciones son montadas. Los infor-
mativos intentan simular la instantaneidad con el hecho, laemision en
directo en la que € tiempo semantico del significante es
sustancialmente asimilable al tiempo semantico de la percepcion
directa. Pero al existir fragmentos o totalidad grabada, el tiempo no es
ni puede ser ya simulténeo, es hareordenado.

El espacio en directo implica ausencia o poca perfeccion en e
montaje; e tiempo cobra dimensidn. En ocasiones € narrador falsea el
tiempo de la narracion ofreciendo una emision en directo cuando en
reaidad es grabada. Los pequefios errores del directo crean en la
audiencia sensacién de estar observando la génesis del informativo
con toda su frescura, mientras que su abundancia llegan fécilmente a
replantear la profesionalidad y solvencia de los informadores. Asi, por
gemplo los tiempos muertos son momentos de curiosidad, del no
acontecer, ocurre gue no pasa hada, y son expectativa del directo.

El directo que reduce la distancia y manipulacion del hecho.
Los instrumentos épticos provocan la desaparicion de la distancia en
€l acto de ver y llevan ala supresion del tiempo y a una codificacion
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de imégenes mentales cada vez méas laboriosa, con tiempos de
retencién en disminucion y sin gran recuperacion ulterior. Pero, alin
asi, la preparacion técnica que exige € medio television para poder
emitir en directo e  acontecimiento suele aterar su propia
espontaneidad (sobre todo en e género informativo). Aun, en una
emision en directo, larealidad con la presencia de las camaras alteray
se artificializa. La entrevista se acomoda a directo al permitir su pro-
gramacion y preparacion anticipada, y su duracion esta perfectamente
controlada por €l entrevistador sujeto de la enunciacion. Exige
también una previson y documentos de apoyo: textos de
contextualizacién, biografias, documentacion, introducciones y
despedidas; asi como de imagenes (mapas, fotos, gréficos...).

La redlizacion en directo del informativo es inherente a su
veracidad y se opone ala manipulacion intencionada que se realiza en
la elaboracion de un programa en diferido. "Los programas en
diferido ofrecen a los tramposos el inmenso campo de juego que es el
montaje (...) Pero también los programas en directo son objeto de
manipulacién, perjudicando una determinada opcidon cultural o
ideolOgica restando la justa proporcion de coloquiantes que
corresponderia a quienes la representan; o constrifiendo sus tiempos
de intervencion, o dejando sisteméticamente a la opcidn contraria €l
disfrute de los dltimos turnos”.

En e criterio "novedad" de la noticiabilidad va consigo
implicito que pocas informaciones se relaten cuando acontecen (salvo
las programadas). La instantaneidad que ofrece el “directo” va
cediendo ante la necesidad de un mayor acabado del producto que
sblo se consigue tras la preparacion y elaboracion en edicion y post-
produccién, donde se pueden afiadir informaciones de origen digital,
gréficos, movimientos y otros efectos especiales que vuelven mas
atractiva, densay eficaz lainformacion, gue en un principio hallegado
del lugar de los hechos con unas escuetas iméagenes captadas por €l
reportero televisivo (E.N.G.).

El informativo nos acercarnos y superar la experiencia real
con la reduccién del espacio y tiempo hasta e espectador, con la
espectacularizacion, con la simulacion del directo y con €
protagonismo notarial del reportero. Por otra parte, los contenidos de
los programas informativos tienen una caducidad tal que impiden la
reposicion a medio o largo plazo del mismo programa. El proceso de
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repeticion de un informativo horas més tarde, ademas de la peligrosa
repeticion, trae problemas de inexactitud al no estar e evento
renovado ni puesto a dia. S6lo cabe crear la informacién a base de
datos un tanto genéricos y poco precisos.

El momento de la emisidn tiene varios sectores unidos y
diferenciados: €l locutor-presentador, la fuente de las imégenes, €
control de laredizacion y los espectadores. El editor es € responsable
de la correctainclusion de imégenes y rétulos en las informaciones. El
locutor-presentador se convierte en la emision en e intermediario
humano ante la audiencia y la informacién. Su ayuda béasica viene
dada por € equipo "pasa-rétulos’, "Autocue’ o "Teleprompter”. En la
automatizacion de los procesos de produccion € realizador ordena la
emisién de los videos programados por medio de un codigo de barras,
dirigir la accion del sistema de camaras robotizado o programar los
efectos el ectronicos en conexion con el minutado.

La publicidad audiovisual se encuentra en la vanguardia
comunicolégica, y su parangén en los informativos son los espacios
de resultados en las jornadas electorales, donde se requiere una
elevada premura en la elaboracion y oferta de los datos a las audien-
cias (sobre todo considerando la competencia entre emisoras y €
efecto de agilidad informativa expresado en la rapidez y eficacia
comprensiva de los datos suministrados). En esta caso las emisiones
en directo son una imposicion relativa a formato estrechamente
vinculada ala corta noticiabilidad de la informacion.

Los resultados de las elecciones en relacion con las distintas
opciones politicas, son explicados con mayor claridad y eficacia a
través de gréficos y diagramas estadisticos®. Los ordenadores en su

6 | as imagenes de resultados de las elecciones los gréficos explican con mayor
nitidez € triunfo o derrota de una opcion politica que e locutor leyendo cifras. En
las elecciones esparfiolas de 1986, |a elaboracion de datos fue redizada a través de
los ordenadores centrales del Centro de Proceso de Datos de RTVE en Prado del
Rey, y transmitidos a través de dos lineas de comunicaciones punto a punto, en
ficheros ASCII, a los ordenadores graficos de postproduccion de Torrespaia. La
disposicién gréfica de los datos se procesd en dos ordenadores personales tipo
PC/AT de IBM, y su interfase con el ordenador CAAD, que permitia enlazar los
datos electorales con las imégenes previamente elaboradas por los grafistas, y su
conversion a sefial PAL compatible. Finamente se enviaban dos sefides de
imagenes de resultados a Estudio 1 de Torrespafia, donde se elaboraba €l pro-
grama electoral. La clave en la rapidez de emision, estaba en la no manipulacion
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versén para grafismo tienen preelaboradas las imagenes de
candidatos, simbolos de partidos, tablas y gréficos en los que solo se
variad vaor de las votaciones segun se van conociendo. Por tanto, se
enlazan los datos el ectoraes con las imagenes previamente el aboradas
por los grafistas y reproducidas instanténeamente a través del
videodisco.

La Direccion de Informativos de TVE distribuy6é las
siguientes directrices, con € fin de uniformizar los informativos de
horario de tarde en sus distintos centros territoriales regionales, estos
tenian una duracion de 20 minutos y eran emitidos alas 19 horas en €
afno 1991:

" CABECERA: 8 a 10 segundos.

CONDUCTOR: Presenta la primera noticia. Duracién maxima 15 se-
gundos de paso al sumario. Se compondra de tres o cuatro noticias.

SUMARIO: Cada una de €las no podra exceder dos 5 segundos.
TODAS LAS IMAGENES DEL SUMARIO HAN DE TENER SONIDO
AMBIENTE. Cada sumario comenzara con ambiente en primer plano.

PRIMERA NOTICIA: Comienza con SONIDO ambiente. No deberia
exceder en duracion de 40 segundos. S estuviera reportajeada y segin su
importancia podria llegar a 1 minuto. La redaccion de los textos debe hacerse
después de visionar la imagen. No escribir mas de tres o cuatro lineas del texto
sin un sonido ambiente intercalado o alguna declaracion. intentar que las
declaraciones no se produzcan en los despachos sino en € lugar mas
relacionado con la informacién. S tenéis dificultades siempre seran mejores los
exteriores. Buscar en €l rodaje imagenes o gestos que puedan ser comentados
por el conductor o que tengan significados en s mismos. huir de mesas, de re-
uniones, etc., etc.

LAS ENTRADILLAS DEL CONDUCTOR: deben ser una parte del
relato. evidentemente la mas importante. El titular de la informacién. el tono mas
cologquial, mas cercano, no impostado. € conductor debe de contar las
informaciones tranquila y pausadamente. No por hablar mas rapido le va a
imprimir ritmo al informativo. El ritmo se imprime en el "montaje’. Apoyarse en
informaciones de contenido social. La informacién reportajeada.

LA REDACCION DE LAS NOTICIAS: Han de ser claras. Las frases
cortas. Todo lo que se diga ha de ser interesante. No interesa la "paja" tal y
como la entendemos en el argot periodistico. Evitar en € desarrollo de la
informacion repetir 1o mismo que en la entradilla; atribuir siempre una
informacion a la fuente de donde proceda. Las personas que salgan en pantalla

de los datos por los grafistas, dado que existia un programa informético en lengua-
je "C", que enlazaba los datos del fichero ASCII con las funciones gréficas del
programa artistico del ordenador gréfico, y con las imagenes elaboradas con
anterioridad.
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aunque no hablen han de ser identificadas. S hay varias en el plano decir cual es
a la que nos estamos refiriendo. Sabéis que no todos los telespectadores conocen
o tienen que conocer €l objeto de la informacion.

LOS BREVES: No habran de exceder los 10 segundos cada uno.
Podrian ser cuatro o cinco informaciones. NO FINALIZAR UNA
INFORMACION CON UN TOTAL, Ni tampoco comenzarla a no ser que
esté muy justificado.

LA NOTICIA DEL CIERRE: Sera la imagen del dia. Poco texto y
sonido. Un buen recital. Una imagen deportiva. O curiosa. Algo que cale en la
gente. Esa es la que van a recordar. No lo olvidéis. Es una de las partes mas
importantes del Informativo. Cuidad mucho €l principioy €l final."

Los nuevos métodos de realizacion debido a la multiplicidad
de la oferta simultédnea pasan por |a atenta observacién de murales con
pantallas que ofrezcan las otras emisiones. Asi, € redlizador dela TV
CNN americana esta pendiente de la competencia, la NBC, con una
entrevista fuerte ala Sra. Dole, la telegénica esposa del candidato ala
Casa Blanca. Su répida respuesta es "ofreced la América profunda’,
apuntando con el dedo una imagen en directo de Columbus (Ohio),
donde un grupo de granjeros en mono espera su turno para entrar en
antena. Pero, precisamente en ese momento, la CBS inicia un directo
desde Kansas, lugar de nacimiento de Bob Dole... La TV sigue una
linea de rentabilidad y maximizacion de audiencia. Para conseguir
espectaculo, se envian a los reporteros para que cubran directos en
medio del conflicto. Por giemplo, a paso del huracadn Fran en EE.UU.
donde los espectadores ven como gritan los presentadores aferrandose
alas barandillas y azotados por € viento.



Sintesis

Existen dos grupos humanos en la produccién informativa que
contribuyen, desde perspectivas diferenciadas, a la elaboracion de la
informacion: e equipo de realizacidn y el equipo de redaccion. Sus
tareas, individualizadas, convergen en determinada configuracion de
una informacion especifica. Pero las diversas informaciones son el
resultado de diversos equipos, por |o gue se hace imprescindible tomar
como unidad basica informativa la informacién. Esta se compagina
con otras en e informativo especifico, y cada informativo se realiza
con equipos profesiondes diversos, por lo que se establece e
programa informativo especifico como segunda unidad coherente
independiente. Ambas unidades mantienen ciertos elementos a lo
largo de sus emisiones, pero cambian en cortos periodos de tiempo, a
cabo de los cuales se renueva toda la programacion.

El proceso completo de elaboracion de la informacion
comprende una serie de procedimientos que van dejando determinada
mediacién en lainformacion: la seleccién de lo noticiable, 1a eleccion
del formato especifico, e uso de las diversas fuentes de informacién,
el disefio de escaletay guidn técnico, la verificacion y documentacion,
la grabacion, la revision y pre-edicion, la presentacion del texto
escrito, las técnicas de montgje y la propia emision informativa.

L os recursos humanos y técnicos recomponen televisivamente
los hechos para cada informacion, articulando la composicién interna
y externa de las imagenes, ordenando los ritmos y orientando
adecuadamente el interés audiovisua de la audiencia. Asi, la imagen
se entenderd profundamente si el observador es capaz de leerla y
medirla en su totalidad. Es un proceso de amoldamiento de lo verbal a
lo visual, dado el mayor poder de penetracion y retentiva psicol égica
de laimagen en la mente humana

Los mediadores de los informativos estan manejados por €
sentido formal de la telegenia; las narraciones de las informaciones
reducen su duracién a uno o dos minutos, imposibilitando andlisis en
profundidad y una exhaustiva contextualizacion; tiene importancia la
velocidad, €l grado de celebridad de los protagonistas y el decorado,
mas que & contenido noticiado.
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El tiempo de los informativos intenta simular |ainstantanei dad
con €l hecho, la emisién en directo donde € tiempo semantico del
significante es sustancialmente asimilable a tiempo semantico de la
percepcidén directa. La instantaneidad en e flujo de mensges
informativos se combina con apertura de canales para € receptor,
convertido en emisor telemético a través de la red telefénica-
ordenador, tal y como sucede con el caso de lared Internet. Asi, las
multinacionales del audiovisua estén empezando aintegrar |os datos e
informaciones televisivas en la red de Teletexto y en las redes
telematicas, controlando y homogeneizando todos los mensgjes de
este tipo a nivel mundial.
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Parte 52

| NVESTIGACION CIENTIFICA DE
UNA INFORMACION
AUDIOVISUAL:

DISENO Y ENSAYO DEL
INSTRUMENTO OBJETIVO DE
ANALISISDE MENSAJES
(EJEMPLIFICACIONES)






Laimportanciay necesidad deinvestigar la
informacion

Este texto surge de la carencia de estudios metodol 6gicos
profundos e integrales sobre andlisis de rasgos del audiovisual,
adaptados a la realidad comunicacional contemporanea. Por tanto, y
dada la trascendencia del fendmeno de la informacién audiovisual
sobre nuestra sociedad, se precisainvestigar de una manera cientifica
la presentacion de la informacion y los mensajes audiovisuales,
indagando en las razones que rigen la variedad tipolégica de estos
medios iconicosy sus mensaj es.

Aqui se controlaran las variables que entran a formar parte en
los procesos y dispositivos comunicacionales de produccion
discursiva, y los mecanismos de creaciéon de sentido del mensgje, en
medio del panorama informativo actual, con independencia del modo
de difusién (radiofrecuencia aérea, distribucion por cable...), dado que
los soportes cada vez tienen menor sentido restrictivo en la orientacion
de los contenidos y forma del mensgje. Cuantificando este conjunto de
variables que configuran los rasgos de los mensgjes televisivos se
pueden disefiar modelos de espacios adecuados a cada receptor-
audiencia. Este trabgjo puede definir las pautas que usadas para
valorar y crear férmulas de television, con una clara linea didactica
sobre latarea de realizacion de comunicados audiovisual es.

La elevada cantidad de espectadores de las informaciones de
television y e interés de las cadenas informativas por obtener el
consenso mas amplio posible, justifican unalecturay andlisis afondo
de estas informaciones y sus métodos construccion. Esimportante, por
esto, profundizar en aspectos cualitativos del espacio informativo en
television, midiendo las causas de eficacia o ineficacia narrativas. Una
de las claves deriva de diversos estudios que nos indican que tras ver
un informativo en condiciones ideales, sdlo uno de cada tres datos
emitidos es recordado por la audiencia. En condiciones més normales,
la retencidn en los espectadores sobre estos contenidos se pierde o no
se captan. Este gran fracaso comunicativo en el mensgje televisivo se
debe a disfunciones al alguna de las etapas del proceso comunicativo
informativo:
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1.- Un contexto cultural en la audiencia muy variado, que no
domina un cédigo y lenguaje que requiere aprendizaje.

2.- Unamalaarticulacion del mensgje.

3.- Existenciade "ruido" del canal de transmision-recepcion.

4.- Faltadeinterés sobre el contenido del mensaje.

Los conceptos asociados a nuestras percepciones los hemos
adquirido por aprendizaje, y con los signos sucede lo mismo. La
codificacion y descodificacion de signos verbales, iconos, audiovisua-
les, requieren un aprendizaje intencionado. Las realidades que reflgjan
los medios de comunicacion aparecen en primer lugar como
percepciones e inmediatamente como ideas, a las que se les asocia un
significado. Cuando una persona descubre que una asociacion de ideas
es errénea, €l conjunto ya no es tan significativo para ese individuo, la
persona adoptara ideas nuevas y diferentes en asociaciones nuevas 0
ampliadas. S através de experiencias comenzamos a descubrir agunos
de los mecanismos sobre los que se articula la imagen de la realidad,
podemos llegar a formar nuevas unidades de significado, que van a
permitirnos establecer nuevas asociaciones mentales alternativas a las
que proponen los medios de comunicacion. Se hace necesario buscar
unaforma de andisis que recoja desde los elementos més smples alos
mas complgjos, determinando sus caracteristicas basicas, origen,
finalidad y efectos. Es preciso, por tanto, descubrir la estructura interna
de la informacion, desde su forma de organizacion o estructura externa
(que es hasta donde podemos acceder libremente), en la busgueda de
las configuraciones del contenido de los comunicados, y que se
organizan dentro de lal6gica de la comunicacion humana.



Fundamentacion cientificay teorias
comunicacionales fundamentales

Para poder llegar a nuestro objetivo de conseguir un
instrumento de probada eficacia para € analisisintegral sobrelos
mensajes audiovisuales, es importante realizar un recorrido por la
literatura previa generada en torno alainformacién y recoger todas las
tess e investigaciones importantes a respecto. La siguiente
organizacion retrospectiva histérica sigue e criterio de valorar los
presupuestos 0 postulados de autores de reconocido prestigio
internacional sobre e tema Comunicacion e Informacion Audiovisual,
de donde se entresacan | as sintesis conclusivas de |os hallazgos.

Tiene gran importancia enmarcar los espacios informativos
televisivos en las teorias sobre articulacion del lenguaje audiovisua y
las formas de expresion propias de los mensges en este medio
audiovisual. Partimos de los procesos generales de comunicacion y de
informacion en los Medios de Comunicacion de Masas, donde son dos
las caracteristicas bésicas de los Medios de Comunicacion que marcan
su estructura esencial: son complegas organizaciones multimedia
(capital, tecnologia, especiaistas) y se dirigen a grandes audiencias
heterogéneas. Merece la pena citar las siguientes y bésicas teorias
comunicacionaes determinan el camino real de estos flujos informa-
tivos, y nos sirven de referenciainicial:

- Teoriadelos sistemas de Bertalanffy.

Teoria Cibernética de Wienear y principio de retroaccion.

Teoria matemética de la Informacion (Shannon) que genera la

concepcién mecanicista de la comunicacion.

Modelo de comunicacion de Kientz.

Model o de comunicacion de Maletzke.

Mode o Schramm de comunicacién personal.

Modelo Schramm de comunicacion colectivo.

Modeo Genera de la comunicacion de Westley/Maclean.
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Las teorias de Mcluhan desarrolladas a travées de su "Galaxia
Gutemberg"® se enmarcan dentro del determinismo tecnolégico,
abordan la influencia de los medios, que en sintesis viene a indicar
gue €l poder de los mass-media reside en los propios medios, y no en
su contenido. Aqui se sitlla a medio como el propio mensgje, la
manera en gque difunde su informacién, y afecta a la estructura mental
y emocional del que lo recibe, es més importante que el mismo
mensgje.

La comparacion entre imégenes y palabras sugiere que las
palabras son o mismo que las imégenes, y que unas pueden traducirse
en otras. En realidad, las palabras y las iméagenes son dos tipos de
simbolos completamente diferentes que a parecer son producidos y
percibidos por diferentes hemisferios del cerebro en la mayoria de las
personas. Toda interaccion humana entrafia estos dos tipos diferentes
de simbolos. la comunicacion textua y la expresion imagen. Las
expresiones comprenden gestos, sefides, vocalizaciones y los
movimientos producidos por la mera presencia de una persona en un
ambiente, son a la vez més directas y mas ambiguas, més naturales y
sin embargo menos precisas que las proporciones linguisticas. Segun
Eco* en e mensgje trasmitido por television esta presente € siguiente
sistema de codigosy subcédigos:

Cadigo iconico, basado en el proceso de percepcion visual,
donde reside la gran fuerza comunicativa de los mensagjes
televisados. El codigo iconico comprende € subcodigo
iconoldgico, € estético, € erdtico, el del montgje, referido ala
union sucesiva de las imégenes encadenadas.

Cddigo linguistico que incluye todas las informaciones ver-
bales de una transmision. Ese codigo comprende las jergas
especidizadas de carécter politico, juridico, educativo y los
sintagmas estilisticos de caracter estéticos.

Cédigo sonoro que comprende |os sonidos de la gama musi-
cal y las reglas combinatorias de la gramatica tonal. Incluye
los siguientes subcddigos. los subcodigos emotivos, los
sintagmas estilisticosy los sintagmas de valor convencional.

43 MCLUHAN, M. (1969): La galaxia gutemberg. Aguilar, Madrid.

44 Eco, U. (1969): "Para una indagacion semioldgica sobre €l mensaje televisivo”
en Jorge Alvarez, BB. AA.: Los efectos de las comunicaciones de masas, Jorge
Alvarez, BB. AA.
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Autores, como Arnheim?® no se plantean @ estudio de las
imagenes de manera que se pueda considerar articulacién de un
lenguaje, pero s hablan de expresion. La percepcidon visual es
captacion de una estructura, estructura como concepto genérico que se
desarrolla continuamente. Las imégenes son portadoras de una
dindmica con sentido expresivo y estdn configuradas en orden a ser
percibidas como "objeto de constituir vehiculos para ideas'. "Son
modos de comportamiento organico o inorganico evidenciados en el
aspecto dinamico de | os objetos o sucesos puntuaes'.

Metz46 sintetiza las opiniones de Umberto Eco, P. P. Passolini
y Levi-Strauss, reafirman el importante sentido social y cultural del
lenguaje audiovisual, atribuyéndole una articulacion distinta a la
linguistica.

Para Moles?’ |as imégenes no son un lenguaje, son un climulo
de datos visuales. El planteamiento de Moles tiene otra vertiente,
cuando serefiere alo que "laimagen contieneg". Comenta la necesidad
de confeccionar unas leyes "relativas d modo de como son
representados los objetos’, intrinsecas a la imagen misma, tales como:
una sintaxis de los elementos de las imégenes, vocabulario, gramética
y l6gica, todo ello daria lugar a una "estructura visual" que constituye
el objeto de la Iconologia. Diferencia, Moles, €l andisis de contenido
del andlisis de lo que laimagen contiene.

Lucas*® analiza la afirmacion de McLuhan "€ medio es €
mensgje", y realizalas siguientes consideraciones:

- Cadamedio desarrolla su propio publico, cuya aficién por ese
medio es mucho méas importante que su contenido.
El mensgje del medio incluye toda aguella parte de la cultura
occidental sobre laque el medio hagjercido influencia.
El propio medio moldea sus limitacionesy posibilidades para
la comunicacion del contenido.

45 ARNHEIM, R. (1971): El pensamiento visual. EUDEBA, Buenos Aires.,

46 METZ, C. (1972): Ensayos sobre la significacion del cine. Ed. Tiempo
Contemporaneo, Buenos Aires.

47 MOLES, A. (1975): La comunicacién y los mass-media. Ed.Mensgjero, Bilbao

48 | UCAS MARTIN, A. (1976): Hacia una teoria de la comunicacion de masas.
MEC, Madrid.
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En cuanto a la composicién del emisor, como elaborador del
mensgje de una forma individual, en grupo u organismo, Shannon
habla de la figura del transmisor que se encarga de lanzar las sefides.
Kientz49 clasifica los mensajes seglin |os canales sensoriales a los que
se dirigen y seguin su propio lenguaje. Los mass-media estén dirigidos
alavista, manegjando recursos linguisticos (textos) e iconicos (image-
nes), y a oido, modulando en €l tiempo (narrando) un lenguaje verbal
(palabra), un lenguaje de sensaciones (musica) y € sonido o ruido de
las cosas.

Mitry>0 sostiene que en e codigo de las iméagenes, los
simbolos son fugaces, dependen del contexto, para delimitar su
significacién es descodificable por € receptor, funciona transmitiendo
ideas. Las palabras en si, no tienen un sentido univoco, por s solas
tienen la misma ambiguedad o polisemia que las imégenes. La
imagen, asi, ha de anclarse en cada contexto. Tanto J. Mitry, R.
Arnheim como A. Moles hacen hincapié, es el uso espectacular de las
imégenes de |os medios de comunicacion.

En realidad, laimagen es reconocida como significante de una
porcion del mundo real sdlo a través de un mecanismo cultural que
requiere e aprendizaje de un codigo. La lectura de laimagen es fruto
de una aprehension social (asegura Ecodl). Burch®2 indica que €
discurso audiovisual es una articulacién, linea o no, de trozos de
tiempo y espacio (que en ocasiones se manifestaran en rigurosa
continuidad, es decir, sin fragmentacion en la diégesis), pero su
elaboracion pondra en juego una amplia diversidad de codigos
linguisticos (visuales, auditivos, audiovisuaes) y paralinglisticos (de
comportamiento social, ético, estético, politico, etc.).

Los estudios de las caracteristicas narrativas del medio
television ponen de manifiesto lo que subyace o esta ausente en la
estructura, y nos da la clave de la redlidad: su coherencia y

49 KIENTZ, A. (1974): Para analizar los mass media. Ed. Fernando Torres,
Vaencia

S0 MITRY, J. (1978): Estética y psicologia del cine. Ed. ISBN, Siglo XXI, Madrid.

51 Eco, u. (1978): Por una reformulacion del concepto del signo iconico.
Comunications, Senil.

52 BURST, N. (1979): Praxis dd cine. Fundamentos. Madrid.



PEDAGOGIA INTEGRAL DE LA |NFORMACION AUDIOVISUAL 255

solidaridad®3. Dado su carécter comunicativo, indagar en esa
estructura del informativo supone explorar su lenguaje. Lenguge
como conjunto de sefiales codificadas, articuladas y significantes;
lenguaje que a través del cddigo de laimagen, usara resortes excitado-
res del mecanismo de la percepcion visual.

Para Pedro Orive®* & mensaje es un contenido conceptual,
que recibe unaforma através del emisor. Describe el andlisis objetivo
de estudio destacando cuatro el ementos béasi cos en la comunicacion: el
emisor (forma), el contenido (sustancia), € canal y e receptor.
Inspirado por Maleztke propone estas bipolaridades comu-
nicacionales: directa-indirecta, unilatera-reciproca, privada-publica,
donde la comunicacién colectiva sera indirecta-unilateral -publica.

Campos Rosdll6°° investiga los elementos trascendentes del
lenguaje netamente audiovisual. Defiende € siguiente esguema
iconoldgico de andlisis de laimagen:

1) Describir la percepcion visual.

2) Tratar laimageny las consideraciones que de ella se obtienen.
3) Mencionar los pensamientos referidos alas imagenes.

4) Consideraciones derivadas sobre |as imagenes en un soporte.
5) El lengugje o expresion derivado.

Emilio Toran®6 conceptualiza la conversion de la técnica del
lengugje cinematogréfico en lenguaje audiovisual al servicio de la
informacion. Martinez Albertos®’ define en e mensgje informativo
televisado los tres codigos basicos que lo componen: imégenes,
sonidos y emisiones verbales. En consecuencia, en este medio, €
esguema metodolégico sobrepasa a tradicional enfoque de la
linglistica, dado que e lengugje verbal no es el Unico elemento
comunicaciona ni el fundamental.

53 ECO, U. (1981): La estructura ausente. Introduccion a la semidtica. Ed.
Espafiola. Ed. Lumen, Barcelona.

54 ORIVE, P. (1978): Estructura de la informacién. 2. Comunicacion y sociedad
democratica. Pirdmide, Madrid.

95 CAMPOS ROSELLO, F. J. (1981): Percepcion visual y lenguaje de la imagen.
Tesina 196. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense. Madrid.

56 TORAN,L.E.(1982): La informacion en television. Ed.Mitre, Barcelona

57 MARTINEZ ALBERTOS, J.L.(1984): Curso general de redaccion periodistica.
Mitre, Barcelona.
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Balestrieri®8 define lo netamente televisivo, a permitir
experiencias inmediatas de una realidad lejana. Las caracteristicas
précticas y fases profesionales, dentro del oficio de informar, y su
mediacion inconsciente, son conceptualizadas por Mauro Wolf99 en
unalineavinculada ala sociologia de | as profesiones.

La importante interrelacion entre la maquina-herramienta y e
propio lenguaje es tenida en cuenta en la obra de Angel Faus®0. Los
paradigmas Defleur y Ball-Rokeach®l en el campo de la comunicacion
plantean un conjunto de supuestos bésicos acerca de la relacion
existente entre los mensajes de los medios de comunicacion y algunos
fendmenos de indole personal o socia. Estos presupuestos tedricos
ayudan a estudio de los medios y a formular enfoques mas
especificos para explicar fendbmenos concretos del  proceso
comunicativo. Segun las teorias de Defleur y Ball-Rokeach los medios
y € proceso de comunicacion de masas son acciones repetitivas
acordes a una pauta, dentro del sistema de su sociedad; y cita los
paradigmas. e Funcionalismo Estructural, la Perspectiva
Evolucionista de la Sociedad, € modelo de Conflicto Socid, €
Interaccionismo Simbdlico y la teoria Integradora de los Efectos de
los Medios (Interaccion entre sociedad, sistema de medios y
audiencias, através del "feed-back").

Urabayenb?2 identifica la informacién como una corriente de
direccién Unica, que va del sujeto emisor al sujeto receptor y produce
unos efectos (respuesta) que invierte las posiciones 'y crea unarelacion
mas compleja que denominamos Comunicacion; que supondra una
relacion de doble sentido, entre quien envia la informacion y quien la
recibe.

58 BALESTRIERI,L. (1984): L'informazione audiovisiva. ERI/RAI, Torino.
59 woL F, M. (1987): Teoria de la comunicacion de masas. Paidds, Barcelona.

60 FAUS BELU, A.(1979): La informacion televisiva y su tecnologia. EUNSA,
Pamplona.

61 DEFLEUR, M. L.y BALL-ROKEACH, S. (1986): Teorias de la comunicacion
de masas. Paidos, Barcelona.

62 URABAYEN, M. (1988): Estructura de la Informacién periodistica. Mitre,
Madrid.



PEDAGOGIA INTEGRAL DE LA |NFORMACION AUDIOVISUAL 257

Gonzélez Requena®3 concibe el lenguaje televisivo como la
suma de combinaciones de las diversas formas de expresion
producidas y/o emitidas por € medio; formas que participan de
distintos codigos linguisticos y estéticos, pero que se conjugan en un
entorno de un macrodiscurso televisivo englobador de limites
desdibujados donde es inviable la posibilidad de un modelo formal
total en el sentido de un conjunto de codificaciones rigurosas y vélidas
para una totalidad de los discursos emitidos. El informativo, asi,
también participa de formas inherentes a otros medios (la teatralidad,
la musica, la cinematografia, etc.) y sus contenidos producen una
realimentacion multidisciplinaria. Evidencia asi mismo, la fragmen-
tacion de la narrativa de las emisoras, multiplicada con la contrapro-
gramacion que gerce el receptor con su eleccion entre las distintas
ofertas simultaneas, € "zapping".

También |as teorias de McQuail 64, parten del supuesto de que
los medios de comunicacion operan en las sociedades y se centran en
|os elementos funcionales de la estructura socia, en el andisis de los
mensgjes, 0 en los efectos provocados en el publico receptor. Las
teorias de McQuail andizan las funciones que los medios de
comunicacion deben o no cumplir. Describe los tipos de mediacion
partiendo del supuesto de que los Medios de Comunicacién de Masas
desempefian un papel mediador entre la redidad social objetivay la
experiencia personal. Las teorias que existen en torno a los medios se
agrupan en macroteorias 0 enfoques totalizadores, teorias centradas en
el mensgje, teorias sobre la audiencia, y teorias basadas en los efectos
de los medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion de masas eercen en nuestra

sociedad mdiltiples funciones resumidas por Boronat Mundina °:
Funcién informador a, que propicialallegada de lainforma-
cion auna sociedad masivay heterogénea, avida de lamisma,
en consecuencia, se considera fundamental .

63 GONZALEZ REQUENA, J. (1990): El espectaculo informativo, AKAL,
Comunicacién, Madrid.

64 MCQUAIL, D. (1991): Introduccion a la Teoria de la Comunicacion de Masas.
Paidds

65 BORONAT MUNDINA, J. (1993): Los temas educativos en la prensa nacional:
analisis de contenido. Tesis. Facultad de Pedagogia UNED. Madrid.
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Funcion inter pretador a, referida alainterpretacion que
realizan los medios de los fendmenos cotidianos y que ofrecen
al publico de forma comprensible.

Funcion de transmision cultural mediante la cual unagran
parte del publico recibe su bagaje cultural.

Funcion de entretenimiento, se apoya en que los medios se
consumen como diversion y como evasion.

Funcién refor zador a de convinciones y actitudes previas.
Funcién conferidor a de status o prestigio.

Funcion mor alizante, refuerzo de normas sociales, disfuncion
narcotizante.

Garcia Jiménezf6 en su texto "Narrativa Audiovisual"

clasificalas diferentes técnicas narrativas, |0os modos de enunciacion y
la focdizacion de los hechos narrados, vincula los elementos
nétamente visuales con & argumento y con los rasgos sonoros
empleados.

66 GARCIA JMENEZ, J. (1993): Narrativa audiovisual. Cétedra, Madrid.



| nvestigaciones sobr e la informacién audiovisual en
Espafia

En este apartado se continla con € recorrido sobre
investigaciones sobre la informacion audiovisual, pero tomando ahora
el punto de referencia de las investigaciones en €l entorno espafiol.

Ademés de que d propio espacio visua sea tridimensional en
la realidad y aqui se reproduzca en una superficie bidimensiona, la
percepcion de los hechos a través de todos nuestros sentidos se reduce
a dos. e auditivo y d visua. Esta simplificacién es basica para
diferenciar la variedad de trabgjos cientificos consultados y que
contemplan la informacion desde una perspectiva netamente
periodistica o desde la vertiente de lainformacién audiovisual .

La mayoria de los mensgjes tienen varios significados, segin
la intencionalidad que €l emisor le otorguen en funcion de un
determinado contexto y de las expectativas de los receptores. Lépez
del Pecho®’ intenta sistematizar los signos y sefide propio del
lengugje televisivo en sus aportaciones semidticas. Elisabeth Garcia
Altadill68 estudia los servicios informativos diarios en television, su
teoria y préctica, ambos trabgjan desde una perspectiva anterior a la
eclosion informativa de | os afios 90.

La tesis defendida por Amado Mier®® infiere unas conclusio-
nes resultantes de la investigacion centrada en el medio prensa ;
mientras Cebrian Herreros© amplia su estudio a la informacion
audiovisual, que congrega los elementos perceptivos propios de las

67 LoPEz DELPECHO, L. (1981): Aportaciones para una semiética de la TV
Informativa. Tesina 133. Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense..

68 GARCIA ALTADILL, E. (1982): Los servicios informativos diarios de
televison: teoria, practica y analisis. Tesis Doctord. Facultad de Cc.
Informacion, Univ. Auténoma de Barcelona.

69 AMADO MIER, M. I. (1982): La veracidad y credibilidad informativas apli-
cadas a la prensa espafiola durante la campafia electoral de 1982. Tesis 269.
Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense. Madrid.

70 CEBRIAN HERREROS, M. (1981): La sigla radiotelevisual. Tesina 106.
Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense. Madrid.
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imagenes y los elementos conceptuales propios de las palabras. Los
distintos lengugjes pierden su autonomia discursiva en la television,

paraformar un nueva dimension estructural 71,

Andlisis puntuales de la estructura del mensaje de television y
sobre la mediacion egercida desde las propias fuentes de la
informacion, como e efectuado por Loépez Vila’2 sobre 12
informativos de TVE, recogen ideas que han de adecuarse a un nuevo
panorama comunicacional dado que la oferta televisiva ha variado
ostensiblemente en su cantidad, formas y contenidos.

Lopez Vila andliza el tratamiento de los sujetos sociaes en
los informativos de Television Espafiola en € afio 1984, detallando
graficamente las digtintas tipologias, presencias y tiempos de
tratamiento de los contenidos del informativo. Lainvestigacion de M.
Cruz Alvarez Pel4ez’3 indaga en e papel importante que desempefian
las fuentes de informacion tradicionalesy oficiaes.

Fernandez de Asis’4 presenta los principios que, a su criterio,
han de regir un informativo "telediario” y que serian, entre otros:

- Posibilidad del andlisistelevisivo en profundidad.

- Mé&xima cobertura con imagenes.

- Uso limitado del estudio.

- Méaxima eficacia pa abra-imagen.

- Usodelossilencios.

- Supresion de lo radiof énico.

- Uso adecuado del espacio sonoro.

- Presentacion y eficacia de lainformacion por si misma.

- Interesalaactualidad, |a novedad, la utilidad, laemocion de la
proximidad, y €l grado de movimientoy accion.

- Potenciacién del mensgje con:

71 CEBRIAN HERREROS, M. (1983): Fundamentos de la teoria y técnica de la
informacién audiovisual. Tomo | y 1. Mezquita, Madrid.

72 L OPEZ VILA, M. C. (1984): Tratamiento de los sujetos sociales en los
informativosde TV. Tesina 301. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense.

73 ALVAREZ PELAEZ, M. C. (1985): El lenguaje periodistico: mecanismos de
produccion de la noticia. Tesis 327 Facultad Cc. Informacién. Univ. Compluten-
se. Madrid.

74 FERNANDEZ ASIS, V. (1985): Radio-Television informacion y programas.
IORTV, Madrid.
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Simbolos universales.
Oficializacion.

Idealizacion.

Ilusion de proximidad y drama.
Exigencia de atencion.
Concretismo, contralo abstracto.
Frases positivas.

La autora Martinez Chill6n’® investiga los problemas de la
television auténoma catalana, TV-3, en su relacion y equiparacion con
e modelo de televisién publica de cobertura nacional espafiol.
Martinez Chillon’6 en la que llega a las siguientes conclusiones:

1) NUmero ideal detelediariosa dia: 3 (el 2° el mas importante
y el 3° de funcién recordatoria o de profundizacién).

2) Horario: 15h.,20,30 h. (021 h.) y 23,40 h.

3) Duracion 30 minutos.

4) Hadereflgjar laredidad total en 20y 25 informaciones
(influye e tratamiento de las informaciones).

5) Ordenacion en blogues segin laimportancia.

6) El informativo puede estar bajo una estrella o con locutores
profesionales no famosos (personalizacion de los sujetos de la
informacion).

7) Desequilibrio en laimportancia relativa de contenidos (mayor
importancia para contenidos politicos), de comunidadesy de
paises noticiados.

Piedrahita’’ hace un repaso ala mediacion que llevaacabo €
periodista televisivo en e desarrollo de sus tareas informativas.
Martinez Blay Medrano’8 evallia € factor interés en la television,
realizando un denso estudio sobre € ritmo de cambio de plano en €
montaje, donde demuestra e mayor dinamismo en la cadencia de

75 MARTINEZ CHILLON, M. S. (1987): El sistema de TV-autonémico espafiol: el
modelo cataldn. Tesis 109. Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense.
Madrid.

76 MARTINEZ CHILLON, M. S. (1985): El telediario como programa de noticias.
Tesina 352. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense. Madrid.

77 PIEDRAHITA, M. (1987): Aspectos profesionales del periodismo televisivo.
Tesina 388. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense. Madrid.

78 MARTINEZ BLAY MEDRANO, A. (1987): El factor interés en la TV. Tesina
423. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense. Madrid.
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montaje de las secuencias audiovisuales de los paises occidentales y
de Japon.

Miguel Contreras Tejera’® asociala trascendencia del entorno
politico a medio informativo, destaca en sus conclusiones:
1. El cambio de relaciones entre electores-elegibles a causa de las
Nuevas Tecnologias de la Informacion.

2. La importancia de la telegenia sobre los contenidos
ideol égicos.

3. Los politicos y atas posiciones culturales son los mayores
espectadores y protagonistas de la investigacion.

4. Latelevision sirve de referencia a ciudadano y sus modelos
de conducta.

5. Latelevision sigue la narrativa publicitaria 'y e efectivismo
de lo dramético.

Existe una encuesta exhaustiva sobre € contenido de los
informativos "telediarios' realizada por el Departamento de Estructura
de la Informacion de la Facultad de Cc. Informacion, y dirigida por €
profesor D. Pedro Orive, cuyos resultados se recogen en el texto " L os
espafoles ante los telediarios' en € afio 1988. Es un estudio
enfocado fundamentamente al andlisis de las audiencias de los
informativos, donde se analizan los vinculos que unen a los esparioles
y los "telediarios’, realizando un seguimiento estadistico de las reac-
ciones expresivo-comprensivas que € sistema comunicacional, de este
género informativo, provoca en sus espectadores.

El objeto de dicha exploracion sobre los "telediarios' ha sido
encaminado a determinar € grado de comprension y credibilidad que
los mismos ofrecen a los telespectadores espafioles que siguen con
mas 0 menos frecuencia; asi como detectar el grado de retencion, una
vez findizada la emison de las informaciones, redizando €
mencionado seguimiento por Comunidades Auténomas diferenciadas.
Se detecta que, debido a la incomprensién del lengugje utilizado,
existe una disfuncion, mala interpretacion o distorsion del mensgje
gue se desea transmitir, con lo que la funcion de los noticiarios no se
cumple a no ser captado el contenido Ultimo del mensgje transmitido.

79 CONTRERAS TEJERA, J. M. (1988): Informacion electoral en television. Tesis
121. Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense. Madrid.
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Concluye Orive indicando que los "telediarios' presentan
IMPORTANTES DIFICULTADES DE RECEPCION para las
audiencias. € lenguaje utilizado ofrece innecesarias trabas que afectan
seriamente a la comprensibilidad; la atencién del espectador es
ciclica; la retencion por parte de la audiencia de las informaciones
emitidas es minima; la audiencia no distingue con claridad entre los
distintos bloques. Destaca también una falta de claridad en € enfoque
de los temas, falta de cuidado en & lengugje utilizado y exceso de
protagonismo de los locutores.

Garcia Nebreda redliza su investigacion sobre un proyecto de
metodol ogia de medida de la eficacia de los informativos, analizando
la comprension de los textos mediante varios indicadores, como €
indice Flesk y mediante € indice de Bruma Gunning.

En su método analiza sdlo el sonido a 183 informativos de
television, y laimagen también a otros 36. Su medicion de eficacia del
programa de informaciones no se cierne solo a la cantidad de
informacion que capta € telespectador, sino que considera la calidad
de la misma, en cuanto a la representatividad de los flujos de datos;
investiga también en e porcentge de informacion por categorias que
definen laimportancia de los datos y 1a comprensibidad de los textos.
El objetivo final de su tesis es perfilar una estructura ideal através de
la medicién del impacto causado por elementos noticiosos en una
determinada audiencia8®. Hemos considerado aqui relevante su trabajo
sobre el dato como unidad minima con significado informativo, vy,
en su caso, lo clasifica segin la funcion que desempefia en la apor-
tacion de conocimiento de la redidad, diferenciando los
fundamental es, complementariosy accesorios.

Llegaalas siguientes conclusiones:
1.- Laimportancia del orden de presentacion de datos e informaciones (tras la noticia 12
la eficacia decag).
2.- Se produce ruido comunicacional cuando no concuerda texto
con imagen.

80 GARCIA NEBREDA, B. (1988): Proyecto de metodologia de la medida de la &f-
icacia de un espacio informativo de television. Tesis 115. Facultad Cc. Informa-
cion. Univ. Complutense. Madrid.
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3.- Lanarrativa de laimagen ha de ser secuenciada, dosificandoy
ordenando los datos con independencia del tiempo total de
emision.

En otros estudios més concretos, como la investigacion de
Monar RubiaB! se destaca la importancia de la informacion televisiva
en e desarollo comunicologico regional, centrdndose en las
circunstancias especiales de lacomunidad de Castilla/ La Mancha, las
grandes repercusiones politicas y su complementariedad alatelevision
de dambito naciona en cuanto a su cobertura y contenidos tratados.
Destaca en su investigacion la necesidad de participacion en € medio
television de toda la variedad de grupos sociales e individuos.

Moreno Mangada82 en la investigacion sobre e cana de
televison Tele Madrid, analiza los factores diferenciadores de la
television regional, comparando € caso de la Comunidad Auténoma
de Madrid con €l resto de las autonomias espafiol as.

La tesis de Olga Alvarez de Armas83, asi como la tesina de
Francisco Ojedad4, andizan la forma y contenidos, asi como la
trascendencia y repercusion internacional del modelo de television
norteamericano. Otros, como la densa 'y exhaustiva exploracion sobre
La produccion de la informacion de actualidad: forma y €
formato de la noticia de Jaime Barroso8°, marcan las distintas pautas
del trabgjo en la realizacién de informativos. Resta, aln, examinar las
nuevas constantes y variables a las que responde € dinamico
panorama de lainformacion televisiva en Espafia.

81 MONAR RUBIA, F. (1989): Una alternativa de TV para Castilla / La Mancha.
Tesis 152. Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense. Madrid.,

82 MORENO MANGADA, E. (1989): Telemadrid: factores diferenciadores de una
TV-autondmica. Tesis 153. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense.
Madrid.

83 ALVAREZ DE ARMAS, O. (1989): La television en EE.UU. Organizacion,
modelos y programacion. Tesis 142 Facultad Cc. Informacion. Univ. Compluten-
se. Madrid.

84 OJEDA, F. (1989): La Television en EE.UU.Tesina 446. Facultad Cc.
Informacion. Univ. Complutense. Madrid.

85 BARROSO GARCIA, J. (1990): La produccién de la informacion de
actualidad: forma y formato de la noticia. Tesis 168. Facultad Cc. Informacion.
Univ. Complutense. Madrid.
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Maria Rosario Lacalle Zanduendo86 analiza € aspecto
"serialidad" en la informacion televisiva de los "telediarios' y la
repeticion de temas, persongjes y escenarios dd “"tdediario”, la
recurrencia de su estructura y la cita cotidiana e invariable que
mantiene con €l espectador. Se trata de un disefio formal en el que los
elementos invariables se van combinando con otros elementos nuevos
0 variantes (a partir de las diferentes modalidades que se puedan
prever en el proyecto) lo que convierte a cada programa en un texto
diferente y especifico pero que sigue y continda. Al igual que en la
ficcidn, la continuidad de la informacién diaria televisiva es posible
gracias alafata de limites de un sistema que tedricamente no tiene ni
principio ni fin y que, mediante continuos saltos del texto hacia
adelante y hacia atras repite pero lo hace siempre de un modo diferen-
te. La teoria de la informacién "diaria-seria” que se propone ha sido
verificada en una muestra de andlisis de los "telediarios’ del primer
cand de TVE, RAT 1y BBC 1.

Las Ultimas investigaciones sobre informaciones en television
también se especidizan sobre algin aspecto, regionaizado, del
conjunto de la produccién informativa. Ponce Ruiz87 investiga sobre
el proyecto de television para Andalucia.

El autor D. José Soengas Pérez88 analiza los informativos dia-
rios en las televisiones autonémicas gallega, catadana y vasca. El
objetivo de la tesis es demostrar € grado de transformacion de la
representacion de la realidad transmitida por los informativos con la
aparicién de las televisiones autondmicas en las nacionalidades
historicas espafiolas. Se evallan las condiciones socidles y paliticas, y
luego, a través de un andlisis temdtico y de contenido sobre los
informativos, se pretenden ver las caracteristicas de la informacién

86 | ACALLE ZANDUENDO, M. R. (1992): La serialidad en la informacion
televisiva: los telediarios. Tesis Doctoral, Facultad Cc. Informacién, 1990. Univ.
Autonoma de Barcelona.

87 PONCE RUIZ, M. (1993): Television, comunicacion y cultura: € proyecto de
televison autonémica para Andalucia. Tesis 251. Facultad Cc. Informacion.
Univ. Complutense. Madrid.

88 SOENGAS PEREZ, J. (1993): Los informativos diarios en las televisiones

autondmicas (TVV, TV3 Y ETB). Tesis doctoral, Facultad Cc. Informacion.
Univ. Auténoma de Barcelona.
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individualizada. Son analizadas también las va oraciones de |os temas
en cadainformativo y el tiempo que se dedica a cada seccién.

Pérez Guinea®® analiza e mundo de la informacién en Africa
a través de la recién creada empresa de informaciones Agencia
Panafricana. En e mismo ambito de andlisis de agencias de
informaciones se encuadra € estudio que redliza Martin
Arrosagarray®0 sobre la empresa Servimedia en 1994. Messaoud y
Lateef Abidi®!1 ya habian sometido a estudio las agencias de
informaciones arabes, centrandose en especia en M.A.P.

Roglan Lombarte®2 trabaja sobre e mensaje periodistico en la
television informativa, realizando aportaciones criticas sobre € uso
televisivo de los contenidos de las informaciones. Heras Febrero93
trabaja sobre el falso periodismo de investigacion en television y lo
que se ha llamado |a telebasura. Peinado y Miguel94 realiza su trabajo
doctora sobre la dimensién comercia de la difusion en las empresas
informativas de television de dmbito nacional en Espafia. Puente
Vergara® mantiene la idea que las informaciones de television
podrian estructurarse como historias, siguiendo los patrones de la
teoria dramética. El interés de esta investigacion se enmarca en la

89 PEREZ GUINEA, L. (1993): La agencia Panafricana de informacién. Tesis
doctoral 248. Facultad de Cc. Informacion Univ. Complutense, Madrid.

90 MARTIN ARROSAGARAY, M. (1994): Servimedia, una agencia de noticias
diferenciadas. Tesina 524. Facultad de Cc. Informacién. Univ. Complutense.
Madrid.

91 MESSAOUD, A. M. B. (1982): Algunas agencias arabes de noticias, estudio es-
pecial de la agencia M.A.P. Tesina 170. Facultad Cc. Informacion. Univ.
Complutense. Madrid.

92 ROGLAN LOMBARTE, M. (1993): El mensaje periodistico en la television
informativa: aportaciones criticas para la configuracion de un nuevo lenguaje.
Tesis 264. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense. Madrid.

93 HERAS FEBRERO, J. (1994): De la vigja prensabasura a la nueva telebasura
en Espafia, en € nuevo orden democratico de final del siglo XX, lo publicoy lo
privado ante un falso periodismo de investigacion en televisién. Tesina 523.
Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense. Madrid.

94 PEINADO Y MIGUEL, F. (1994): La dimension comercial de la difusion en las

empresas informativas de television de ambito nacional en Espafia (1989-1992).
Tesis 291. Facultad Cc. Informacion. Univ. Complutense.

95 PUENTE VERGARA, S. (1994): La estructura dramatica en la informacion
televisiva. Tesis doctoral. Facultad de Cc. Informacion, Univ. de Navarra.
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necesidad de encontrar un modo mas apropiado para € medio
televisivo de organizar las informaciones, que hasta la fecha, ha estado
principalmente unido ala prensa escrita, la hipétesis de trabgjo se basa
en la busqueda de un método de narracién dramético, en accion, en
presente, para contar hechos reales, las informaciones. Para concretar
la propuesta se utilizan como objeto de estudio |os naticieros chilenos,
los que junto a un detenido andlisis bibliografico da como resultado
una propuesta para unir dramay periodismo.

Arana Arrieta96 analiza los medios de comunicacién como
configuradores de la redlidad social, de la que son importantes
instrumentos. El estudio combina las técnicas de andlisis de contenido
cuantitativo (informacion verbal e icénica) con las de indole
cualitativo, para asi andlizar las propuestas lanzadas desde los
informativos.

El trabajo investigador del profesor L6pez Jordan®’ plantea la
hipétesis de la existencia de desequilibrios estructurales en las
televisiones publicas y analiza la presencia de grupos de presion en €
mercado informativo. El trabgjo parte de la evolucion de los servicios
informativos desde la aparicion en Espafia de los canales privados, y
utiliza como campo de andlisis la cobertura informativa de Tele
Madrid durante la guerra del Golfo. Establece un modelo de
comunicacion especializada que permite dar cobertura lega y de
contenidos a las televisiones publicas, establece que la television
publica solo tiene sentido s se gjusta alaley. Apuntala necesidad de
preservar los derechos de informadores y ciudadanos, y promover la
conciencia critica de los periodistas.

Existen otra serie de andisis de los informativos "telediarios’
desde una Unica perspectiva verbal, como e andlisis de Gilles
Multigner®8 en Infoeuropay sobre las telenoticias de la guerra del fle-

9 ARANA ARRIETA, E. (1995): Representacién de sociedad y nacion en los
informativos de televisién. Tesis doctoral. Facultad de Ciencias Sociales y de la
Informacion. Univ. de Pais Vasco.

97 |LOPEZ JORDAN, J. (1995): Modelo de comunicacién especializada en las
televisiones pablicas. Facultad Cc. Informacién. Univ. Complutense. Madrid.

98 MULTIGNER, G. (1995): " Andlisis de los telediarios espafoles: un mes en la
guerra del fletan", en La Unién Europea en los medios de comunicacion,
Informe Anuel Fundesco/APE, Madrid.
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tan. Gilles cuantifica tiempos totales y medios de las informaciones
por cadena informativa televisiva, e nimero de menciones a 33
contenidos verbales, € origen geogréfico de las informaciones, €l
protagonismo de paises e instituciones, la valoracion textua sobre los
contenidos (favorable 0 no) y € nimero de veces que se nombran
determinados persongjes publicos. En este estudio no se incluye a
TVE-2 por la "ausencia de informativos propios (sustituidos por la
retransmision matinal de Euronews).
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M etodologia de andlisis de la informacién.

Estructura del método de analisisdela
informacion

El informativo televisvo es uno de los actos
comunicacionales de mayor impacto socia y debe ser objeto de
andlisis como un género televisivo més. Pero, dentro del propio
programa, también son diferenciables las noticias como elementos
auténomos, independientes y cuantificables. En ambos casos, €
estudio debe tener en cuenta el binomio IMAGEN-TEXTO VERBAL.
Asi pues, existen variables cuantificables objetivamente que condi-
cionan formas y contenidos de los discursos globales informativos
en televison, y que condicionan formas y contenidos de la
informacion especifica en television. A través de la medida de estos
pardmetros es posible diferenciar y disefiar model os de informativos y
de informaciones.

En la informacion audiovisua los datos son de naturaeza
cualitativa, en cuanto a su alta inferencia en las caracteristicas de las
propias informaciones como elementos fundamentales en la compren-
sion € fendmeno, y generan fundamentalmente teorias e hipotesis
orientadas sobre € propio proceso (su desarrollo, estado,
interrelaciones y cambios) y su interpretacion. Existe una interaccion
permanente entre observacion e interpretacion, los datos recogidos y
su andlisis, accion y reflexion.

Para analizar imégenes en el medio televisivo se debe hacer
un estudio de grupo en cuanto a la seleccién y clasificacion de
elementos. Su disefio sera recursivo: se debe ir reelaborando a medida
gue avanza la investigacion y surgen nuevas variables. Se separan los
elementos endégenos de la estructura informativa y se marcan las
claves para e disefio del formato del informativo de informaciones en
televisiéon y creacion de un instrumento de andlisis objetivo e integral.

La investigacion debe analizar y discriminar variables que no
son féciles de definir operativamente, ni susceptibles de fécil medi-
cion, aunque son relevantes y trascendentes para e estudio. La
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investigacion sera de naturaleza flexible, a asumir una realidad
dindmica.

Segun d control de variables este tipo investigacién no
puede ser experimental a no poder manipular |as propias imagenes en
su emision, sdlo se observaran y describen sistematicamente los
fendmenos:. ser& descriptiva.

Por otra parte a la hora de establecer las categorias de las
variables a observar se tienen presentes caracteristicas basicas como:

Homogeneidad (relacién l6gica entre todas las variables que

se consideran).

Inclusion (el conjunto debe abarcar todas las posibles

variaciones).

Utilidad (con exclusion mutuay concrecion clara).

Los datos siempre deben de estar sujetos a cuaquier
comprobacion sobre su validez especifica y fiabilidad; sus criterios
seran generales y externos a propio investigador, y serén procesos
reaplicables a través del método-instrumento de andisis propuesto. El
objetivo que se pretende a verificar la fiabilidad (en este caso del
mencionado instrumento sobre e informativo) es asegurar que los
datos obtenidos en la investigacion permiten formular inferencias,
hacer recomendaciones 0 aceptar algo como un hecho estable, repro-
ducibley exacto.

Formalmente d método de investigacion sera inductivo
(conclusién a partir de observacion sistematizada del proceso de
produccion), y atendiendo a todo su génesis es hipotético-deductivo:
a partir de la observacion de casos particulares se plantea un
problema. A través de un proceso de induccion, este problema remite
a una teoria, de donde se formula la hipétesis, mediante un razona-
miento deductivo, que posteriormente se intenta validar empi-
ricamente.

Seguin grado de abstraccion sera una investigacion aplicada,
yaque se encamina alaresolucion de problemas practicos.

Atendiendo a su temporalizacion seguira un método
transversal, analizando diversos casos en un tiempo (la situacién
comunicaciona contemporanea), aunque puede acogerse a método
longitudina para centrar la evolucién de los informativos televisivos a
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lo largo del tiempo. Esta contextualizacion histérica se alimenta de
fuentes secundarias.

Seguin grado de generalizacion la investigacion sera funda-
mental: las conclusiones se hacen extensivas a una poblacion muy
superior a la muestra de objetos observados, sentando las bases para
desarrollar en otra investigacioén ain més operativa la aplicacion del
método cientifico a la resolucion y estudio de problemas concretos:
organizacion, sistemas de trabajo, procesos de fabricacion, etc., con un
carécter més cuantitativo y de razonamiento hipotético-deductivo:
programacion lineal de recursos, modelo de inventario de eficacia y
calidad, y teoriade la decisiéon y responsabilidad.

La investigacion sobre mensgjes de naturaleza audiovisua
debe de abrir e camino para a investigaciones de accion educativa
donde e objetivo sea producir cambios en la redidad estudiada
Pretendiendo superar la separacion entre investigacion y practica,
teoriay préctica, reflexionar sobre 1o que ya se sabe del tema, decidir
lo que se ha de profundizar y la forma de averiguarlo, dentro de esa
investigacion orientada a latoma de decisiones.

El caréacter descriptivo del método de andlisis propuesto

En un principio, todo método descriptivo de andisis de la
informacion audiovisual debe basarse en una observacion redizada
transversalmente y tratar de obtener informacién acerca del estado
actual del fendmeno, precisando la naturaleza de su situacion. Las
etapas podrian resumirse en las siguiente fases:

1) Formulacion del problema

2) Estado dela cuestion.

3) Delimitacién de los datos computablesy objetivos.
4) ldentificacion del contextoy la poblacion analizable.
5) Disefio del procedimiento de obtencion de datos.

6) Selecciony uso del instrumentos de control de datos.
7) Recopilaciony andlisis.

8) Elaboracion deinformefinal.

Como cas todos los estudios descriptivos serd post facto
donde sus variables son siempre incontrolables porque ya se ha
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producido el fendmeno, y dentro de los andlisis descriptivos, también
participa de caracteristicas del Andlisis de Contenido, Bardin (1986:
20) define este andlisis como e conjunto de técnicas de andlisis sobre
las comunicaciones que apuntan procedimientos sisteméticos vy
objetivos del contenido de los mensgjes, para obtener indicadores,
cuantitativos o no, que permiten la inferencia de los conocimientos
relativos alas condiciones de produccion y recepcién de los mensgjes.

Etapas del Andlisis de Contenido:

1.- Precision y justificacion de objetivos.

2.- Seleccién de documentos investigados, determinar la
nuestray las unidades de contenido analizables.

3.- Formulacion de hipotesis.

4.- Seleccion de las variables de estudio y las categorias o
epigrafes significativos concretos.

5.- Redaccién de una guia objetiva de |os datos obtenidos.

6.- Cuantificay expresa de forma matemética las categorias.

7.- Interpretacién de los datos.

8.- Elaboracién de conclusiones.

El andlisis de contenido hay que entenderlo en su sentido
contextual, dado que los lenguges no existen como fendmenos
independientes, a redizarse siempre a lado de factores que
posibilitan el campo de la comunicacion. Es necesario distinguir entre
lo que "aparece" de forma o nivel manifiesto y lo que subyace o puede
leerse "entre lineas' contextualizadoras, € nivel latente. El primer
caso es un andlisis de contenido de lo que € sujeto ha dicho, limitado
estrictamente por la respuesta, Sin que se suponga nada; por tanto, a
este nivel, es una transcripcion directa de la respuesta en funcién de
un cédigo determinado. Sin embargo, a nivel latente, el investigador
codifica € significado de la respuesta o de la motivacién subyacente
de la conducta descrita; es decir, trata de ir mas lgos de la
transcripcion de lo que se dijo directamente, deduciendo lo que se
guiso decir o dar a entender.



Recogida de datos/categor ias einstrumentos de
analisis

Para poder andizar la informacion audiovisua deben de
determinarse analiticamente e mayor nimero posible de categorias,
gue definan € tema propuesto y que compongan € instrumento de
andlisis del tratamiento informativo mediante:

1.- Observacion participante interna: € observador puede
dedicarse a redizar las actividades que esta observando
directamente (la realizacién de informativos en television), es
uno més del grupo objeto de productivo.

2.- Investigacion bibliogréfica sobre las deducciones de otros
estudios y sus hipdtesis. Comparacion de documentos sobre
tematica: informativos en television.

3.-Observacion no participante externa: observaciones de
campo, através de latécnica de la grabacion audiovisual reco-
giendo informacion sobre visionados de espacios televisivos.
Comparando productos (informaciones) de una sola fuente en
situaciones diversas, de diversas fuentes sobre el mismo tema,
y comparando mensgjes con algin modelo de referencia. Para
lo cual es til la aplicacion de un instrumento de analisis
especificoy objetivo.

La elaboracion de este instrumento de medida de variables
formales en la informacion televisiva, se debe realizar a partir de todo
el conjunto de datos recopilados y analizables. Este instrumento
permitirA medir | as distintas tipologias informativas.



PEDAGOGIA INTEGRAL DE LA |NFORMACION AUDIOVISUAL

ESTRUCTURA DEL PRESENTE TRABAJO
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OBJETIVO: Disefio y prueba de eficacia de herramienta de
cuantificacion integral

Contextualizacién de investigaciones previas

Disefio de estrategia metodol égica de elaboracion de la herramienta

Recogida de datos

participante activa Documental Externa

Observacién Revision Observacion no participante

Confeccion primaria del instrumento de analisis

Cuantificacion, objetivizacion y precision de categorias a medir en el
instrumento .
Determinacion de categoriasy variables
Propiedades que pueden darse 0 no, y en distintos grados o
modalidades.
Identificacion de indicadoresy definicién de variables
conceptualesy operacionales.

ENSAYOY VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Pablacién-objetivo
Caracteristicas, representatividad y tamafio.
Seleccion de la muestra representativa de sujetos.
Aplicacion.

Recogiday andlisisde datos
Técnica adecuada parasu andlisis.
Ordenacion y distribucién de datos.
Tratamiento estadistico.
Identificacion de errores.
Consideracion de carencias, relaciones y resultados no previstos.

Redlaboracioén del instrumento
Fiabilidad y validez del instrumento.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS
Valoracion de resultados, generalizaciones.
Factores o variables no controlados que pueden afectar

Los resultados de lainvestigacion.

CONCLUSIONES
Recomendaciones y nuevos interrogantes
surgidos de lainvestigacion que recomiendan nuevos trabajos.

khkkhkhkhkhkhkkkkhkkkkhhhhhrrrkkkrkxk

PRESENTACION DEFINITIVA'Y VALIDADA DEL
INSTRUMENTO DE ANALISISDE AUDIOVISUALES

El investigador debe construir € instrumento de medida cons-
ciente de su subjetividad disciplinada; los registros y medidas practi-
cadas no son reactivadas, no interfieren en el propio proceso. También
se debe comprobar su eficacia, como herramienta cuantificadora de
datos, aplicandola un nimero elevado veces sobre varias infor-
maciones, y comprobando que en una mayoria de casos se pueden
medir todos | os aspectos contemplados.

El disefio elaboracion y aplicacion del instrumento de andlisis
de mensgjes audiovisuales permitira readizar estudios comparativos
(objetivos) sobre cualquier informacion en television objetivizando
sus diferencias enddgenas; alcanzando e término cientifico para un
modelo de realizacion, adaptable y eficaz para cada audiencia.



Propuestay ensayo ddl instrumento integral de analisisde
informacion audiovisual.

Elaboracion del instrumento (ficha/cuestionario) para el andisis de
informacién audiovisua

En este momento de la investigacion se reunir e mayor
nimero de elementos condicionantes del proceso y presentacion del
informativo y la informacion audiovisual especifica (noticia)
agrupandolos en dos objetivos principales: la medida y comparacion
objetiva de informaciones y de informativos, asi como € disefio de
nuevos model os, controlando larelacién de aternativas y tratamientos
sobre los que se puede redizar la eleccién mas adecuada a conjunto
de factores integrantes del sistema comunicacional del informativo.

Para conseguir estos dos objetivos se computan y comprueba
la validez del mayor nUmero posible de variables a controlar a través
de una ficha-model o de posibilidades a nivel dos niveles que han sido
claramente diferenciados: € del discurso globa del informativo y el
de la construccién de la informacién como unidad independiente
informativa.  En un principio, para descubrir los niveles de
significacion de un mensaje hay que descomponerlo y cuantificar cada
uno de sus elementos con € fin de conocer las variables y los
mecanismos que han intervenido en su seleccion y combinacion. Para
lo cual deben relacionarse los elementos que componen los procesos
de produccion del informativo, configurando asi unarelacion de varia-
bles cuantitativas (medibles numéricamente) y cualitativas. Se debe
intentar que los datos puedan estar siempr e sujetos a cuantificacion
objetiva y a cualquier posible comprobacion de validez de las
medidas (independientemente de los criterios originales, mas o
menos ocultos, de los responsables narrativos y titulares de los
medios). Con todos ellos se define una ficha-instrumento de medida
(agui propuesta) y aplicable a cuaquier informativo o informacion
objeto de andlisis a través de sus variables, a nivel de DISCURSO
INFORMATIVO, en el primer caso, y anivel de elementos endbgenos
en LA INFORMACION televisiva, en & segundo.
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El estudio y uso de resultados no puede pretender definir el
informativo ni la informacion ideal, sino que orienta sobre sus posibi-
lidades, andisis y medida. En funcion a estas medidas y con la
cuantificacion cientifica de estas variables se determinan los niveles
de empleo de recursos comunicativos, es una medida de datos
objetivos del hecho noticiado, donde se puede COMPARAR €l
empleo de recursos en unidades informativas, posbilitando la
definicidon de aspectos que condicionan la eficacia de la informacion
televisiva.

El objetivo definido inicialmente sobre la pretension de
valorar integramente el formato de la informacion, ha de ser
concretado en un instrumento de analisis y valoracion, aplicable y
validado como herramienta de estudio categorial y morfoldgica. Este
instrumento permitira medir las distintas tipologias informativas, por
lo que, analiticamente se debe determinar e mayor nimero posible de
categorias, que cuantifican los formatos de tratamiento informativo.
En esta herramienta se pretende, por tanto, agrupar un elevado nimero
de condicionantes del formato informativo audiovisual.

Las variables consideradas son amplias cuantitativamente,
cuantificables, objetivas y precisas, su fiabilidad debe avaar los
datos obtenidos. Las variables se estudian una vez producido €
fendmeno, y resumen las propiedades que pueden darse o no, y sus
distintos grados o modalidades. Por otra parte, a la hora de establecer
las categorias se han tenido presentes |0s siguientes rasgos:

Homogeneidad.

Inclusion de latotalidad.

Utilidad.

Precision.

Generalizacion.

Lafichalinstrumento de andlisis aqui propuesta comprende los
siguientes 6 apartados, que son resultado inicia de la exploracion
investigadora sobre las formas objetivas y racionalizadas del mensgje
informativo. Estas secciones clasifican elementos agrupados que
pueden ser observados y medidos en funcién a sus respectivas

caracteristicas: Formas dd informativo, Estructura de la informacion.
Desarrollo cronologico de la informacién, Tratamiento del contenido
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de la informacion, y Narrativa de la informacion estudiada. El
conjunto de datos analizados sirven de guia bésica de observacion
objetiva sobre cuaquier informacion audiovisua, midiendo la
presencia 0 no de las variabl es definidas en la mencionada ficha.

Como tal herramienta, debe de ser versatil y manegjable
por los usuarios, pero estos usuarios deben de ser diestros en las
funciones y actividades derivadas del propio trabajo cientifico
desarrollado en e contexto de analisis del objeto analizado. Esto
es, la ficha de estudio agui desarrollada puede ser aplicada sobre
cualquier informacion objetivo de andlisis, por investigadores del
hecho informativo con conocimientos basicos de las técnicas
narrativas audiovisuales. Esta caracteristica facilita la verificacion de
opciones que ofrece la propia ficha, asi como la incorporacion de
nuevas posibilidades enriquecedoras del instrumento.

Por otro lado, los usuarios de la ficha de informaciones
audiovisuales que se propone a continuacion, pueden usarla solo en
determinados apartados, si asi o creen oportuno y para limitar su
complejidad.



FICHA/CUESTIONARIO PARA ANALIZAR INFORMACION
AUDIOVISUAL

Esta ficha mide la presencia objetiva de todos | os pardmetros que
percibimosy alos que damos mayor relevanciaen la
presentacion de unainformacién audiovisual.

Se matizalaimportancia de aspectos que estan sido acotados
genéricamente y que ahora se pueden detectar tras multiples
visionados de lainformacion dada.

Para utilizar este instrumento de andlisis de mensges
audiovisuales se deben marcar con unacruz ( X = ) las caracteristicas
de una informacion audiovisual dada (que se podra observar varias
veces mientras se contesta al cuestionario). Se pueden marcar varias
alternativas en cada cuestion. Estos datos se pueden recoger, medir y
representar graficamente para comparar que rasgos audiovisuaes
sobresalen en la informacion analizada, tal y como se indica mas
adelante con egemplos de andisis de la misma noticia en un
informativo de Tele5y en Antena3 TV.

(En todas las gjemplificaciones, cuyos resultados también se
muestran, se ofrecié la oportunidad de indicar aguellas aternativas
gue no se entendian tachandolas al completo o escribiendo otras
posibilidades).
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1.- Variables a examinar del formato estructural del programa
informativo analizado.

En este apartado se relacionan todas las variables determinan-
tes en la presentacion final del programa informativo, midiendo el
conjunto de variaciones de la forma de presentarse € espacio de
informaciones.

100.- Empresa de comunicacion ..........cccceeeeeeenene
101.- Emisoratelevisiva ..
102.-00 Financiacion publica.
103.- O Financiacion privada.

104.-00 Financiacién mixta.

105.-00 Cobertura mundial.

106.-00 Cobertura nacional.

107.-00 Cobertura regional.

108.-00 Cobertura local.

INFORMATIVO ESPECIFICO: ..ottt e s
109.-00 Emision diaria.

110.-00 Emision semanal.

111.-00 Emision esporéadica.

112.-00 Emision en dia festivo.

113.-00 Emision en dia laborable.

114.-00 Emision del programa en directo.

115.-00 Emision del programa en diferido.

116.- HoradeemiSiOn.........cccovreeeennrereienesesrerenenennns

117.- Audiencia potencial ........cccceeevrreereererieeenennenns
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118.- Duracionreal (MiNUEOS).......ccceeervereriereriereeeenns
119.- N°deinfOrmaCioneS..........coeerererrerenrereereseee e
120.- Duracion relativa maxima de informacion..................
121.- Duracion relativa minima de informacion...................
122.- Duracion relativa media de informacion.....................
PUBLICIDAD EN EL INFORMATIVO ESPECIFICO
123.- Tiempo de publicidad previo..........cccoceeeerenene
124.-00 Inicio del informativo indicado con cortinilla.
125.-00 Inicio del informativo sin cortinilla indicativa.
126.-00 Tiempo de publicidad intermedio..........c...........
127.-00 Entrada de publicidad intermedia sin cortinilla.
128.-00 Entrada de publicidad intermedia con cortinilla.
129.-00 Reentrada al informativo con cortinilla.

130.-00 Reentrada al informativo sin cortinilla

131.- Secciones:

Contenidos Orden Duracién Ne de informaciones

Sumario
Internacional
Politica
Economia
Cultura
Deportes
Laboral
QOcio
Sucesos
Sociedad
Meteorologia
Resumen

132.- NUmero de presentadores...........cceeveevennnne

133.- Idioma del informativo.........cccceeveeeieveeenee.
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2.- Variables a examinar dela estructura de lainformacion espe-
cifica analizada.

En este apartado ya se relacionan variables determinantes de
una informacion especifica Se cuantifican las caracteristicas del
formato y tipologia de la informacion dada.

Situacion dentro de un género

200.- INfOrMACION.....cccovieeeieirirerieeene ettt
201.- Fecha/ Informativo..........cccoevvreineiencnnnenens
202.- Duracion total.........coceeererueeereriseencesieieienene
203.- Duracion de entradilla (presentacion)............
204.- Duracion del montaje.........ccoevveeerererenereenes
205.- Orden en programa.........cccceoeeeeeerereseeseeseenes
206.- Orden en € blogue genérico........ccoceevvevrinnnne
207.-00 Reiterada en titulares.

208.-00 "  enresimenesfinales.

209.-00 "  en otrosenunciados verbales.

Género delainformacion:

210.-00 Informacion.

211.-00 Informacion de breve duracion.
212.-00 Reportaje (mayor duracion).
213.-00 Comentario especializado.
214.-00 Encuesta.

215.-00 Cronica (desde los hechos).
216.-00 Coloquio.

217.-00 Entrevista ilustrada con otras imagenes.
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218.-00" sin otrasimagenes ilustradoras.

219.-00 " incluyendo preguntas.

220.-00 " sblo respuestas.

221.-00 " ubicada en estudio.

222.-00 " ubicada en domicilio particular.
223.-000 " ubicada en lugar neutro.
224.-000 " ubicada en lugar del suceso.

225.-00 Otro....cccceeeeeveeeenee
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3.- Variables a examinar del espacio-forma de lasimégenesen la
infor macion especifica.

Aqui se enumeran variables configuradoras de la presentacion de elementos
visuales en imagen, tanto en una imagen aislada (plano), como en la

articulacion (montaje) de unaserie de ellas.

Caracteristicas formales de lasimégenes.

300. -00 Contiene presentacién por locutor.

301. -00 Contiene imagen de redactor en lugar de los hechos.

302. -00 Contiene imagenes moviles (figurativas, realistas) que
representan e hecho/actores.

303. -00 Contiene fotografias.

304. -00 Contiene dibujos.

305. -00 Contiene roétulos sobre la imagen.

306. -00 Contiene mapas.

307. -00 Contiene graficos o diagramas.

308. -00 Contiene incrustaciones o efectos visuales.

309. -00 Contiene imagenes defectuosas.

310. -00 Contiene sonido defectuoso.

Elementos de composicion externa de los planos de la informacion*:

(311) (312) (313) (314)
Plano N° Duracion Tamafo Altura Movimiento
1
2

Etc.
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*Duracion del plano: Tiempo en segundos

*Tamario del plano: Primer Plano o Plano Detalle (PP), Plano Medio (PM) o Plano
Genera (PG).

*Altura de camara: Camara por encima o picada (Pic.), Camara por debajo o
contrapicada (Contr.), Camara a misma atura que personajes o antropomorfica
(Normal).

*Movimiento de camara: Acercamiento o alejamiento en zoom o Travelling
(Zoom), Rotacién de la cdmara o panoramica (Pan.), movimiento de imagen en
3 dimensiones (3D) o Camara estética (Est.).

Composicion del montaje de planos:

315.- NOdE Plan0s.......cceruereeueriereeienienie e

316.- Ritmo externo (duracién media de cada plano) .......

317. -00 Transiciones entre planos por cortinilla.

318. -00 Transiciones entre planos por corte.

319. -00 Transiciones entre planos por encadenado.

320. -00 Transiciones entre planos por efecto en 3 dimensiones

Elementos de composicion interna en los planos filmados que centran el
interés visual dela informacion:

321. -00 Diferenciacién figura/fondo, dentro de |os encuadres.

322. -00 Figuras con nitidez y profundidad de campo.

323. -00 Relevancia del tamafio de figura e indicacién de escala de
representacion.

324. -00 Relevancia del movimiento de figuras, ritmo y dinamismo de rasgos
internos en el plano.

325. -00 Frontalidad de la accién (movimientos perpendiculares al
espectador).

326. -00 Peso cromatico (colorido de la figura).

327. -00 Indicacion lineal gréfica de direccion del interés.

328.-00 Otro.......ccoeveevereenns
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4.- Variables a examinar del tiempoy desarrollo cronoldgico dela
informacion especifica

Las variables rel acionadas a continuacion determinan como se
ha efectuado la narracion de los hechos en una informacion dada,
atendiendo a aspectos del tiempo verbal utilizado y de la ordenacion
(secuenciacion) cronol 6gica de imagenes.

Aspectos cronoldgicos del texto, o locucién, delos hechos.
6400. -00 Locucion en presente.
6401. -00 Locucion en pasado.

6402. -00 Locucién en futuro.

Aspectos cronol 6gicos de las imagenes que representan los hechos.

403. -00 Narracion lineal de las imagenes.

404. -00 Narracion con elipsis (saltos adelante omitiendo parte de los he-
chos sucedidos).

405. -00 Narracion de varios hechos simultaneos.

406. -00 Narracion con repeticiones.

407. -00 Narracion con aceleraciones.

408. -00 Narracion con congelados de una imagen.

4009. -00 Narracién con ralentizaciones de imagenes.
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5.- Variables a examinar del contenido delainformacién dada.

Este apartado cuantifica aspectos de contenido relativos al
ambito de repercusion, temética, participantes, aspectos de interés
(noticiabilidad) y vaoracion subjetiva dd informador en una
informacion dada.

Aspectos de presentacion del contenido de la informacién
6500. -00 Iméagenes actuales.

6501. -00 Iméagenes anteriores a los hechos, procedentes de archivo.

502. -00 Ambito local.
503. -00 Ambito regional.
504. -00 Ambito nacional.
505. -00 Ambito universal.
506. -00 Ambito extranjero

507. -00 Tematica extranjero.
508. -00 Teméatica politica.

509. -00 Teméatica economia.
510. -00 Tematica laboral.

511. -00 Teméatica deportes.
512. -00 Teméatica personajes de sociedad.
513. -00 Teméatica cultura.

514. -00 Tematica ocio.

515. -00 Tematica sucesos.

516. -00 Teméatica metereologia.
517. -00 Otra...c.ceceereeereeeeenenens
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Tipologia de los enunciadores

518.- Tiempo de participacion periodista........c.occeevvevreeennne
519.- Tiempo de exhibicion de los hechos/protagonistas.......
Valoracion gestual del informador:

520. -00 Dramatismo gestual.

521. -00 Enfatizacién gestual.

522. -00 Gestos alegres.

523. -00 Gestos neutros.

524. -00 Gestos favorables.

525. -00 Gestos desfavorables.

526.-00 Otra ......cccevveevrvvernnes
Tipologia sujetos-actores que aparecen
527. -00 Ciudadanos genéricos.

528. -00 Ciudadanos afectados.

529. -00 Testigos.

530. -00 Expertos.

531. -00 Grupos sociales y asociaciones.
532. -00 Politicos.

533.-00 Otros ......ccccoveerveeernene

Edad

534. -00 Nifiez

535. -00 Juventud.

536. -00 Adultos.

537.-00 32 Edad.

Clase social

538.-00 Alta.

539. -00 Media.

540. -00 Baja/ marginal.
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Criterios de noticiabilidad en la informacién:
541. -00 Actualidad.

542. -00 Novedad.

543. -00 Polémica.

544. -00 Utilidad.

545. -00 Dramatismo/dramatizacion.

546. -00 Proximidad.

547. -00 Notoriedad.

548. -00 Interés general.

549. -00 Desarrallo futuro.

550. -00 Numero de implicados.

551. -00 Presencia de la informacion en otros medios.
552, -00 Otro.....cceevreeerreerreereeenes

Nivel de duracién de noticiabilidad en la informacién
553. -00 Vigencia breve de su noticiabilidad, caduca.

554. -00 Vigencia atemporal (larga duracion de su noticiabilidad).
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6.- Variables narrativas a examinar de lainformacion especifica.

En este punto se valoran los recursos utilizados tanto a nivel
visual, como a nivel sonoro, para dar comprensiéon a los distintos
elementos noticiables de unainformacion.

Fijandose sdlo en lasimagenesy olvidese del sonido ¢A quéinterrogantes
responde la informacion?:

600. -000¢Qué?

601. -000¢Do6nde?

602. -000¢Cuando?

603. -000¢Quién?

604. -000:COmo?

Apoyo con textos graficos referentes sobre las imagenes (rétulos) dela
informacion:

605. -00 Origen de la iméagenes.

606. -00 Nombre / motivo.

607. -00 Fecha.

608. -00 Lugar.

609. -00 Redactor.

610. -00 Montador.

611. -00 Reportero gréfico (camarégrafo o ENG).

612. -00 Realizador.

613. -00 Nombre del entrevisado.

614. -00 Ocupacién del entrevisado.

615. -00 Otro.......ccceveevreeeennne
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Fijandose sdlo en € sonido ¢Qué responde el texto-locucion?:
616. -000¢,Qué?

617. -000¢DoNnde?

618. -000¢Cuando?

619. -000¢Quién?

620. -000¢,COmo?

Apoyo con otros referentes sonoros. ¢De qué otros recur sos sonoros de
apoyo se sirven?:

621. -00 Sonidos originales.

622. -00 Mdsica.

623. -00 Efectos sonoros especiales.

Relacion del texto (locucion) y sus imagenes:

624. -00 Relacién locucion-imagen contrasta (en oposicion).

625.- 00 " " complementa.
626.-0000" " reafirma.
627.-000 " " neutra.

Principales elementos que favorecen la comprension narrativa global en la
informacion:

628.-00 Caracter narrativo (exposicion correlativa de hechos).

629.-00 Caracter expresivo (nivel de sentimientos reflejados)

630.-00 Estructura jerarquizada de datos segiin importancia.

631.-00 Claridad de lasimagenes con un solo visionado.

632.-00 Comprensién del texto sonoro con un sélo visionado.

633.-00 Coherencia de las imagenes entre si.

634.-00 Mantenimiento y continuidad de centros de interés visual.
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635.-00 Presencia de simbolos de comprension general.
636.-00 Apelacion directa de la atencion del espectador.
637.-00 Dinamismo en |os elementos formales.

638.-00 Espectacularizacion.

639.-00 Agresividad.

640.-00 Oficializacion de los datos informados.

641.-00 Multiperspectivismo en la versién los hechos.
642.-00 Dificultad global en la comprensién.

643.-00 Otr0....cvvveeereeereeerreereeeeee s

- Otras observaciones oportunas sobre la forma de presentacion de esta

informacioén:

295
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Otrasvariables no cuantificadas.

Existen otra serie de variables, vinculadas a las opiniones de
los responsables del informativo, que no han pasado a formar parte de
la fichalinstrumento de andlisis debido a su dificil cuantificacion (en
ocasiones forman parte del secreto y estrategia profesional), pero
también pueden ser determinantes del resultado final de la
informacion televisiva. Aln asi, estos factores no controlados no inter-
fieren en la posible medida del producto final, objeto de nuestro
andisis.

Podriamos determinar € nivel de mediacién del equipo de
realizadores en e programay en lainformacion especifica

1. Consideracion sobre repercusiones de programas gque antece-
den y preceden a analizado, y autonomia del programa con
respecto a resto de programacion.

2. Uso de técnicas inspiradas en otros medios (radio, cine, teatro

u otros).

3. Uso de técnicas inspirada en otros géneros (publicidad,
draméticos u otros).

4. Criterios seguidos en la reagrupacion de las digtintas
informaciones y uso de réfagas separadoras de contenidos.

5. Atencion alas preferenciasy tipologia de la audiencia.

6. Criterios de uso de las distintas técnica de montaje (totales,
leidos en colas, entradillas, etc.).

7. Criterios de uso de las distintos recursos narrativos (gréaficos,
animaciones, dibujos, etc.).

8. Usosdelatransmision en directo o diferido de los eventos.
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9. Cuantificacion de la duracion media y especifica de las

10.
11.

12.

13.
14.

informaci ones.

Pautas de direccion de actores sobre €l |ocutor-presentador.

Directrices marcadas sobre el trabajo de los reporteros

gréficos.

Directrices marcadas sobre el trabajo de los montadores de

video.

Normas en el proceso de conjuncién del texto con imagenes.

Fuentes de laimagen usadas normalmente:

N° cintas de reporteros gréficos totales.

N° cintas de archivo de dias anteriores a de emsion de la
informacion.

N° cintas de video catadlogadas en el archivo de la
empresa emisora.

N° de documentos de la empresa catalogado en otros
soportes (cine, foto, etc.).

N° archivos de empresas o instituciones gjenas con los
que se opera.

N° imagenes completas generadas por ordenador
(gréficos, diagramas, etc.).

N° cintas de video proporcionadas por particulares o
grupos sociales ajenos.

N° envios procedentes de intercambios entre corresponsa-
les o centros de laempresa.

N° cintas de intercambios entre cadenas g enas.
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Por otro lado, también seria interesante determinar €l nivel de
mediacion del equipo de redaccion en un programa y en una
informacion especifica:

1- Seguimiento de la oferta informativa de la competencia.
2- Normas de estilo narrativo sobre |as informaciones.
3- Criterios para determinar la duracion de cadainformacion.
4- Numero de datos para considerar suficiente la verificacion de
unainformacion.
5- Criterios en lareagrupacion de las distintas informaciones.
6- Avances previos a informativo.
7- Informaciones que en un informativo tienen la procedencia de:
- Radio.
- Prensa.
- Teletipos.
- Television.
- Previsiones semanales.
- Indagacién particular del periodista
- Comunicados institucionales 'y politicos.
- Comunicados de particulares y otros grupos sociales.
- Otros
8- Acceso que tienen los grupos sociales y la audiencia.

Por otro dltimo, es conveniente considerar otra serie de
variables empresariales:

- La jerarquizacién entre categorias y contenidos (director
informativo, realizador, productor, editor, redactor deportes,
redactor politico, redactor sociedad, redactor internacional,
etc.).

- Incidenciadel interésy opinion de laaudiencia.
- Lineaideol6gicadd medio.
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- Rigidez ante cambios en la rgjilla de programacion y del
minutado.

- Competencia entre informativos de la misma cadena.
- Redactoresfijosy unicos en cada seccién.

- Dotacion y limitaciones econdmicas 'y técnicas.

- Jerarquizacion entre destinos de lainformacion.

- Existencia y aplicacion de cddigo ético y deontoldgico
profesional.

- Origen delos profesionales.
- Tiempo de elaboracién en la produccion de las informaciones.
- Redaccién con o sin la presencia de las imégenes.

Aplicacién y validacién del instrumento de analisis

Una vez propuesta la herramienta de andlisis cobra sentido su
ensayo y vaidacion en un gemplo de andlisis de una informacion
audiovisual tomada como modelo.

Justificacion de la experimentacion.- En los apartados
precedentes se ha delimitado toda una serie de categorias
configuradoras del formato de los informativos y de la propia
informacion. Esta delimitacion se hizo en dos niveles fundamental es:

1° Programa informativo como género de informaciones
(nivel de discurso espacio informativo), correspondiéndose con las
categorias del apartado 100y,

2°- La informacién televisiva (nivel de elementos endégenos
de la informacién especifica), resto de categorias (resto de apartados
de la fichalinstrumento de andisis descrita en e punto 10.-
Ficha/Cuestionario para € analisis de informacién audiovisual)

Ahora es preciso articular y experimentar dichas variables y
convertir la herramienta en un instrumento de medida objetiva e
integral, posibilitando un andlisis fiel sobre una informacion. Un
andlisis que, por otro lado, debe ser exacto, facilmente reproducible
eintegral de los datos de la informacion audiovisual, tanto sobre sus
aspectos visuales y como de los sonoros. También debe ser
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VERSATIL ante la aparicion de nuevos fendmenos en e desarrollo
del ecosistema multimedia informativo social.

Se han relacionado los elementos enddgenos de la estructura
informativa y marcado las claves para € disefio del formato del
informativo de informaciones en televisién. La valoraciéon global
fundamenta las hipétesis orientadas sobre e proceso de produccion
informativay lainterpretacion del propio producto informativo.

El instrumento de andlisis aqui descrito puede ser reelaborado
en cada caso particular, integrando nuevos resultados generados de la
observacién, uso e interpretacion de cuestionario. En la
determinacion de categorias y variables, a tomar en consideracion, se
ha pretendido por un lado ampliar a maximo e repertorio, y por otro,
posibilitar su cuantificacion, objetivizacion 'y  precision.
Determinados datos considerados y sujetos a cuantificacion en la
investigacion tienen una naturaleza cualitativa, y otras variables de la
informacion son de naturaleza cuantitativa y fécil medida (todas las
correspondientes apartado 100 y las siguientes: 200, 201, 202, 203,
204, 205, 206, 207, 208y 209; 311, 312, 313, 314, 315, 316, 317, 318,
319y 320). El conjunto posee una altainferencia en las caracteristicas
configuradoras de la propia comprension el fenémeno informativo.

Las variables principdes no son féciles de definir
operativamente, ni susceptibles de medicion sencilla, dado e caracter
cualitativo, por lo que es preciso la verificacion del instrumento como
util de medida eficaz.

El instrumento pretende reunir datos susceptibles de su valida-
cion especifica y fiable; sus criterios son generales y externos al
propio investigador. Al verificar lafiabilidad (através del instrumento
de andlisis sobre € informativo que aqui se propone) se asegura que
los datos obtenidos en la investigacion permiten formular inferen-
cias, hacer recomendaciones o aceptar las categorias, relacionadas
en laficha/instrumento, como estables, reaplicablesy exactas.

El conjunto de categorias que dan formato especifico al
informativo televisivo estan descritas (1.-Formato estructural del
informativo), mientras que las correspondientes a las caracteris-
ticas de una informacion se relacionan en los puntos. (2.-Estructu-
ra de la informacion), (3.-Espacio-forma imégenes de la
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informacion), (4.-Tiempo de la informacién), (5.-Contenido de la
informacion), y (6.-Narratividad de la informacion).

Ejemplificaciones de ensayo del instrumento de
analisis

En este caso se ha tomado, como gemplo de ensayo del
instrumento de andlisis propuesto, las tres ediciones infor mativas
simultaneas de las 15 horas de TVEL, Antena 3 y Tele 5 dd
sabado, dia 5 de Marzo de 1994, por considerarse en dia neutro,
sin informaciones especialmente relevantes, y por contener las tres
emisiones la misma informacion objeto de andlisis " Conflicto en
Suzuki” .

Sobre las caracteristicas de la poblacion-objetivo de
comprobacion de funcionamiento de la herramienta, se puede
indicar que la muestra elegida en este caso utiliza € instrumento de
cuantificacion de rasgos de una misma informacion, con € fin de
valorar la exactitud del propio instrumento de medida En esta
experiencia la poblacion no es el objetivo final, sino que se convierte
en colaboradora en la comprobacion de la VALIDEZ de la
herramienta-instrumento de andlisis. Por tanto la representatividad de
la poblacion debe de estar en consonancia con los fines propios del
mencionado instrumento de andlisis, asi, se ha determinado como
sujetos capacitados para la valoracion de la eficacia de esta
herramienta, alos dumnos/as de la Univ. Complutense de Madrid
(Facultad de Bellas Artes y Facultad de Cc. Informacion, ramas Perio-
dismo, Publicidad, e Imagen y Sonido, cursos 2° y 3°) de edades
comprendidas entre 19 y 29 afios. Han sido seleccionados como
poblacion informada y vinculada a estudio cientifico de informa-
ciones. El n° de encuestas ensayadas fue de 102, con sujetos que
visonaron una informacion y cuantificaron sus aspectos formales
ayudados por la ficha instrumento que se les proporcionaba. Se han
considerado estos sujetos, visual e informativamente especiali-
zados, como representativos del resto de poblacién total
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susceptible de poder mangjar € mencionado instrumento de
analisis de informaciones, y capaces de aportar valoraciones o
datos enriquecedores sobre la propia experiencia de medida de
unainformacion.

El instrumento se estructura a modo de cuestionario con items
cerrados, pero dejando siempre la opcidn a respuestas abiertasyy libres,
de modo que los entrevistados pudieran generar sus apreciaciones
enriquecedoras o modificadoras de este instrumento de andlisis de las
informaciones.

La ordenacién y distribucion de datos respeta siempre la
numeracion correspondiente a cada item y se ha realizado siguiendo
|os apartados:

1.- Examen del formato estructura del informativo; en el andlisis
del informativo completo, y para la cuantificacién de las
caracteristicas de unainformacion.

2.- Examen de la estructura de lainformacion.

3.- Examen del espacio-formaimagenes de lainformacion.
4.- Examen del tiempo de lainformacion.

5.- Examen del contenido de lainformacion.

6.- Examen de la narratividad de lainformacion.

Se intenta andlizar procedimientos sistematicos y objetivos de
modulacion del contenido de los mensgjes, para obtener indicadores,
cuantitativos 0 no, que permitan la inferencia de los conocimientos
relativos alas condiciones de produccion y recepcién de los mensgjes.

Losregistrosy medidas practicadas no interfieren en el propio
proceso, pero se debe comprobar su eficacia, como herramienta cuan-
tificadora de datos, aplicandola un nimero elevado veces sobre varias
informaciones, y comprobando que se pueden medir determinados
aspectos contemplados en unainformacion y siempre se obtendrén los
mismos resultados.

El cuestionario se aplicd a encuestados voluntarios y nomina-
les, sobre aspectos formales cuantificables tras ver lainformacion tele-
visiva dada: "Conflicto Quzuki* en las ediciones informativas de
Antena 3y Tele 5 (a través de la reproduccién videogréfica de los
estos documentos visuales sujetos a medida). En este caso que



PEDAGOGIA INTEGRAL DE LA | NFORMACION AUDIOVISUAL 303

guitaron del cuestionario aguellas categorias que exigirian un visio-
nado completo del informativo (correspondientes al apartado 1).
Tampoco contiene los items CUANTITATIVOS cuyos resultados
pueden ser medidos directay objetivamente bajo val ores numéricos, y
que se relacionan a continuacién: 200, 311, 312, 313, 314, 315, 316,
317, 318, 319 y 320. La naturaleza meramente cuantitativa de estas
variables permite su aplicacién directa observando € mensge
audiovisual y midiendo duraciones, nimero de planos, posiciones de
cdmara... sin contar con los cuestionarios, sobre los casos citados de
Tele 5, Antena 3 y lamismainformacion en TVE-1.

Para la interpretacion de resultados es importante tener en
cuenta que los datos resultantes del cuestionario tienen dos lecturas:

1°- Vadorar la eficacia y validez del propio instrumento en
la cuantificacién integral de parametros formales de una informacion,
y 2°- Verificar el tratamiento especifico de las informaciones
en | os espacios analizados.

Para cuantificar € primer apartado se situa en cada item
cerrado la siguiente apreciacion: "Puede marcar varias alternativas en
cada cuestion; tache al completo las alternativas que no entienda’. A
pesar de que tras la primera cuestion todas eran cerradas, se busco €l
sentido enriquecedor y en cada categoria se admite la opcion:

Por otro lado, y dentro de la vaoracion de la eficacia y
validez del propio instrumento en la cuantificacion integral de
pardmetros formales de una informacion, se interrogé sobre la opinién
y apreciaciones de la propia encuesta:

"16- Anote OTRAS aobservaciones que crea oportunas sobre la
forma de presentacion de la informacion:

A partir de aqui se relacionan los datos resultantes de la
aplicacion del cuestionario descrito, simultdneamente al visionado de
la informacion: " Conflicto Suzuki" en Tele 5 (42 personas en-
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cuestadas) y " Conflicto Suzuki” en Antena 3 (60 personas encues-
tadas). A la derecha de cada ITEM se sitGa el nimero de apreciaciones
observadas del mismo.

En este primer ensayo de la fichalinstrumento de andlisis se
introdujo una primera pregunta donde e encuestado opinaba
LIBREMENTE sobre todos aquellos aspectos formales que hubiera
detectado tras un primer visionado de una de esas informaciones. En
la cuantificacion de esta pregunta(®®) cada persona encuestada podia
contestar abiertamente varias sugerencias o por e contrario no redizar
ninguan aportacion. Por lo que cada contestacion tiene un vaor
enriquecedor del cuestionario original.

A continuacion se recogen los resultados obtenidos de la
observacion libre y abierta de "Conflicto Suzuki" en Tele 5 (42
personas encuestadas) y en Antena 3 (60 personas encuestadas):

Categoria de Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en

detecciones Telesded42 | Tele5| Ant.3de60 |Ant.3
Separacion de bloques 8 19% 14 23%
internos
Primeros planos (y 8 19% 5 8%
planos detalle)
Abundancia de planos 6 14% 12 20%
medios
Ausencia de planos 5 11% 1 1%
generaes
Repeticion de planos 3 7% 0 0%
Duracion corta de planos 4 9% 0 0%
Imi&genes nitidas 2 4% 0 0%
Miégenes confusas 2 4% 1 1%
Movimientos de camara 10 23%) 1 1%
Diversas alturas de 7 16%) 0 0%

camara

99 »_ Observe una sola vez la informacion dada. Comente, lo extensamente que
pueda, los aspectos formales de tratamiento de esa informacidn (observaciones
relativas a la presentacion de imagenes, locucién y sonidos, sin valorar €
contenido especifico de la noticia). Puede agrupar los rasgos objetivos que
aprecie, y luego valorar subjetivamente e tratamiento de las imagenes y soni-
dos'.
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Cuantificacién libre y abierta (I}
ol l [ ]
[7

Posicién de cdmara hi—‘ ‘ ‘
0]

Movimiento constante —

Imé4genes confusas —|

Imégenes nitidas —
Corta duracién de planos — B Detocciones en Antena 3
D Detecciones en Tele 5
Repeticion de planos |

Ausencia de P. Generales |

Planos Medios — E |
8

Primeros planos — ]

Separacion entre bloques —

0 2 4 6 8 10 12 14
N° Total de detecciones
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Categoriade Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en

detecciones Tele5de42 | Tee5 | Ant.3de60 | Ant.3
Sonido ambiente 21 50% 1 1%
Locucion clara 14 33% 4 6%
Locucién confusa 11 26% 12 20%
Especial tono del locutor 6 14% 2 3%
Especia fondo del locutor 7 16% 0 0%
Una estructura narrativa 3 7% 0 0%
Fallos narrativos/técnicos 0 0% 28 46%
Entrevistas explicativas 0 0% 6 10%
Elevada cantidad de 4 9% 0 0%

sujetos

Cuantificacién libre y abierta (II)

Cantidad de Sujetos
Hay entrevistas —

Defectos narrativos —|

Estructura narrativa —

[ Detecciones en Antena 3
D Detecciones en Tele 5

Fondo decorado —|

Tono del locutor —|

Locucitn confusa —

Locucién clara —| H 14

T
Sonido ambiente E [21]

0 5 10 15 20 25 30
N° Total de detecciones
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En esta pregunta ha sido contestada abierta y libremente tras
un Unico visionado de lainformacion los objetivos de la cuestion eran:

1.- Dar entrada a posibles obser vaciones enriquecedor as del
cuestionario herramienta, estos nuevos datos sobre la informacion
podian no estar recogidos previamente en la ficha-cuestionario; y

2.- Verificar la cantidad de rasgos de una informacion que se
aprecian conscientemente sin la utilizacién de ninguna ficha o
herramienta orientativa (como la que posteriormente les serviria alos
encuestados para valorar lainformacion)

Las observaciones se han referido sdlo alas 18 caracteristicas
relacionadas anteriormente, centrandose sobre todo en los tamarios de
plano y € sonido. De los gréficos se deriva una deteccion de defectos
narrativos en la informacion de Antena 3 y presencia del sonido de
ambiente en la informacién de Tele 5. En esta primera prueba queda
patente la necesidad de articular y guiar e analisis de una
informacion audiovisual a través de unas pautas, cosa que se
rediza en la ficha de andlisis propuesta en este libro y que los
encuestados contestaron a continuacion. Sin ella, y como se puede
comprobar en los datos antes recogidos, las contestaciones son
sesgadas, incompletas poco variadas y definidas.

EJEMPLIFICACIONES

Ahora bien, existen una serie de resultados objetivos y
cientificas que, como ya se indicd, se pueden cuantificar directamente
(sin cuestionario) y se corresponden con 1.- Examen de variables del
formato estructural del programa informativo analizado, sobre las
tres ediciones informativas simultdneas de TVEL, Antena 3y Tele 5,
delas 15 h. 5 de Marzo de 1994.

EXEMPLIFICACION: Resultados de la medicion:
100- Empresa de comunicacion: Ente RTVE, SA./ Antena3 TV / Tele5

101- Emisora televisiva: TVE1 /Antena3 /| Telebs

103- Financiacion privada: / Antena 3 [ Tele5
104- Financiacion mixta: TVE 1

106- Cobertura nacional: TVE1 / Antena 3 /| Telebs

EJEMPLIFICACION: INFORMATIVO ESPECIFICO:
Telediario 1 (TVEL) / Noticias (Antena 3) / Las Naticias (Tel€b)
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109- Emision diaria: en TVELl /enAntena3 /en Tele5

113- Emision dia laborable: enTVEL1 /enAntena3 /enTeeb
114- Emision programa endirecto: en TVEL  /en Antena3/en Tele5
116- Hora de emision: 15 h.(TVEL) / 15 h.(Antena 3) / 15h.(Tele 5)
117- Audiencia aprox. (mill.): 30 (TVEL) /23 (Antena 3) /23 (Tele 5)
118- Duracion (minutos):  30'20" (TVEL) / 27'15"(Ant. 3)/27'10"(Tele 5)
119- N° de informaciones: 17 (TVEYL) /12 (Antena 3) /24 (Tele5)
120- Duracion maxima de noticia: 4'40" (TVEL)/ 5'30" (Ant. 3) / 3'(Tele 5)
121- Duracion minima de noticia: 35" (TVEL) / 1'(Antena 3)/ 30" (Tele 5)
122- Duracion media de noticia: 1'48"(TVEL) / 2'25" (Ant. 3)/1'30"(Tele 5)

PUBLICIDAD EN EL INFORMATIVO ESPECIFICO
123- Tiempo de publicidad previo:1'40 (TVEL) / 0 (Ant. 3)/ 1'13"(Tele 5)
124- Inicio del informativo con cortinilla: en TVEL /en Antena 3 /en Tele5
126- Tiempo publicidad intermedia:0 TVEL / 2 de 2'35"(Ant.3)/ O'(Tele 5)
127- Entrada de publicidad intermedia con cortinilla:

(no TVEL) /S en Antena 3/ (no Tele 5)
129- Reentrada al informativo con cortinilla: /S en Antena 3

EJEM PLIFICACION 131- Secciones TVEL:

i i G

' Naciona |1 |30 |2
Sumario 2 25" 5
Nacional 3 720 4
Internacional 4 507 3
Economia 5 3 2
Politica 6 320 3
Sucesos 7 1'45" 2
Ocio 8 35" 1
Deportes 9 1'50" 1
Cultura 10 1 1
Resumen 11 31" 6

EJEMPLIFICACION: 131- Secciones Antena 3:
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 sumario |1 |19 |3
Nacional 2 1'57" 1
Politica 3 2'20" 2
Economia 4 1'40" 1
Internacional 5 4'30 3
Avance 6 20 1
Publicidad 7 2'45" 7
Nacional 8 1'50" 1
Deportes 9 4'20" 3
Avance 10 20" 1
Publicidad 11 2'45" 7
Meteorologia 12 1 1
Cultura 13 530 2
Internacional 14 45" 1
Resumen 15 19" 3

EJEMPLIFICACION 131- Secciones Tele 5:

i i o o

Nacional 1 1'30" 1
Sumario 2 35" 7
Nacional 3 1'25" 1
Internacional 4 2'25" 2
Nacional 5 1'05" 1
Internacional 6 40" 1
Economia 7 2'30" 3
Politica 8 1'40" 2
Cultura 9 2'35" 2
Sucesos 10 30" 1
Breves 11 127" 7
Deportes 12 2'20" 2
Breves 13 1'30" 1

NUmero de presentadores: Antena 3 (1) / TVEL (2) / Tele5 (3)
132- Idiomadel informativo:
Antena 3(espariol)/ TVEL(espariol)/Tele 5 (espariol)
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ExmPLIFICACION: Lectura de los datos derivados de la
medicicién del apartado 1.- Examen de variables del formato
estructural del informativo en TVEL, Antena3y Tele5.

Guiandonos por |as mediciones precedentes podemos observar
como los tres informativos analizados mantienen una oferta similar:
una situacion horaria a las 15 horas y 30 minutos de duracion. TVEL
se emite bgjo una financiacién mixta mientras que e resto son de
emisoras comerciales. En Antena 3, emisora comercial, se avanzan los
contenidos a emitir tras las interrupciones comerciales, para mantener
e interés en e momento de las dos inserciones publicitarias (2'35"
cada una).

El nimero mayor de informaciones emitidas se corresponde a
Tele 5 (25), que dobla a Antena 3 (12). El pequefio nUmero de infor-
maciones de Antena 3 implica una mayor duracion relativa de las
mismas. una media de 2'25", mientras que en TVEL duran una media
de2'y en Tele 5 unamediade 1'30". Este hecho viene acompariado en
Tele 5 por una gran variedad de duraciones individual es.

Los tres informativos también mantienen un nimero similar
de secciones y de contenidos. Tele 5 se diferencia en que ofrece en
dos ocasiones, sendos repertorios de 7 informaciones breves. Dicha
variedad vuelve a ser predominante en el nimero de informaciones del
sumario, 7 en Tele 5, 3 en Antena3y 5 en TVEL. Asi mismo, Tele 5
presenta su informativo con un mayor nimero de presentadores, 3.

Existen otra serie de pardmetros de cuantificacion directa
(sin encuesta ficha-cuestionario), pero correspondientes en este
caso a: 2.- Examen de variables de la estructura de la informacion -
en TVEL Antena3y Teleb.
EJEMPLIFICACION: Resultados dela medicion:
200.- Informacién: Conflicto SUZUKI.

201.- Fecha/ Informativo: 5/Marzo/1994
202.- Duracion total: 1'08 (TVE1l) /1'40(A.3) /1'10(Teleb)
203.- Duracion de entradilla

0 presentacion: 18" (TVE1l) /36"(A.3) /15" (Tele5)
204.- Duracion del montaje: 50" (TVELl) /1'16"(A.3)/55" (Teleb)
205.- Orden en programa: 8 (TVEL) [43(A3) | T2 (Teeb)
206.- Orden en €l bloque: 12(TVELl) [4¥A3) [ 12(Teleb)
207.- Reiterada en titulares: (enTVEL) /

208.- "  enresimenesfinales: (enTVEL) /
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Continuando con las variables de medicion directa (sin
encuesta ficha-cuestionario), ahora del apartado: 3.- Examen de
variables del espacio-forma de lasimagenes en la informacion en
TVEL, Antena3y Teleb.

Duracion del plano: Tiempo en segundos.

Tamafio del plano: Primer Plano o Plano Detalle (PP), Plano Medio (PM) o Plano
Genera (PG).

Altura de camara: Por encima o picada, por debajo o contrapicada, a mismaatura
gue persongjes o normal).

Movimiento de camara: Acercamiento o alejamiento en zoom o Travelling (Trav.),
Rotacién de la cdmara o panoramica, movimiento de imagen en 3
dimensiones o camara estética.

EXEMPLIFICACION: 311, 312y 313 en TVE 1- Elementosde
composicion externa delos planos de la informacién:

Plano N° (311) (312 (313) (314)
Duracién | Tamafio | Altura | Movimiento

1 5" P.G. Picado Estética
2 7 P.G. Normal Zoom

3 3 P.M. Normal Estética
4 2" P.M. Normal Trav.

5 6" P.P. Normal Estética
6 9" P.G. Normal Estética
7 4" P.G. Picado Estética
8 8" P.P. Normal Trav.

9 4" P.G. Normal Estética
10 2" P.M. Normal Estética
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EXEMPLIFICACION: 311, 312y 313 en Antena 3- Elementosde
composicion externa delos planos de la informacion:

Plano (311) (312 (313) (314)

Ne Duraciéon | Tamafio Altura Movimiento
1 12" P.G. Normal Panoramica
2 8" P.G. Picada Panoramica
3 11" P.P. Normal Estética

4 7 P.G. Contrapicada | Estética

5 5" P.G Contrapicada | -

6 2" P.M. Normal Estética

7 3" P.G. Picado Estatica

8 4" P.G. Picada Estética

9 2" P.M. Picada Estatica

10 2" P.G. Normal Estética

11 23" P.M. Normal Estética

12 3 P.G. Normal Panoramica
13 3 P.G. Normal Panoramica

EXEMPLIFICACION: 311, 312y 313 en Tele 5- Elementos de
composicion externa

delos planos dela informacion:

Plano (311) (312) (313) (314)

Ne° Duracién | Tamarfo Altura Movimiento
1 10" P.M. Picada Panoramica
2 4" P.G. Normal Estatica

3 3 P.G. Normal Estatica

4 2" P.G. Picada Estatica

5 6" P.P Picada Panoramica
6 9" P.G. Normal Estatica

7 3" P.M. Contrapicado | Estética

8 2" P.P. Normal Estatica

9 4" P.G. Normal Estatica

10 5" P.G. Normal Estatica

11 3 P.G. Normal Estatica

12 8" P.M. Normal Estatica
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Composicion del montaj e de planos:
315.- N° de planos: 12 (en Tele5) /13 (en Ant. 3) /10 (en TVEL)
316.- Ritmo externo (duracion media de cada plano):

4"1/2 (en Tele 5) /6"(en Ant. 3)/ 5" (en TVEL)
318.- Transiciones entre planos por corte: en Tele5/ en Ant.3/ en TVEL

A continuacion se recogen los resultados cualitativos de dificil
cuantificacion por su naturaleza, por lo que se han sometido los
pardmetos a examinar dentro del cuestionario contestado por las 102
personas anteriormente citadas. EJEMPLIFICACION: Resultado de
aplicacion del cuestionario en su apartado 2.- Examen de variables de la
estructura de la informacion objeto de analisis en Antena 3 (60 personas
encuestadas) y Tele 5 (42 personas encuestadas).

N° Génerodela Deteccionesen | % en Detecciones en % en
Item informacién Tee5ded42 | Teleb Ant.3de60 Ant.3
210 | Informacién 32 76% 59 98%
211 | Informacioén de 10 23% 3 5%

breve duracion

212 Reportaje 1 2% 11 18%

(mayor duracion).

213 Comentario 0 0% 1 1%

especializado

214 Encuesta 0 0% 0 0%
215 | Cronica (desde 4 9% 3 5%

los hechos)

216 Coloquio 0 0% 0 0%
217 Entrevista 0 0% 1 1%

ilustrada con
otrasimagenes

218 | Entrevistasin 0 0% 0 0%

otrasimagenes
ilustradoras

219 | Entrevista con 0 0% 0 0%

las preguntas

220 | Entrevista sdlo 0 0% 8 13%

respuestas

221 | Entrevistaen 0 0% 0 0%

estudio

222 | Entrevistaen 0 0% 0 0%

domicilio
particular
223 | Entrevistaen 0 0% 2 3%
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lugar neutro
224 | Entrevistaen 1 2% 3 5%
lugar del suceso

Estructura de la noticia

Entrevista en sitio del hecho
Entrevista en lugar indefinido {0~ --------------------"-------—-——-—
Entrevista en domicilio 1~ ———---------------------------—
Entrevista en estudio |1~ -——----------------------------
Entrevista s6lo respuestas 0] -+~ ————--------------------——
Entrevista con respuestas |~ ———----------—-—------------—-—-
Entrevista no ilustrada \~ -——---------"-"-"--"-----—-—-—--—--—-

Entrevista ilustrada L)~ ——--------------1 B % enAntena3
Coloquip v ~~--=---===~=-----+ [] %enTeles

Cronica —~9;---------——--—----"--"-"-"-"---—--—-—-—-

Bncuestg o —————--—=————-==———=——~———————~———.
Comentario /-~~~ ———-—=—--==———=—=—=——————————-
Repottaje 12— - m -
Resefig o) ——————————
Breve 12/ —28|- - - ------mmmmm
Noticia

EJEMPLIFICACION: Lectura de resultados/datos obtenido del
apartado 2.- Examen de variables de la estructura de la informacion
analizada: Antena 3 ofrece la mayor duracion e importancia a esta
misma informacion, la sitdia primero que el resto de informativos, asi,
en el cuestionario se ha detectado como informacién y informacion-
reportaje. TVE 1 reitera dicha informacion en los Titulares y en €
Sumario-resumen, Tele 5 lo hace en Titulares y Antena 3 en ninguno
de ellos. Los tres emiten la informacion montada (texto + iméagenes),
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pero Tele 5 coloca a inicio un fragmento Comentado sobre imagenes
(Colas), trozo que se corresponde a los mismos acontecimientos de la
informacion en otro lugar. TVE 1 hace que la informacién sea una
crénica especifica desde su corresponsalia en Andalucia.

ExEmPLIFICACION: Resultado de aplicacion del cuestionario en
su apartado: 3.- Examen de variables del espacio-forma de las
imégenes en lainformacién en Tele 5 (42 personas encuestadas) y en
Antena 3 (60 personas encuestadas). A la derecha de cada ITEM se
sittia el nimero de apreciaciones observadas del mismo.

N° | Caracteristicas | Detecciones | % en | Deteccionesen | % en
Item formalesde enTelebde | Tedle5| Ant.3de60 | Ant.3
imagenes. 42
Contiene:
300 | Presentacion por 40 95% 58 96%
locutor
302 Imagenes 37 88% 48 80%
maviles (reales)
303 Fotografias 0 0% 0 0%
304 Dibujos 0 0% 0 0%
305 | Roétulos sobrela 20 47% 35 58%
imagen
306 | Contiene mapas 0 0% 0 0%
307 Graficoso 3 7% 0 0%
diagramas
308 | Incrustacioneso 3 7% 0 0%
efectos visuales
309 Imagenes 20 47% 48 80%
310 defectuosasy

ruidos
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Caracteristicas de las imagenes

)

Ruido visual-sonoro _[47]

(]

Incrustacion-efectos

[~]

Gréaficos

[de]

Mapas

(58| [ % en Antens
Rétulos sobre imagen : [47] [ ] %enTees

Dibujos

[dellde]

Fotografias

Imégenes moviles » il

|96
Presentacién de locutor v _ lg

0 20 40 60 80 100

No se han incluido en e cuestionario de la encuesta los
ITEMS que van desde € nimero 311 al 320 de laficha origina. Esto
es debido a que, aunque las preguntas que se han formulado en el
cuestionario recogen la mayor parte de las variables contempladas en
la"ficha-herramienta de andlisis' y descritas en los apartados 1 a 6 de
la presente investigacion, existen variables u observaciones sobre la
informacion analizada que no admiten mas que una alternativa (por
giemplo € nimero de planos de la informacion) se ha optado, por
tanto, por suprimir las cuestiones de caracter univoco de estas
caracteristicas de la encuesta.
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EJEMPLIFICACION: Examen de elementos de composicién internaen
los planos que centran €l interésvisual:

N° Elementos de Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Iltem composicion Tee5de42 | Tede5 | Ant.3de60 | Ant.3
321 Diferenciacion 10 24% 32 51%
figura/fondo de los
encuadres
322 | Figuras con nitidezy 15 35% 32 51%
profundidad de
campo
323 Relevancia del 12 28% 14 22%

tamafio defigura e
indicacién de escala.

324 Relevancia del 23 54% 9 14%
movimiento de
figuras, ritmoy
dinamismo de rasgos
internos

325 | Frontalidad dela 24 57% 13 21%
accion (movimientos
perpendiculares)

326 Peso cromatico 5 12% 10 16%
(colorido dela
figura)
327 | Indicacion lineal 19 45% 10 16%

gréfica de direccion
del interés
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Elementos de composicidn interna
‘ ] %enAntena3 [ ]| %enTeles

18
Indicadores visuales [45]
18]
Color
[21]
Frontalidad [57]
14
Movimiento @
(22
Tamafios 28
g
51
Figuras diferenciadas |24]
{ I { ( ( (
0 10 20 30 40 S0 60

EJEMPLIFICACION: Lectura de resultados/datos obtenidos
en e apartado 3.- Examen de variables del espacio-forma de las
imagenes en la informacion analizada: En todos los casos la
informacion se configura con planos de imégenes figurativas en
movimiento (video). De la medida de duracion, tamafio, movimiento y
altura de plano se derivan los siguientes datos objetivos. similar
nimero de planos en las informaciones, uso del plano estético, atura
normal y escala media de planos (Primer Plano, Medio y General),
con una ligera mayor variedad en estas facetas en € caso de Antena 3
y €l caso de Tele 5 (mayor uso de Primeros Planos y Planos Detadlle
mas expresivos). En Antena 3 los planos 5°, 12° y 13°, padecen
defectos de forma en sus imégenes. Y asi, en la aplicacion del
cuestionario ha detectado iméagenes visuales y sonoras con defectos y
ruidos (en un 47% en Tele 5y, sobre todo, un 80% en Antena 3).
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Se ha procedido a separar € ITEM en dos diferenciados:
309.- Contiene imagenes defectuosas. y 310.- Contiene sonidos
defectuosos.

También se ha dividido € item gue determina la presencia del
periodista en dos: 300.- Contiene presentacion por locutor. Y 301.-
Contiene imagen de redactor en lugar de los hechos.

Las encuestas citan como elementos de composicién interna
en los planos que centran el interés visual, a movimiento de figurasy
la rentalidad en la noticia de Tele 5. Mientras que en Antena 3
destacan las figuras nitidas y diferenciadas.

EXEMPLIFICACION: Resultado de aplicacion del cuestionario
en su apartado: Examen de variables del tiempo y desarrollo crono-
I6gico de la informacion en Tele 5 (42 personas encuestadas) y en
Antena 3 (60 per sonas encuestadas). A la derecha de cada ITEM se
sitlia el nimero de apreciaciones observadas.

Examen de aspectos cronoldgicos del texto, o locucién, delos
hechos:

Ne° Aspectos Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
ltem cronolégicos Tele5 de 42 Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
400 | Locuciénen 21 50% 49 81%

presente
401 | Locucionen 26 62% 7 11%
pasado.
402 | Locuciénen 2 5% 6 10%
futuro
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Cronologia de los hechos %

[[] %enAntena3

[10] [] %enTELES

Futuro — 4]

11

Pasado — E@

Presente —

T T T T I
0 20 40 60 80 100

EJEMPLIFICACION: Examen de aspectos cr onol égicos de lasimagenes
delos hechos.

N° Aspectos Detecciones | % en | Detecciones | % en
Item | cronolégicos enTelesde | Tele5| en Ant.3de | Ant.3
Narracion: 42 60
403 | Narracion lineal 7 16% 13 21%
de lasimagenes
404 Con €lipsis 11 26% 11 18%
(saltos adelante
omitiendo parte de
los hechos
sucedidos)
405 | Devarios hechos 22 52% 31 51%
simultaneos
406 | Narracion con 8 19% 0 0%
repeticiones
407 | Narracién con 4 9% 1 1%
aceleraciones
408 | Con congelados 1 2% 0 0%
de 1 imagen
409 | Narraciéncon 0 0% 2 3%
ralentizaciones
de imagenes
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Narracién cronoldgica de imagenes

A
ol ] %en Antena3
V] D % en Tele 5
Ralentizados - | ,
0.
o
Congelaciones -~ .|
0. .
o
Aceleraciones -
19
Repeticiones -~ } i é
' |51 b .
Hechos simulténeos —
Saltos al pasado —
Elipsis —
Lineal -
I I I I I [

EJEMPLIFICACION: Lectura de datos derivados de la
contestacion del apartado. Examen de variables del tiempo vy
desarrollo cronolégico de la informacion: La informacion se sitGa
cronol 6gicamente en tiempos pasado y presente en Tele 5, mientras
gue en tiempo presente en Antena 3. En ambos casos la informacion
ha sido detectada como accion de varios hechos simultaneos.
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EXEMPLIFICACION: Resultado de aplicacién del cuestionario en €
apartado: 6.5~ Examen de variables del contenido de la
informacion, en Tele 5 (42 personas encuestadas) y en Antena 3 (60
personas encuestadas). A la derecha de cada ITEM se sitlia el nimero

de apreciaciones observadas.
Ne° Contenido Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item Informacién Telesde42 | Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
500 | Imagenes actuales 40 95% 56 93%
501 | Imagenes anteriores 4 9% 9 15%
al hecho, proceden
dearchivo
502 Ambito local 6 14% 15 25%
503 | Ambito regional 17 40% 16 26%
504 | Ambito nacional 24 57% 42 70%
505 | Ambito universal 0 0% 1 1%
Variables del contenido
Universal —
Nacional —|
Regional - [l %enAntena3
%en Tele 5
Local —
Archivo —
Actual —
T T T T 1
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N© | Tematica Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item Telebde 42 Tele5 Ant.3 de 60 Ant.3
507 | Temética extranjero 0 0% 0 0%
508 Politica 3 7% 13 21%
509 Economia 20 47% 35 58%
510 Laboral 38 90% 58 96%
511 Deportes 0 0% 0 0%
512 Personajes de 11 26% 7 11%

sociedad
513 Cultura 1 2% 0 0%
514 Ocio 0 0% 0 0%
515 ucesos 3 7% 2 3%
516 Meteorologia 0 0% 0 0%
Tem4tica
D Y%enTele5
Metereologia —| D % en Antena 3
Sucesos —| .
Ocio —|
Cultura —

Sociedad

Deportes —|
|96
o wj
|58
Economia —| M :|
Politica —
Interacional —
I { I I \

0 20 40 60 80 100
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EJEMPLIFICACION: Examen de la valoracion gestual del informador:

N° | Valoracion gestual | Deteccionesen | % en | Deteccionesen| % en
Item Tele5de42 | Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
520 | Dramatismo gestual. 3 7% 5 8%
521 | Enfatizacion gestual 11 26% 11 18%

- Solemne 8 19% 11 18%
- Informal. 3 7% 4 6%
522 Gestos alegres. 0 0% 0 0%
523 (Gestos neutros. 26 62% 35 58%
Valoracion gestual del informador
/| : : : :
Neutra -~ M
o
Alegte 10
Informal —
Solemne -~
Enfitica
Dramtica -~ D % en Tele 5
] D % en Antena 3
{ { B B - T I
0 10 20 30 40 50 60 70
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N° | Tipologiasujetos- | Deteccionesen| % en | Deteccionesen| % en
Item actores Tele5 de 42 Teleb Ant.3 de 60 Ant.3
527 Ciudadanos 33 78% 20 33%
genéricos
528 Ciudadanos 37 88% 51 85%
afectados

529 Testigos 0 0% 0 0

530 Expertos 0 0 6 10%
531 | Grupos sociales 11 26% 17 28%

y asociaciones

532 Politicos 37 88% 43 71%
N©° Edad Deteccionesen | % en | Deteccionesen| % en
Item Teleb de 42 Teleb Ant.3de60 Ant.3
534 Nifiez 10 23% 2 3%
535 Juventud 12 28% 0 0%
536 Adultos 42 100% 60 100%
537 3?Edad 18 42% 0 0%
N° Clase social Deteccionesen | % en | Deteccionesen| % en
Iltem Tele5 de 42 Teeb Ant.3de60 Ant.3
538 Alta 0 0% 23 38%
539 Media 33 78% 40 66%
540 Baja 18 64% 0 53%
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Tipologta sujetos actores

— 84

: : 3
Clase medis - TS

%

Clase baja

Clase alta

el £ | : 242 | : .
Adultos {88
Juventud %0—\93 | IR I
Nifiez %]3:23 L] %eaTees

D Y%en Antena 3

\858 )

Afectados
Bxpaos AFjO
Testigos *BZ | |

Politicos -

U

Grupos sociales 75" : : : :
Cindadanos '78 I

[ [ [ { [ [ [ [ [ [ |

0 10 20 30 40 530 60 70 8 9 100 110
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EJXEMPLIFICACION: Examen de criterios de noticiabilidad en la
informacion:

Ne° Criteriosde Detecciones | % en | Detecciones | % en
Item| noticiabilidad enTeleded2 | Tele5| en Ant.3de60 | Ant.3

541 Actualidad 37 88% 15 85%
542 Novedad 3 2% 1 1%
543 Polémica 28 66% 34 56%
544 Utilidad 0 0% 0 0%
545 Dramatismo/ 9 21% 4 6%
Dramatizacion
546 Proximidad 12 28% 18 13%
547 Notoriedad 5 12% 2 3%
548 Interés general 11 26% 16 26%
549 | Desarrollo futuro 9 21% 14 23%
550 Numero de 25 59% 34 56%
implicados
551 Presencia de 6 14% 26 43%
informacion en otros
medios

N° | Nivel deduracion | Detecciones | % en | Detecciones| % en
Item | denoticiabilidad | enTelesded42 | Tele5| en Ant.3de60 | Ant.3

553 | Vigencia breve de su 28 66% 34 56%
noticiabilidad,
caduca
554 | Vigencia atemporal 6 14% 19 31%

(larga duracion de
su noticiabilidad)
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Criterios de noticiabilidad
Vigencia corta 114 31

311
Vigencialarga : 186

43

Presencia en medios 114

N° Implicados : 159

Desarrollo futuro *5'%3
Interés general =08 T e Teies
Notoriedad —[=om12 [ %enAntenas3
Proximidad %&me |
Dramatismo 4%1
Utilidad %H
Polémica — : 58 66
Novedad %Eb
Actualidad B8

I I I I !
0 20 40 60 80 100

EJEMPLIFICACION: Lectura de datos/resultados derivados de la
contestacion del apartado 5.- Examen de variables del contenido de
la informacion.

Las encuestas han verificado las informaciones como de iméage-
nes actuales, ambito nacional y temédtica laboral. En los dos casos se
ha valorado como neutra la expresion gestual del informador.
También se verifica que Tele 5 concede protagonismo a ciudadanos y
afectados de distintas edades, mientras que Ant. 3 incluye también la
participacién de los politicos y reduce € espectro de edades
participantes a los adultos. En Tele 5 se detectan persongjes de clase
media-baja, mientras que en Antena 3 también aparece implicada, lo
gue se pudiera llamar, clase dta. En ambos casos los criterios de
noticiabilidad en los que se base la noticia son variados, destacando la
actualidad de la propiainformacion.
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EJEMPLIFICACION: Aplicaciéon del cuestionario en su apartado:
6.- Examen de variables narrativas de la informaciéon " Conflicto
Suzuki" en Tele 5 (42 personas encuestadas) y " Conflicto Suzuki"
en Antena 3 (60 personas encuestados). A la derecha de cada ITEM
se sittia el nimero de apreciaciones observadas del mismo.

Respuesta de lasimagenes a los interrogantes:

N° | Respuesta delas| Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item | imagenesa: Tele5ded42 | Tee5| Ant.3de60 | Ant.3
600 cQUE? 37 88% 22 36%
601 ¢Dénde? 30 71% 42 70%
602 ¢Cuando? 12 28% 55 8%
603 ¢Quién? 35 83% 48 80%
604 (Como? 22 52% 9 15%

Respuesta de imédgenes a interrogantes

]

{Como? —
¢Quién? —~

D % en Tele 5

(Cuéndo? - [l %en Antena3

Dénde? -
1Qué? =

w T - w \




330 JAVIER FOMBONA

Apoyo con textos gr &ficos sobr e iméagenes (r 6tulos) de lainfor macion:

N©° Apoyo con textos Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item gréficos Telebde42 | Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
606 | Nombre/ motivo 6 14% 34 56%
607 Fecha 4 9% 4 6%
608 Lugar 10 23% 10 16%
609 Redactor 15 35% 14 23%
619 Montador 1 2% 2 3%
611 | Reportero-camardgrafo 16 38% 13 21%
612 Realizador 1 2% 1 1%

Apoyo con textos graficos
[ ] %enTeles
SRR | s s S—— B %en Antoms3

Reportero Gréfico — |38

e

Redactor 35

Lugat — 23

Fecha E

Nombe - M

(=
—_
(=
[
(=
W
(=
=3
(=
wn
o
(=
o

EJEMPLIFICACION: Examen de respuestas del texto sonoro a interrogantes:
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N©° Resuesta del texto | Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item Sonoro a: Telebded42 | Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
616 ¢Qué? 35 83% 54 90%
617 ¢Donde? 38 90% 46 76%
618 ¢Cuando? 32 76% 28 46%
619 ¢Quién? 37 88% 44 73%
620 ¢Coémo? 28 66% 25 41%

Respuesta del sonido a interrogantes
= ‘ i‘ [ ] %enTeles
4] [ ] %enAntena3
{Cémo? — ‘ 68
$Quién? — ‘
-
(Cudndo? — ‘
’ 7
. | | | |
| 90
e | | |
\ \ \ \ \
0 20 40 60 80 100
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EJEMPLIFICACION: Examen de apoyos con otrosrefer entes sonor os.

N©° Apoyo con otros Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item sonidos Telebded42 | Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
621 | Sonidosoriginales 39% 92% 54 90%
622 Musica 0 0% 2 3%
623 | Efectos sonoros 0 0% 0 0%

especiales
Apoyo con referentes sonoros
' [] %enTeles

Efectos sonoros —|

Misica —|

Sonido original -~

[] %enAntena3
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EXEMPLIFICACION: Examen de larelacion del texto (locucién) y sus

imagenes:
N° Relacion texto- Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item imagenes Tees5ded42 | Tele5 | Ant.3de60 Ant.3
624 | Relacion locucién- 4 9% 3 5%
imagen en contraste-
oposicién mutua
625 | Relacion locucién- 20 47% 37 61%
imagen
complementa mutua
626 | Relacion locucién- 22 52% 27 45%
imagen reafirma
mutua
627 | Relacion locucién- 3 7% 5 8%
imagen neutra
Relacién del texto y sus imagenes
‘ [] %enTeles
8 D % en Antena 3
7
Neutra |
Reafirma E
o
-
Complementa —|
Contrasta —
I I I I I I I
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Examen de elementos de comprension narrativa global en la

JAVIER FOMBONA

infor macion:
N©° Relacion texto- Deteccionesen | % en | Deteccionesen | % en
Item imagenes Telesded42 | Tele5 | Ant.3de60 | Ant.3
628 | Carécter narrativo 32 76% 45 75%
(exposicién
correlativa de hechos)
629 | Caracter expresivo 9 21% 9 15%
(nivel de sentimientos
reflejados)
630 Estructura 8 19% 13 21%
jerarquizada de datos
por importancia
631 Claridad delas 14 23% 18 30%
imagenes con un solo
visionado
632 | Comprension del texto 17 40% 19 31%
SONOro con un
visionado
633 | Coherenciadelas 14 33% 9 15%
imagenes entre si
634 Mantenimiento- 10 24% 3 5%
continuidad de centros
deinterésvisual
635 | Presencia de simbolos 11 60% 17 28%
de comprension
general
636 | Apelacion directa de 9 21% 9 15%
la atencion del
espectador
637 Dinamismo en los 11 26% 5 8%
elementos formales
638 | Espectacularizacion 8 19% 4 6%
639 Agresividad 7 16% 0 0%
640 | Oficializacién delos 5 11% 15 25%
datos informados
641 | Multiperspectivismo 4 9% 15 25%

enlaversiéonlos
hechos
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Comprens16n narrativa globa]
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ExEMPLIFICACION: Lectura de datos/resultados derivados de
la contestacion del apartado 6.- Examen de variables narrativas de
la informacion: A través de lalocucion sonora se responde a todos los
interrogantes de la informacion, mientras que con las imagenes no se
comprende el ¢Cuando?, ni en Ant.3 tampoco € ¢Como? de la
informacion. Las imégenes de Ant.3, a través de sus rétulos de
grafismo, indican € nombre/motivo de lainformacién més claramente
que € resto. Se comprobd cierta confusion entre el item "redactor” y
"reportero gréfico” por 1o que se ha incluido a este Ultimo la aclara-
cion "Camarégrafo”. En ambos casos la relacidon texto-imégenes
parece complementarse y reafirmarse, tienen como principales
elementos de comprension narrativa globa en la informacion el
"Caracter narrativo" y la "Coherencia entre sus imagenes'. En Ant.3
se avala la comprensiéon a través de "Multiperspectivismo en los
puntos devista' y "Oficiaizacion de datos'.

Lectura global del andlisisdelainformacion realizado

Se puede destacar como ha sido posible cuantificar numérica
y gréficamente los rasgos de una informacion audiovisual dada. Y de
la aplicacion especifica del cuestionario se desprende que los tres
informativos analizados mantienen una oferta horaria similar. Antena
3 se diferencia por sus interrupciones comerciales. Tele 5 se distingue
por su himero mayor de informaciones emitidas y la reduccion de su
duracién a una media de 1'30". Los tres mantienen un nimero similar
de secciones y de contenidos, pero Tele 5 se diferencia en que ofrece
dos repertorios de informaciones breves.

Ant. 3 concede mayor duracién e importanciaalainformacion
analizada. Del cuestionario se derivan, como elementos que centran
especialmente € interés visua, € movimiento de figuras en la
informacion de Tele 5. La informacidn se sitUa cronol 6gicamente en
un tiempo pasado y en un tiempo presente sobre todo en Ant.3,
mientras que en Tele 5 los encuestados han detectado la accion de
varios hechos simultédneos. La encuesta confirman las imégenes actua-
les, de &mbito nacional, temética laboral y la expresion gestua neutra
del informador. Se verifica que Tele 5 concede protagonismo a
ciudadanos y afectados de digtintas edades, mientras que Ant.3
incluye también la participacion de los politicos y reduce el espectro
de edades participantes a los adultos. En tele 5 se detectan personajes
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de clase mediabgja, mientras que en Ant. 3 también aparece
implicada la clase alta. En ambos casos |os criterios de noticiabilidad
son variados, destacando la actudidad de la propia informacion. A
través de lalocucion sonora se responde atodos los interrogantes de la
informacion, mientras que con las imagenes no se comprende €
¢Cuéndo?, en Ant.3 tampoco & ¢Como? de la informacion. Las
imagenes de Ant.3, a través de sus rotulos de grafismo indican €
nombre/motivo de la informacion més claramente que e resto. En
ambos casos la relacion texto-imagenes parece complementarse y
reafirmarse, tienen como principales elementos de comprension
narrativa global en la informacion e "Carécter narrativo" y la
"Coherencia entre susimagenes'.

Otro objetivo del cuestionario, aqui ensayado, es conseguir su
propio enriquecimiento con aportaciones libres de los encuestados y
reclaborar la mencionada herramienta de andisis. Del resultado
aportado en todos los items abiertos y libres, asi como de los que han
sido modificados o tachados por no haber sido comprendidos, se
reaizaron toda una serie de modificaciones en e disefio original:

Cambio del enunciado y explicacion delas siguientes variables:

Item n% 211.- Informacion breve; cambiado por 211.- Informacién de breve
duracioén.

Item n°: 212.- Reportaje; cambiado por 212.- Reportaje (mayor duracion).

Item n°; 215.- Cronica; cambiado por 215.- Cronica (desde |os hechos).

Item n° 222.- Entrevista en domicilio; cambiado por 222.- Entrevista en
domicilio particular.

Item n° 623.- Entrevista en lugar indefinido; cambiado por 623.- Entrevista
en lugar neutro.

Item n® 302.- Contiene imagenes moviles del hecho/actores; cambiado por
302.- Contiene imagenes maviles (figurativas, realistas) que represen-
tan el hecho/actores.

Item n° 309.- Contiene imagenes defectuosas o ruidos (visuales 0 sonoros);
se ha desdoblado en 309.- Contiene imagenes defectuosas; y en 310.-
Contiene sonido defectuoso.

Item n° 327.-Hay indicaciones visuales, lineales, que dirigen la atencion
visual; cambiado por 327.-Indicacion lineal gréfica de direccion del
interés.

Item n° 501.- Imagenes de archivo; cambiado por 501.- Imagenes anteriores
a los hechos, procedentes de archivo.

[tem n°: 506.- Ambito internacional; cambiado por 506.- Ambito extranjero.
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Item n° 507.- Temdtica internacional; cambiado por 507.- Tematica

extranjero.

Item n° 512.- Tematica sociedad; cambiado por 512.- Tematica personajes

de sociedad.

Item n°:523.-Monocorde, frio, uniforme; cambiado por 523.-Gestos neutros.

Item n°; 527.- Ciudadanos; cambiado por 527.- Ciudadanos genéricos.

Item n°: 528.- Afectados, cambiado por 528.- Ciudadanos afectados.

Item n°% 611.- Reportero grafico; cambiado por 611.- Reportero gréafico

(camarografo o ENG).

Se han eliminado las siguientes variables:

- Resefia informativa; (de .2. Estructura de la informacion).

- Exhibicién del hecho en directo; (de .4 variables del tiempo y
desarrollo cronol6gico de la informacién).

Exhibiciéon de efectos del hecho; (de .4 variables del tiempo y
desarrollo cronolégico de la informacion).

Recreacion de un hecho futuro; (de .4 variables del tiempo y
desarrollo cronol6gico de la informacién).

Narracion con saltos al pasado (recordando hechos); (de .4
variables del tiempo y desarrollo cronolégico de la
informacion).

- Informal; (de .5.- Variables del contenido de la informacion especifi-

ca).

- Jocosa; (de.5.-Variables del contenido de la informacion especifica).

Se han creado las siguientes nuevas variables:

Item n®: 133.- Idioma del informativo.

Item n°: 301.- Contiene imagen de redactor en lugar de los hechos.

Item n°: 524.- Gestos favorables.

Item n°: 525.- Gestos desfavorables.

Item n°; 605.- Origen de laimagenes.

Itemn® 608.- Lugar.

Item n°: 613.- Nombre del entrevisado.

Item n°: 614.- Ocupacion del entrevisado.

Item n°: 642.- Dificultad global en la comprension.



Sintesis

Tras recopilar sisteméticamente datos en anteriores capitul os,
aqui eaboramos la fichalcuestionario, herramienta de andisis de
informacion audiovisual. En ella incluimos todos los datos relevantes
y esenciales sobre el formato de los mensges audiovisuales,
detallando sus elementos comunes, con independencia de su soporte.
Los datos para este andlisis provienen de la observacion participante
interna en e proceso de produccion del fendmeno, observacion no
participante externay de lainvestigacion bibliogr éfica. Para poder
redizar €l andlisis INTEGRAL delainformacién audiovisual se sigue
un método de origen empirico (experimentacion en el objeto estudia-
doy andlisis de resultados), descriptivo cualitativo, usando laduda e
incertidumbre como mévil metédico béasico, orientando el proceso del
fendbmeno, dando un carécter hipotético-inductivo, autocorrectivo,
medible, preciso, profundo, objetivo e imparcial; tomando del
andlisis de contenido su estructuracién de variables y sus
correspondientes categorias, con mediciones. Tiene temporalizacion
transversal, y conclusiones comprobables, relacionables, comunica-
bles, explicativas, predictivas, y con pretension de ser impulsoras de
progreso.

En este caso la investigacion es generalizable, sienta bases
para otras investigaciones més operativas, y de accién educativa. En
este instrumento se comprueba su eficacia como herramienta cuan-
tificadora de datos, a aplicarla un nimero elevado veces sobre varias
informaciones, y comprobando que se pueden medir todos los
aspectos contemplados. El andlisis de resultados, sus conclusiones y
propuestas permite realizar estudios sobre cualquier espacio de
informaciones objetivizando sus diferencias; alcanzando € término
cientifico para un modelo de redizacion, adaptable y eficaz para cada
audiencia.

Para verificar y dar vaidez a la ficha/instrumento se ha
aplicado un nimero elevado de veces sobre la misma informacién, y
se comprueba que ante la misma informacion las apreciaciones de
los distintos encuestados se concentran sobre la misma variable
analizada y detectada. Al comparar varias informaciones sobre un
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mismo tema, se puede valorar y comparar integral y objetivamente
el tratamiento formal de la informacion andlizada. El ensayo del
instrumento ha permitido comprobar su sencillez, eficacia y validez
como cuantificador integral de parametros formales de una informa-
cion, y por tanto nos permitira verificar el tratamiento especifico de
los informativos e informaciones analizadas. En este primer ensayo se
busco € sentido enriquecedor, asimilando cuantas observaciones se
producian sobre € propio instrumento, bajo e formato de
cuestionario. Los datos son especificos y puntuales, no generaizables,
pero si lo es d instrumento como herramienta de andlisis de
informaciones audiovisuales. Su aplicacion también puede ser Util en
el estudio de temporalizacién transversal, analizando y comparando
diversos casos en un tiempo. Por otro lado, € examen de resultados
permite redizar estudios sobre cualquier informacion audiovisual,
objetivizando sus diferencias endégenas, alcanzando €l término cienti-
fico para un modelo de realizacion, adaptable y eficaz para cada
audiencia. Este conjunto de categorias se articulan en un instrumento
gue permite inferir juicios orientados sobre causas basicas y endége-
nas de la eficacia comunicativa del mensaje informativo de actualidad
sobre una audiencia. La aplicacion de la ficha-instrumento descrita, no
define lainformacion o mensgje ideal, pretende cuantificar susformas,
su andlisis, medida y posibilidades, en funcién a estos resultados se
podran COMPARAR en varias UNIDADES e empleo de DETERMI-
NADAS CATEGORIAS de representacion. El elevado nimero de
rasgos andizados y su validez empirica en la investigacion, permiten
la generalizaciéon de su aplicacion en cualquier unidad informativa
audiovisual.

El instrumento aporta datos integrales en la busqueda de un
disefio de informativo basado en medidas cuantitativas sobre dos
niveles: discurso informativo (el programa televisivo de noticias) y
variables enddgenas de la informacion especifica. Al descubrir las
articulaciones formales de los datos-imagenes visuales y sonoras de
unarealidad original, podemos formar nuevas unidades de significado,
gue nos permiten establecer nuevas asociaciones aternativas a las que
proponen los medios de comunicacion. El andlisis detecta elementos
gue componen la imagen, identifica caracteristicas mas 0 menos
manifiestas del comunicador, constata sus intenciones conscientes o
inconscientes, y sirve para crear nuestras propias medidas ante la
recreacion de la"realidad" que nos ofrecen los medios de informacién.
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Parte 62

EL AUDIOVISUAL EN EL AULA



LECTURA DESCRIPTIVA
Andlisis iconol6gico

Variables de cuantificacién objetivade la imagen
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Trascendencia ddl analisis didactico de lasimagenes

La informacién audiovisual nace en una dinamica de la
produccion artistica sujeta a una extensa y popular critica
SUBJETIVA donde los andlisis precisos sobre televisién son escasos
si se tiene en cuenta la trascendencia del medio tratado, por lo que se
hace preciso debatir en e aula dicho temay desenmascarar las causas
y efectos reales de la dinamica audiovisual. Asi, es dificil de entender
el escaso interés que muestra el sector docente por andizar la
trascendencia de las nuevas técnicas audiovisuales de la comunicacion
actual, manteniendo un excesivo centralismo en el lenguaje escrito.

La asistencia a una sesion de medios audiovisuaes no debe
ocupar un lugar subsidiario dentro de la actividad académica, y alin
mas s tenemos en cuenta la cas univocidad de los medios
audiovisuales como transmisores de conocimientos para la parte de la
poblacion poco adicionada a las formas de mensgjes escritos.

Un ciclo de cine historico, por gemplo, para los alumnos no
significa nunca una mera seleccion de imagenes complementarias de
lalecciédn tradicional, sino que puede implicar una reflexion sobre los
mecanismos generales de relacion entre dos tipos de discursos. €
académico tradicional con su habitual soporte literario y € oral
opuestos a audiovisual con sus propias servidumbres a carécter
semidtico e industrial del fendmeno cinematografico. Por otro lado, es
preciso sdlir de la rutina de "ilustrar” con la imagen para profundizar
en el valor dd medio filmico como un lugar de discurso histérico,
filosofico, literario, estético, artistico, etc. Laimagen es apta para otro
modelo didéctico de carécter participativo que puede convertir €l
proceso de ensefianza-aprendizaje en un acto con sentido en si mismo
y en su respectivo contexto.

El lenguaje cinematogréfico segin se considere su estructura o
sus contenidos, sirve como abjetivo linglistico en si mismo o como
vehiculo y recurso didactico aplicado a un mayor conocimiento de
otras &reas. Ambas posturas son compatibles y su simbiosis permite
un mayor aprovechamiento de los recursos comunicacionales de
nuestra sociedad.
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El éxito o fracaso de la didéctica escolar es € resultado de
multiples factores que se cruzan en e desarrollo raciona del
individuo-alumno. El estudio y modificacion de factores aislados
puede que se vea compensado por la modificacidn de otras variables
no controladas. La inercia que impele la realidad socia en la que se
inserta & individuo marca unas pautas de comportamiento de las que
dificilmente se puede sustraer €l propio aula Las ensefianzas-
aprendizaje desarrolladas durante las 5 0 6 horas lectivas suponen un
bagaje académico de innegables repercusiones en los alumnos. Pero,
¢Cual es e contexto real en el que se desenvuelven estas personas las
restantes horas no lectivas? La respuesta a este interrogante va a
definir otro de los elementos bésicos en el desarrollo integral
(intelectual, social, dafectivo...) del individuo. Su problematica
familiar, los condicionantes de naturaleza econdmica, las carencias
afectivas 0 |os propios rasgos genéticos son variables controladoras de
dicho desarrollo integra y que nunca deberiamos infravalorar.

Las estadisticas nos indican que la principal ocupacion del
ocio en las civilizaciones industridizadas es ver la television (una
media de més de 3 horas por personay dia en Espafia). Circunstancia
gue se incrementa notablemente con e publico mas joven. Otra de las
actividades donde ocupan €l resto de tiempo libre es en € manejo de
video-juegos informéticos, que poco a poco estan desplazando e resto
de actividades ludicas en las que normamente se divertia e chico.
Esta fuerza emergente, de insospechadas repercusiones en el
desarrollo del usuario més joven, tiene sus claves operacionaes
fundadas en elementos también netamente audiovisuales que se
corresponden con las mismas claves que controlan |os espacios de méas
éxito en e medio television: méximo dinamismo, agresividad e
insercion de componentes eroético-sexuales. Por esto, la actividad més
desarrollada por el alumnado fuera de clase no tiene relacién con los
contenidos y técnicas usadas en el aula Este desfase aula-cale
provoca un desgjuste entre dos realidades que necesariamente deben
de ser cotgadas: O se adapta la realidad socia a los principios
culturales desarrollados en el aula, o0 es € aula quién debe asimilar o
trabajar con larealidad cotidianadelacale.

Al margen del poder comunicativo de latelevision, lareaidad
urbana esta marcada por muchas articulaciones audiovisuaes. sefides
de tréfico, publicidad, modas estéticas, simbolismos politicos, etc.
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Todos esos mensges se congituyen en un grupo de formas
comunicadoras que normamente no se andizan en € aula. ¢Cuantas
horas dedica un alumno en su vida académica a andisis de este
lenguaje? Muy pocas, dado que e alumno centra su educacion cas
exclusivamente en contenidos lecto-escritos.

S se hiciera una encuesta entre el alumnado cuestionando la
propia existencia o no del lenguaje cinematografico (audiovisual)
obtendriamos unos resultados negativos. Datos que se agudizarian si
intentdramos que explicasen los recursos utilizados en dicho lengugje.
Este analfabetismo audiovisual solo seriajustificable s no existierade
hecho un lengugje a través de las imégenes; pero la trascendencia de
los datos cotidianos antes mencionados nos indican que su existencia
urbana es patente, aunque la escuela continlie ignorandol a.

La incorporacién del video al escenario escolar, supone
también cambios cualitativos en el modo de organizar el conocimiento
y por tanto, en la imparticion del mismo. Son aspectos que no pueden
ser ignorados en el campo de las Ciencias de la Educacion, por lo que
se deberia evitar que ante ellos € profesor se siga sintiendo inseguro.

Acceder alas Nuevas Tecnologias de la Informacion implica,
mas que nunca, una formacion  actualizacion continua del
profesorado. Las propuestas del Consejo de Universidades acerca de
las titulaciones y los curriculos de los profesionales de la educacién,
asi como e Plan Marco de Formacion Permanente del Profesorado
gue € Ministerio presenta junto con € Disefio Curricular, reflgjan las
caracteristicas elementales de la formacion del profesor; en este
sentido estan presentes las 6rdenes ministeriales publicadas (O.M. de
3 de Febrero de 1989 -B.O.E. del 15/2/1989 sobre proyectos de
formacion del profesorado en centros).

Las nuevas tecnologias han sido aplicadas a la ensefianza,
especialmente a través de dos proyectos: € Proyecto Atenea (uso de
los ordenadores) y el Proyecto Mercurio (uso del video). Integrados en
el Programa de Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (P.N.T.I.C.) desde 1987. Tanto desde el Proyecto
Atenea como desde e Proyecto Mercurio, se proporciona tanto la
dotacion de material como de formacion del profesorado.

Es rlevante en la Educacién Secundaria debatir desde las
perspectivas de las distintas &reas los efectos de los medios
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audiovisuales en d aumnol/individuo/futuro profesional. La
trascendencia y pautas de la discusén han de cuestionar
profundamente las causas del fendbmeno.

Las imégenes son esenciaes en nuestro modo de vivir, en
nuestras actitudes, reacciones y comportamientos. Con €llas, los
medios, y con su efecto adormecedor tienden a apoyar la moda y
corrientes dominantes, los principios socides y las tendencias
politicas. Se disminuye asi €l interés haciala curiosidad y experiencia
individual, se evocan emociones vivas e inmediatas;, en lugar de
simbolizar y representar un sentimiento lo despiertan; en vez de
sugerirlo se suministra prefabricado.

El trascendente el impacto del medio televisvo en laampliay
variada audiencia, es medible con datos cuantitativamente amplios,
claros y precisos. Algunos alumnos se resisten a confesar la adicion
hacia € medio, esgrimiendo argumentos que modelan el término
LIBERTAD a su propio gusto. Esta adicion es fomentada por la
naturaleza contemplativa y pasiva de la experiencia televisiva y por
la comodidad en |a propia recepcion.

Se ha demostrado que el individuo habituado a la presencia
del medio le resulta imposible su ausencia. Y esto es un principio de
sometimiento a una necesidad por lo que queda limitado €l libre
albedrio. Resta la posibilidad de elegir entre distintas ofertas, pero
unas ofertas muy restringidas a unos patrones estandar, a unas lineas
homogéneas y definidas por la norma econémica que controla los
contenidos. Eleccién entre unos contenidos regidos cada vez més por
un sentido empresarial que busca la rentabilidad, acaramel &ndolos con
recursos seductores pero muy distantes de la satisfaccion de cualquier
tipo de necesidad del receptor.

L os medios audiovisuales generan procesos cognitivos de ato
nivel proporcionando una determinada experiencia de la redidad, v,
ademés, € sistema de simbolos con que funciona, al referirse a la
redidad de una determinada manera, exige del sujeto ciertas
operaciones cognitivas en la extraccion del significado. Pero €
acceder a esos niveles exige una determinada maduracion por parte
del sujeto. De tales niveles debe depender la utilizacion de los
mensgjes audiovisuales en e aula, teniendo presente que €
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entrenamiento en la codificacion agiliza las fases de lectura y
comprension.

Como ya se indicd en anteriores capitulos, latelevision sefija
en launidad familiar para configurar sus objetivos. Latelevision retine
alafamilia pero no la une; penetra hasta la intimidad del dormitorio,
se vuelve protagonista dogmatico que no admite réplica. La captacion
de la audiencia en horas punta mediante la variedad en la oferta de las
distintas cadenas obliga ala existencia de un televisor por cada gusto
personal, aisando a aumno/espectador, desplazando la tertulia y
eliminando la necesidad de salir ala calle en busca de lavivenciareal.
La television es una experiencia comin que modula las relaciones
domeésticas, los horarios domésticos adaptados a los programas
favoritos, y viceversa. Se rompe la intimidad familiar abriéndola al
mundo exterior.

La causa-efecto de este proceso comunicaciona televisivo se
centra principalmente en el empobrecimiento de las relaciones
sociadles y personades. La charlay € comentario en familia de los
ultimos acontecimientos o noticias ha sido desterrado de nuestros
habitos. La percepcion de los mensges audiovisudes esta
CONDICIONADA POR EL ESPACIO EN EL QUE SE RECIBEN
(la ecologia de la imagen). Estd comprobado que los alumnos
reaccionan de modo muy distinto ante un mismo programa de
television en funcion de si es visto en su casa 0 en la escuela. Parece
gue en este Ultimo lugar 1os programas son sometidos a un tratamiento
cognitivo de mayor nivel.

La TV, por otra parte, ha derribado barreras regionales y de
clase, en grado mucho mayor que los demas medios de comunicacion.
De origina invento, la TV pasd a ser uno de los mayores pilares
culturales gue nos sostiene y alimenta. Los hogares americanos, que
nos preceden industrial y comunicolégicamente, ven mas de 33
canales de TV y en un futuro no muy lejano veran 100. Una industria
y un mercado audiovisual netamente exportador, € americano; tan
potente y grande que puede producir mucho y barato rentabilizando
sus productos dentro y fuera de su territorio. La difusion mundia de
esta cultura homogénea destruye las caracteristicas culturales
autoctonas y minoritarias. La TV aienalaimaginacion; e alumno no
experimenta los estimulos, no los convierte en accidn propia, porgue
no cesan y no le dan tiempo para que lo haga.
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El dumno a sentirse atraido por un primer plano de una
accion violenta no se convierte también en violento, pero s le va
resultando familiar y conocida esta situacion; y es que los habitos se
cambian poco a poco y muy a largo plazo. La comunicacién masiva
actla como nexo entre los factores de mediacion, cooperando y
reforzando acciones; tiende a reforzar |as opiniones ya existentes.

Latelevisidn no influye en los valores culturales ya que exige
que el alumno/espectador esté preparado y educado para asimilarlos.
Influye alargo plazo en los valores morales que varian la conducta a
no exigir esfuerzo inteligible, estos vaores son incitativos natos y
puros (violencia 'y sexo). La television incita conductas y pautas més
gue modificar niveles culturales, desdienta lo antisocial o
antiinstitucional. Los residuos del contenido que nos quedan guardan
relacion con nuestros intereses.

Tampoco se debe menospreciar su claray positiva capacidad
parasuministrar datos, ofrecer compafiay entretener. Los mejores
logros individuales consissen en HACER COMPARTIR
EXPERIENCIAS HISTORICAS... y su mayor debilidad estd en €
tratamiento de los CONTENIDOS CONCEPTUALES. La propia
fuerza expresiva de la imagen puede derivar en una merma de la
eficacia comunicativa. La televison fala en los CONCEPTOS
ABSTRACTOS porque la imagen es tan poderosa que borray reduce
a secundario el contenido.

La ausencia de informacion crea malestar, produce en €
individuo reacciones torpes e incongruentes. Rafael Anson, director de
ABC, mantiene que no hay libertad de expresién solo queda la de
informacion, la de recibir distintas versiones sobre & mismo
acontecimiento. Aunque también se podria debatir sobre cuantos
receptores confrontan la noticia en distintos medios y soportes.

La television es un instrumento de potencial conformismo, y
aparente verificacion categérica de la realidad. Es preciso, por tanto,

despertar la conciencia del alumno para que se ponga en guardia
contra Ing Alie arnnimentan niie la fcAmara niinca miente | a talevidAn

I ncor por acién derecursos audiovisuales al aula




352 JAVIER FOMBONA

Es relevante cuestionar a través de debates, y dimensionar, las
posibilidades que tienen en la actualidad las distintas facetas de los
medios audiovisuales bajo e prisma interesado de cada una de las
areas didacticas. Teniendo en cuenta que lo que diferencia a las
organizaciones con éxito de las que fracasan es la adecuada
comprension del flujo de informacion. Decidir significa actuar de
acuerdo con lainformacion excluyendo gol pes de suerte.

Con frecuencia se habla de la imagen en los medios de
comunicacion y por otra parte de laimagen utilizadaen el aula. Si la
imagen forma parte de los procesos de comunicacion, esta cubrira
siempre un mismo objetivo, esté inserta en una valla publicitaria o en
un libro. Desde esta perspectiva el dualismo apuntado desaparece. Lo
cual, ademas, es coherente con las nuevas corrientes pedagdgicas que
propugnan un curriculum interdisciplinar y est4 también de acuerdo
con las aportaci ones més recientes de la psicol ogia cognitiva.

Los medios en la ensefianza pueden ser incorporados a aula
bajo dos perspectivas: su uso como herramienta de trabajo o como fin
intrinseco. En € primer caso se convierten en una ayuda, un apoyo
parael dumnoy parael profesor. En el segundo caso son una materia
mas dd curriculum. Tanto los recursos informaticos, como los
audiovisuales, y toda una serie de nuevos € ementos que se integran en
el curriculum del alumno, han de ser habilmente discriminados en este
doble sentido de HERRAMIENTA u OBJETIVO. En € primer caso
nos referimos a COMO ENSENAR, y en e segundo a QUE
ENSENAR. Dentro del COMO ENSENAR es muy importante la
seleccion del método procedimental, segin la correspondiente
propuesta de objetivos y contenidos. Este disefio metodol égico puede
ser generd o especifico de &rea, y es aqui donde es trascendente
concretar €l uso, 0 no de nuevos recursos. Teniendo siempre en cuenta
gue una correcta ensefianza-aprendizaje puede ser llevada a cabo
perfectamente con la metodol ogia pedagdgica mas tradicional, y que
no siempre han de ser necesariamente eficaces |os nuevos medios.

Larelacion sencillez-eficacia de la pizarra, dificilmente puede
ser sudtituida por otra herramienta en muchos casos. Pero es
iguamente equivocado obviar toda una serie de (tiles que vienen a
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ayudarnos en |a tarea docente. Su incorporacion dentro del cOMO
ENSENAR viene condicionado por la verificacion real de la ayuda
metodol 6gica.

Los condicionantes del COMO ENSENAR pueden ser més
f&cilmente superados con el adecuado uso de los medios preparados
paratalesfines. Algunos de estas variables son:

- Distintos niveles de partidaen el desarrolloinicial.

- Lamovilizacion de aprendizajes previos y trabajo basandose
en los aprendizgjes significativos, y lamemoria comprensiva.

- El desarrollo del sentido préactico de la premisa APRENDER
A APRENDER (aplicando los conocimientos con recursos
gue normamente se localizan en el espacio urbano normal del
individuo).

- Lamodificacion de esquemas tradicionales de conocimientos
y provocar su actualizacion (los medios audiovisuaes
incorporan y gestionan conocimientos dificiles de representar
mediante el lenguaje verbal).

- Que sea un aprendizaje funciona motivador (las nuevas
tecnologias tienen, como tales, un elevado aliciente funcional
en las actividades normales en las que entran aformar parte).

- La generacion en e aula de situaciones distintas, de intensa
actividad mental, de sentido ludico (aula con recursos que
normalmente forman parte de la ecologia del ocio).

- La actividad e interaccion en e aula (dindmica de
participacién con la herramienta).

Cuando se habla de materiales didécticos no se limitayaalos
recursos materiales impresos, sino que dentro de la innovacion
educativa, como parte integrante del curriculo, hay que tener presente
la importancia de las nuevas tecnologias, como recurso y medio
didéctico, pues son en nuestra época la nota definitoria de nuestra
cultura. Estaincorporacion de latecnologia ala accion educativa lleva
consigo no solo la transformacion de las estructuras materiales,
también de los curricula, los sistemas de organizacion de la clase, de
los procesos de evaluacion, €l rol del profesor y las formas de relacién
persona y grupal en la clase. La actitud que hemos de adoptar, no es
de eliminar la tecnologia, sino de utilizarla @ maximo en € proceso
educativo para que sirvamejor alaeducacion integral del hombre. Por
todo esto, ¢Qué motivos existen para impedir la creacion de
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videotecas en los centros? El interés que despierta el video didéactico,
su oferta de datos fécilmente asimilables, su atractivo componente
ladico y su accesibilidad deberian ser elementos que hicieran olvidar
los costos econdmicos de los equipos 0 su especia vigilancia y
manteni miento.

Existencia del lenguaje, pertinencia de su lectura. Método de alfabetizacion
audiovisual (Decalogo de elementos basi cos observables objetivamente)

Lanatural tendenciaalacomprensiéon delo real atravésdelas
ideas y conceptos es blogueada por e chorreo incesante de las
imagenes audiovisuales; se favorecen asi las tendencias gratificadoras
primarias en perjuicio de la capacidad de abstraccién indispensable
para el desarrollo de la concienciareflexiva. Asi se comprende que los
nifios en muchos paises ocupen mas tiempo ante la television, antes de
escolarizarse que & empleado € resto de su vida en actividades
docentes.

En EE.UU. € nifio ve la television durante 5.000 horas antes
de ir ala escuela, segin investigaciones del Instituto Nielsen (1992).
verdadera funcién educadora la cumplen los medios de comunicacién
y no laescuela. Su codigo es de natural eza netamente audiovisual; 10s
alumnos habituados a este lengugje le dedican gran parte de su tiempo
libre y sobre é concentran casi toda su atencién. Se les fabrica lideres
amedida, formas de comunicarse, un sistemade valoresy un sentido a
sus vidas en sociedad. El discurso pedagdgico, en cambio, es
verbalista. ¢Es compatible el modelo audiovisua con € educativo
tradicional ? Cualquier lengugje debe ser instrumento de comunicacion
y no un medio para el sometimiento o la hipnosis, como puede ser €
audiovisual. Un analfabeto funcional ante un lenguaje es € individuo
gue por circunstancias o diferentes motivos descodifica unos signos
articulados sin reflexionar sobre ellos, sin entender |la relacién entre
significado y sSignificante. Las imagenes visudes estan
intencionalmente producidas para transmitir determinados mensgjes
estructurados, de manera que se puede saber leer y escribir signos
verbales pero no signos visuales.

Ensefiar imagen significa capacitar a estudiante para entender
un discurso con el que convive, y producir uno propio con los mismos
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recursos expresivos. La cuestion consiste en ENSENAR A LEER EL
LENGUAJE visual, que no es un lengugje ssimple y directo, sino que
necesita de un aprendizaje de esta manera resultaria que alfabeti zacién
y lenguge visuad son términos convexos y reciprocamente
dependientes. Se alfabetiza porque hay un lenguaje; porque hay un
lenguaje es necesario alfabetizar.

Existen indicios razonables para pensar que los medios de
comunicacion constituyen medios potentes para provocar un
aprendizaje sin implicacion de la voluntad del sujeto. Los medios
intuitivos en general, y particularmente los instrumentos sobre la
imagen en movimiento, obstaculizan el desarrollo del pensamiento
[6gico y discursivo justo en la edad, entrelos 6 y los 9 afios, en que €
proceso de maduracion es paralelo a del aprendizaje intelectual.

Tanto del aparato visual como e sonoro, humanos, recibimos
los estimulos visuales y sonoros pero solo asimilamos unos pocos de
ellos, que los principios de la percepcidn utiliza para crear imégenes
coherentes. Los equipos mecanicos de captacion de imagenes carecen
de este poder selector para discriminar partes de su captacion global
delarealidad.

Primero es, importante OBJETIVIZAR la parte de cada
sentido humano que es estimulada en determinada percepcion para
formar una imagen completa (vista, oido, tacto, olfato y/o gusto);
luego es trascendente repasar las leyes de la percepcién humana
establecidas por la Gestalt para comprobar como se organizan los
elementos de lafigura en & proceso perceptivo:

1. Los elementos proximos y/o parecidos se captan como una
figura.

2. Loselementos con igual orientacién entran dentro de lafigura
Un elemento se diferenciadel resto por su singularidad.

4. Elementos objetivos de discriminacién como movimiento,
intensidad luminosa y/o color contribuyen a diferenciar
fondo/figura.

w

Cualquier imagen puede descomponerse esencialmente para
extraer los elementos que la conforman. Como sintesis y herramienta
mas sencilla que la desarrollada en | capitulo 5 de este libro, y como
atil de andlisis, sencillo y directo, de cuaquier informacion,
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proponemos desde agqui el siguiente decdogo de variables a leer en
unaimagen audiovisual:

Variable a Observaciones
examinar
LINEA El elemento nuclear mas basico es € punto y su

agrupamiento formal, o movimiento, genera la
linea, 12 funcidn significante visual. Al reconocer
en cuaquier composicién visual su presencia
forma o inducida, asociamos s multaneamente un
sentido de estatismo o velocidad que confieren
cierta orientacion y dinamismo a la propia
imagen.

ILUMINACION U oscurecimiento de los objetos. La ausencia de

COLOR

TAMANO DE
ELEMENTOS

ALTURA DEL
PUNTO DE
VISTA

iluminacion seria lo mismo que la ausencia de
descripcién en una narracion verbal. El sentido y
uso de la iluminacion enfatiza o disminuye la
presencia visual de lafigura.

Elemento clave dentro de las sintaxis audiovisual,
su presencia racional sobrepasa la mera sensacion
fisiolégica: unos colores armonizan o contrastan
con otros, producen sensaciones frias o calidas,
SON MAs agresivos 0 suaves segun su saturacion.

Tamaio de plano, modifica el sentido expresivo
(primeros planos) o descriptivo (planos generales)
gue deseamos aplicar alo mostrado con imagenes.
Circunstancia muy vinculada a tipo de Optica de
filmacion (teleobjetivo nos acerca a dato y
gran-angular nos lo contextualiza).

Se disefiada en el momento de la captacién de la
imagen que nos sitiian por encima de los hechos,
por debgjo 0 a su misma altura (Punto de vista
picado, contrapicado y normal) y gue supone una
sensacién  psicologica en e espectador
equivalente.
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MOVIMIENTO

MONTAJE

TIEMPO

SONIDO

Puede ser descriptivo (panoramica) o expresivo
(tradacion o travelling); con la variacion del
punto de vista también se produce una traslacion
del espectador que capta las imagenes. Su uso en
cualquier mensaje audiovisual tiene repercusiones
significantes en el propio mensaje.

Variable que organiza los distintos elementos en
el tiempo, y que articula narrativamente los
diferentes cuadros de imagen, situandolos en
momentos anteriores o posteriores, dandole una
mayor o menor duracién.

La modificacion expresiva del TIEMPO red
congelédndolo, acelerandolo o ralentizandolo, y
proporciona un nuevo sentido histérico a los
hechos contados en el mensgje.

Elemento complementario de la imagen que se
debe de diferenciar dado que todos los sonidos
gue acompafian un mensaje audiovisual sufren un
proceso de codificacion digtinto a camino
iconico. Sus circunstancias son la intensidad,
tono, timbre, modulacion musical y efectos
especiales; y aunque siguen un cana distinto
condicionan el significado del mensge
audiovisual. La captacion solo del sonido en un
mensgje audiovisual, y luego solo de la imagen
del mismo mensge, supone discriminar que
elementos del contenido aparecen solo en uno u
otro cana complementandose, 0 que elementos se
repiten en ambos, reforzandose mutuamente, este
sentido complementario o reiterador predominaen
los mensges didacticos. Cuando las
informaciones de ambos canales se contraponen,
se confiere al mensgje un sentido desorientador.
La palabra, dentro del elemento-sonido, cumple
una funcion similar a texto en la imagen;
considerando que la letras que se incorporan a un
icono siempre entran a formar parte del mensgje
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como figuras en relacion con e resto de la
composicién visua.

ESPACIO La bidimensionalidad de la imagen televisiva
condiciona e resto de e ementos iconicos a tener
gue ser codificada en tales dimensiones una
realidad que es tridimensional. Esta reduccion es
racionamente codificada para que el espectador
pueda decodificarla asociando su correspondiente
espacio en tres dimensiones que corresponde a la
realidad representada.

L os mensgjes correctamente producidos (bien sean carteles, o
videos didécticos, o peliculas...) tienen una elaborada articulacion de
estas diez variables destinada a conseguir € exacto y cientifico
significado a la imagen representada. Para la correcta lectura
OBJETIVA de DENOTACIONES PATENTES en las imégenes se
deben de andlizar, una a una, dichas variables;, esta tarea parece
incOmoda en un principio (tal y como sucedia cuando de nifios
empezamos a leer textos), pero un desarrollo de esta destreza nos
llevard a un CORRECTO y COMPLETO disfrute del mensgje
audiovisual.

Mas adelante podremos analizar, mas SUBJETIVAMENTE,
los diversos grados de iconicidad o abstraccion de una imagen, de
monosemia o polisemia, y de connotaciones. Estos elementos se
corresponden a un POSTERIOR andlisis de connotaciones a las que
conduce a conunto de elementos objetivos anteriormente
relacionados. El andlisis de imégenes suele centrarse errbneamente en
esta pate sn previamente fundamentar OBJETIVA vy
CIENTIFICAMENTE las sensaciones obtenidas. Es crucial por tanto,
diferenciar y priorizar lalectura objetiva sobre la subjetiva.

En un nivel superior se irdn descubriendo las distintas
codificaciones creativas de los elementos mencionados para conseguir
muy diversos mensgjes (técnicas televisivas con efectos modificadores
del espacio como Croma-Keys, efectos especiales en la iluminacion,
especiales codificaciones del montgje, etc); asi como manipulaciones
expresivas (ideolégicas, mango de estereotipos, contenidos
€econdémicos...).
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Lenguaje audiovisual en el curriculum

El carécter abierto y flexible de la propuesta curricular del
centro plantea la posibilidad de cubrir nuevas necesidades sociaes a
través del trabgo de los equipos docentes. A su vez, los nuevos
recursos audiovisuales gozan de un sentido ludico y participativo del
gue se pueden aprovechar los profesores en la prevision actitudinal y
procedimental. También es importante destacar la accesibilidad y
familiarizacion con estos medios, que estdn muy extendidos entre el
alumnado y que su uso en las tareas escolares genera un elevado nivel
de MOTIVACION.

En la préctica académica e audiovisua se puede
HISTORIAR, PRODUCIR, trabgar sus CONTENIDOS
TEMATICOS, Y/0 ANALIZAR. Los dos primeros casos son de
relativa importancia dado que e alumno es muy posible que no llegue
a dedicarse profesionamente a este trabajo. Pero s estard en todo
momento sometido al ambito de accidn de este lenguaje, por 1o que se
hace indispensable la lectura critica 'y objetiva del mismo, llegando a
disfrutar y participar plenamente del mensaje audiovisual.

El enfoque pedagdgico del audiovisua en el aula puede ser
considerado "a priori”, aln sin fijar las aplicaciones motodoldgicas,
desde varios puntos de vista:

a) APERTURA DEL AULA alos productos de los medios de
comunicacion y sus teméticas ofertadas, en una situacion que
se escapa del posible manejo (integrados de Umberto Eco).
Esta nueva situacion comunicativa que los medios plantean no
se puede tratar a la manera tradicional, ni tampoco dejar que
estos medios por si mismos solucionen e método en la
ensefianza.

b) INCORPORACION DE LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES en €l aula; incorporando en los procesos
de ensefianza-aprendizaje la riqueza que con llevan los
instrumentos audiovisuales. Se precisa dotar a los centros
adecuadamente, formar al profesorado, entrenar a alumnado
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para la correcta lecturay construccion de mensgjes y elaborar
material adaptado alas necesidades curriculares.

¢) ENSENANZA DEL LENGUAJE de laimagen. Se trata de
establecer una relacion reflexiva entre la vision de la
"realidad" que ofrecen los medios y la que puede ofrecer la
escuela. El cine y la enseflanza audiovisual se convierte en
objetivo en si mismo.

Las aportaciones del lengugje cinematografico a la educacion
son multiples, presenta significados en movimiento, 1o que exige
atencion; intensifica o distorsiona la realidad, por lo que precisa de la
atenta observacion; acelera o disminuye la velocidad del tiempo y su
linealidad; nos acerca culturas lgjanas y genas; tiene una fuerte
valoracion expresiva.

El andisis del audiovisua en & curriculum se puede
materializar en la correcta valoracion de la calidad y eficacia de los
recursos didacticos (videos, transparencias...). Al igual gque cotgjamos
la valia pedagbgica de un texto deberiamos sopesar la calidad de los
mensgj es didacti cos audiovisuales para todas las materias.

Es obvia la importancia dentro del area de Lenguaje, €
estudio del proceso comunicacional audiovisual como tratamiento
humano de la emision y recepcidn de mensgjes racionales. Es positiva
la insercion de este tema dentro del curriculum integral del é&rea,
analizando los sujetos emisores y los receptores, e soporte del
mensgje, la distancia, el ruido, la realimentacion, la ateracién de
contenidos en € propio proceso, € sentido econdmico-mercantilista,
etc.

El uso de la iluminacion es un elemento fundamental en el
area de Dibujo para dar sombras y tridimensionaidad a las figuras. Es
muy oportuno impartir las clases en un local gque se pueda oscurecer e
iluminar dirigiendo la luz, para poder modular perfectamente la
iluminacion en los distintos trabajos que se redlicen.

El modelo curricular de la Reforma se sustenta en una
concepcion constructivista del aprendizaje escolar y la intervencion
del profesor en aspectos relevantes de los programas, asumiendo una
responsabilidad méas directa sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La apertura y flexibilidad del actual curriculum ofrece la
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posibilidad de intervenir directamente en la eleccion metodol dgica, en
competencia directa con la el eccién de medios.

Entre estrategias de ensefianza y recursos o medios utilizados
se egtablece una relacién de determinacidén reciproca, pues la
utilizaciéon de un medio condiciona, en cierta medida, hacia una u otra
estrategia de ensefianza.

Utilizar los medios dentro del QUE ENSENAR supone, en
muchas ocasiones, adecuar los contenidos a la realidad del entorno
docente, a los temas de la vida labora futura, a la inserciéon del
aumno en un mundo que evoluciona, y en sintesis, a desarrollo
integral de la persona. Los objetivos primordiades se centran en
proporcionar un mayor apoyo en el proceso de desarrollo individual y
social del alumno, logrando, que € aprendizaje sea més fécil y hacer
gue el profesor se libere de las labores méas repetitivas y menos
creativas, permitiéndoles una relacion mas personal.

Tanto desde e Proyecto Atenea como desde e Proyecto
Mercurio, se proporciona la dotacién de material informativo (equipos
de grabacion, camaras, magnetoscopios portétiles,..) equipos de
iluminacion, de mezcla de sonidos) como de formacion del
profesorado. Dicha formacién se plantea desde dos estrategias
educativas:

Usando programas instructivos de video y ordenador.

Entrenando a los profesores en andlisis de documentos,
andliiss de imagen, definicibn de sistemas de video y
ordenador, en metodol ogias activas.

El Proyecto Mercurio supone la incorporacién de los medios
audiovisuales en € centro docente. Tal iniciativa puede ser
desarrollada desde tres perspectivas dispares:

1. Estudio intrinseco/histérico del fendmeno audiovisua
(historiadel lenguaje cinematogréfico).

2. Produccion/articulacion de mensgjes en lenguaje audiovisual
(filmacion y montaje de imagenes)

3. Andlisis objetivo de mensgjes audiovisuales (comprension y
afabetizacion audiovisual) y/o del propio proceso de
comunicacion global.



362 JAVIER FOMBONA

La seleccion de los medios y recursos debe responder a
criterios que tengan en cuenta el contexto educativo, las caracteristicas
del alumnado con los que se trabgja y, sobre todo, el que estén al
servicio de esas intenciones. En la programacion dd aula se ha de
tener considerar:

La cantidad de recursos y materia didéctico paratrabajar con

todo € grupo clase, que responderia a un modelo de estrategia

de ensefianza socializada, donde € grupo de trabagjo es €
contexto de aprendizaje.

Los materides individuales, que dan respuesta a modelos de

ensefianza individuaizadosy personaizados; y

Todo elo ha de pretender desarrollar varias capacidades a la

vez, por lo que cuaquier clasificacion que hagamos de los

recursos didacticos, debe tener en cuenta la eficacia en €
proceso gue desarrolla, rehuyendo las clasificaciones estancas.

Latecnologia posibilitara una relacion educativa més directay
personal, a evitar ciertas tareas de instruccion y control, y fomentar
otras de orientacion, ayuda en la toma de decisiones y solucion de
problemas. En suma es una educacion mas persondizada e
individualizada.

Las nuevas tecnologias en la educacion, ni haran desaparecer
a profesor, ni degjara su funcién estética, sino que € rol de éste ha de
cambiar sobre todo en lo referente a la relacion profesor-alumno
posibilitando lamejorade éstay del mismo rol del profesor.

Objetivosdelainsercion del audiovisual en € aula

1. Crear una actitud abierta y equilibrada hacia e uso de las
nuevas técnicas audiovisuales.

2. Reforzar la teoria pedagdgica a ofrecer una metodologia
tecnol 6gica de apoyo ala accion educativa.

3. Disefiar las funciones y € perfil persona y profesional del
profesor capacitado paratrabajar con medios audiovisuales.

4. Introducir de una maneraeficaz y pluridimensional las nuevas
tecnologias audiovisuales en os procesos educativos.

5. Andlizar la influencia de la imagen audiovisual en nuestro
entorno, distinguiendo imagen y redlidad.
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6. Describir la existencia y caracteristicas dd lenguaje de las
imégenes, desarrollando una metodol ogia para su lectura.

7. Conocer y andizar las caracteristicas objetivas y las
posibilidades de articulacion expresivas de los signos bésicos
de la imagen. Asi mismo, describir las caracteristicas
subjetivas de las imagenes, sus connotaciones.

8. Discriminar entre la funcion descriptiva o la funcidn
expresivas que puede contener las imégenes.

9. Comprender las féormulas narrativas que modulan las
imégenes a lo largo de distintos espacios (variaciones del
punto de vista) y distintos tiempos (reelaboracion en el
montaje).

El uso de las nuevos medios supone obligatoriamente una
reactualizacion de la organizacién de tiempos y espacios. Los medios
audiovisuales, € video educativo, se presenta bgo un formato
predefinido de dificil modificacion: cinta video-grabada en VHS, lo
que limita un répido acceso a la parte del documento que sea de
nuestro interés sin tener que ver partes anteriores.

Pero los medios audiovisuales no se limitan a la presencia del
video educativo, latelevision, como més arriba se relata, centra varias
horas del ocio diario del alumno, por lo que seria muy indicado poder
ocupar parte de esas horas de visionado cubriendo intereses marcados
en € aula: Resimenes sociol dgicos de telefilmes emitidos, eleccion de
documental es incluidos en la programacion, vision critica de mensajes
discriminando opinion de informacion, situacién historica de peliculas
vistas, etc. Asi pues, los medios audiovisuales infieren una concepcion
dindmica a los procedimientos tradicionales de disefio de la unidad
didéctica. Por otro lado, los recursos informaticos también precisan de
un habituamiento a un recurso gque posibilita la insercion de nuevos
espacios de trabajo dentro del aula; podemos considerar, por gemplo,
la opcion telematica ofertada por los recursos informéticos crea un
amplio campo de didogo bago un soporte totalmente nuevo: la
conexion entre ordenadores através de lalineatelefonica.

La incorporacién de los medios audiovisuales como recurso
supone una innovacién metodol6gica de carécter participativo con
eficaces resultados y de innata motivacién en € alumno. También
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supone, desde otro punto de vista, una respuesta mas a la
DIVERSIDAD desde € curriculo.

FUNCIONES DIDACTICAS DE DIFERENTES MEDIOS (Robert M. Gagné)

MEDIO
FUNCION Objeto  [Comunicacié| Impresos | Imagenes Cine
tridimensiona| n Ord Fijas
Presentacion
de estimulos S| LIMITADA | LIMITADA S| S|
Direccion de
Atenciény No Sl Sl NO Sl
otras
actividades
Proporcionar
un modelo de| LIMITADA Sl S Sl
conducta LIMITADA
Proporcionar
ayudas LIMITADA Sl Sl LIMITADA Sl
externas
Guiar €
pensamiento NO Sl Sl NO Sl
Provocar
Indiferencias| LIMITADA S| LIMITADA [LIMITADA|LIMITADA
Determinar
logros NO Sl Sl NO Sl
Proporcionar
retro- LIMITADA Sl Sl NO Sl
alimentacion
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ESQUEMA DE SELECCION DE UN MEDIO AUDIOVISUAL
(A.JRomizowsky: The sdlection and use of ingtruccional Media a systems
approach)

“Fl tema | Bl objeto real ¢Tiene aspectos ¢Posibilidad
biet S Jesmuy grande|No |importantes No [detenerlo
eja?vj ° —Pp{ 0 Muy —pp] OCUlt0S? —pp| fisicamente?

real pequefio?
NO ls s l NO l
NO
¢Temade conceptos =Pl ;Tema que requiere presentacion
abstractos? tridimensional ?
S NO
A 4 S|

Audiovisua no ¢sTemaprecisaimitar o =»| Use un modelo
oportuno reconocer modelos, real o magueta
habilidades o destrezas?

Oportuno usar Oportuno usar imagen

imagen fija en movimiento
(Video)
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La lectura y comprension del lenguge audiovisual exige
operaciones mentales de naturaleza distinta, es preciso delimitar
varios niveles de trabgjo con € recurso audiovisua y se deben
jerarquizar las actividades desde un grado descriptivo més elemental
hasta conseguir la comprension expresiva. El proceso de aprendizaje
sistematico de la lecto-escritura comienza en los primeros afios de
escolarizacion y se prolonga hasta € periodo de las operaciones
formales (tras los 12 afios) momento en que € sujeto puede comenzar
a realizar abstracciones y a reflexionar acerca del contenido de su
propia lengua. La lectura basica de imagenes inicia puede ser
meramente DESCRIPTIV A, progresando desde € tipo de planos, de
encuadres, a tiempos filmicos, espacios, escalas cromaticas,
movimientos de camaras, medio utilizado, etc. El alumno acepta las
convenciones del lenguaje cinematogréfico aln sin comprender que
todo eso es una articulacion en funcion de un mensaje a emitir.

Con todo ello y como el autor elabora un SENTIDO
EXPRESIVO mas o0 menos coherente, pero que a los receptores més
jovenes les supone un esfuerzo darle sentido.

La percepcion es uno de los fendmenos psicol 6gicos cruciaes
para acceder a los mensgjes audiovisuales. En términos generaes
puede decirse que la percepcion funciona como un filtro de
informacion que pasa a las estructuras cognitivas superiores y esta
condicionada por las experiencias pasadas y presentes del sujeto. Por
todo ello es importante tener en cuenta que mientras el nifio no tenga
mMas que una percepcion sincrética de la situacion y no pueda
diferenciar en su mundo de imégenes aguellas que le son propias de
las que pertenecen al cine o la redlidad, es dificil hablar de las
relaciones del mundo audiovisual con la conceptuaizacion. El primer
contacto con € medio audiovisual mantiene el componente LUDICO
innato aeste lengugje. En e aula se describiran los persongjes, o que
les sucede y donde acontece. Los objetivos estaran centrados en la
DINAMICA de PARTICIPACION COLECTIVA, la observacion
centrada y especifica, y la determinacién del sentido narrativo de la
historia. Se propondran desenlaces alternativos, acciones paralelas
imaginarias, escenarios mas adecuados, etc., como actividades
creativas a partir del texto propuesto en la obra cinematogréfica.

La primera fase del proceso de comprension va desde la edad
de 7 afos hasta los 12, donde €l nifio es capaz de una comprension
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global, sintética, que le permite captar, cuando laimagen no sobrepasa
de los diez minutos de proyeccion, € esquema central de la accién.
Pero hay que esperar algo més para que & nifio comprenda el relato en
su desarrollo l6gico. Esta forma de comprension no aparece casi
nunca antes de los 12 afios, edad en la que desarrolla las operaciones
formales. En los 14-15 afios se confronta € discurso verbal y €
audiovisual. Representa una ocasién inmejorable de incrementar la
capacidad analitica e incluso la concienciacion de que en alguin
momento el propio alumno estaria en condiciones de emprender |la
labor de disefiar su propio discurso, teniendo en ambos casos €l apoyo
de unos conocimientos -los histéricos, por gemplo- que no sdlo son
menos remotos que los filmicos a su tradicion académica, sSno que
ademés se integran de una manera mas "tolerada’ dentro de su
habitual practicade aprendizaje.

Tem&@icamente, los nifios suelen limitarse a repetir los
argumentos de las peliculas vistas diariamente en sus casas a través de
la television. Es importante hacer crecer el interés de los nifios en los
materiales de expresion, que tengan la sensacién  de
DESCUBRIMIENTO, la oportunidad de determinar su propiarelacion
con e mundo sin preocuparse por € aspecto artistico del trabgjo que
estan realizando.

En un 2° NIVEL resulta insuficiente quedarse solo con los
contenidos que se ven. En este nivel nos acercamos a sentido y las
variables contextuales del film que lo condicionan: su entorno
histérico, social o politico, 0s escenarios geogréficos o naturales que
nos muestra, las posibilidades cientificas y tecnoldgicas que describe,
0 € nuevo tratamiento de cierta obra literaria. Segln unas pautas
dictadas previamente, € aumno debe de usar € lenguge y la
expresividad de las imégenes para dar un mayor significado a sus
comicsy para poder trasadarlos alatécnica de la cAmara de video.

Las filmaciones, con elevado nive participativo y
organizativo, serdn de un tipo bésicamente: e DOCUMENTAL
descriptivo.

En un NIVEL SUPERIOR nos acercaremos a los MOVILES
del autor y de los protagonistas para generar el devenir de la narracion
tal y como se presenta. Se apreciaran las connotaciones y referencias
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ocultas que suscita la obra. Nos acercaremos a sentido intrinseco de la
obraal completo.

Comprender e sentido del relato, es decir, descodificar
correcta y completamente la ordenacién y posibles aplicaciones del
mensaje a partir de las mdltiples opciones, supone un grado posterior
del aprendizaje, de ahi la necesidad de una diferenciacion en niveles
cognitivos. Nos acercamos a significado con la maxima
EXPRESIVIDAD del mensagje audiovisual, valiéndonos de recursos
como los sdtos en la linealidad narrativa, la composicion de la
imagen, lainteraccion con el sonidoy e sentido del ritmo.

Al articular un mensgje audiovisua pretendemos comunicar
algo prefijado. La puesta en comun del producto ya elaborado ha de
responder a las pretensiones iniciales. Adquiriendo € lengugje de la
imagen su verdadero sentido. En caso contrario se analizaran los
motivos por 1os que no se lograron los efectos deseados en el receptor
de esa comunicacion.

Propuesta de actividades, orientaciones

Es preciso fomentar los debates abiertos sobre los temas
anteriormente planteados y desde la perspectiva del interés en las
distintas &reas. Se debe de tomar la técnica del debate para que los
alumnos reflexionen sobre los medios, sus efectos y posibilidades;
impidiendo asi la féormula: afirmacién categorica dictada por €
profesor. Se hard una relacion exhaustivay cientifica, del conjunto de
ventgas e inconvenientes derivadas de los distintos usos de los
medios audiovisuales.

Es interesante realizar una seleccion bibliogréfica de
documentos audiovisuales que, bajo distintos soportes, se ofrecen al
alumno como apoyo y documentacién en el desarrollo de las distintas
unidades didécticas (videos didécticos, diaporamas, documentales
ofertados por las cadenas de television, peliculas histéricas, etc). Las
revistas de educacion ofertan diversos productos que salen a mercado
comercidlizados por entidades creadoras de material didactico en
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general. Existen varias entidades que ofertan recursos audiovisuales
orientados hacia todas las areas, por gemplo € Departamento de
Medios Audiovisuales de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (CEMAV-UNED) en Madrid realiza constantemente videos,
cintas de audio y textos de apoyo sobre multiples materias didacticas.
Hay, en resumen, toda otra serie de producciones documentales,
mucho mas generales pero que tienen indudable valor cientifico, como
puede ser e caso de los documentos audiovisuales de Nationd
Geographic, alos que se tiene muy fécil acceso.

El tipo de trabajos que e aumno puede redizar con €
audiovisual pueden ser tres:

1. Redlizar un recorrido historico asimilando los avances del
propio lenguaje,

2. Producir mensajes audiovisuales (dificil tarea s previamente
no nos ensefian dicho lenguaje),

3. Trabgar con los contenidos y temética mostrada por €
mensgje audiovisual; y

4. Anaizar y descubrir los resortes y articulacién que componen
los mensgjes iconicos (serd esta tercera tarea la mas
provechosa para empezar a trabgjar con y sobre los medios
audiovisualesy las que nos ocupe el presente tema).

Actividades audiovisuales:

» El instrumento de andlisis desarrollado en este texto en su capitulo
5 permite aplicarlo en sus distintos niveles a la lectura objetiva de
cualquier imagen propuesta, observando gréficamente los rasgos
mas importantes detectados, tal y como se demuestra den las
Ejemplificaciones del mencionado capitulo 5.

» Recorte las formas singulares que componen un cartel, compruebe
como estan dispuestas y como cobra significado € mensge en
funcién de la disposiciéon y articulacion de dichas partes EN
RELACION.

= Compruebe a través de una redaccion escrita, la eficacia
comunicativa de un visionado del mismo mensagje audiovisual. La
concrecion audiovisual deberia llevar a las mismas
interpretaciones por distintos alumnos. El mensgje iconico es més
ambiguo que € verba cuando estd mal articulado.
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Describa objetivamente € estilo que siguen los mensajes de un
informativo local, comparelos con un espacio deportivo: la
velocidad de la narracion, e ritmo de la musica de fondo, la
variedad de planos...

Observe, imagine y describa las lineas presentes en una fotografia
de un paisge (s es urbano predominarén las verticales, s es un
paisaje campestre las curvas). Confiérales un significado y sentido
expresivo subjetivo. Unifique criteriosy respuestas.

Se puede utilizar laluz de unalémpara parailuminar desde puntos
muy distintos un rostro humano en una habitacion oscurecida.
Coméntense los distintos efectos psicolégicos producidos.
Unifiquense opiniones.

Debétase sobre € uso socia de los colores: € usado por las
mujeres, e de los caballeros, sus armonias o contrastes, su
utilizacion en las sefides de tréfico o en otros mensajes de carécter
publico. Justifiquese su uso.

Trate de diferenciar los distintos movimientos utilizados en un
film, justifique su presencia. Compruebe como con € cambio del
punto de vista apreciamos mejor la tridimensionalidad de los
elementos en imagen.

Describa |l os tiempos rea es que transcurren en una narracion tipo
pelicula de ficcion. Razone la reordenacion de momentos
realizada por €l director delaobra.

Trate de diferenciar todos |os sonidos que aparecen en un anuncio
televisivo, compruebe que todos ellos son reelaborados en un
estudio de audio. Justifigue su presencia en € mensaje. Realice un
montaje cualquiera con imégenes, afiada distintos sonidos de
fondo y valore | os distintos significados conseguido.

Diferencie en diversos carteles publicitarios los elementos
objetivos denotados y los subjetivos connotados gque rodean la
figura humana. Justifique y relacione unos y otros en funcién al
sentido que se le ha conferido a mensgje. Repita la experiencia
con cualquier imagen codificada, seleccionando los rasgos
objetivos para después concluir en opiniones concluyentes. Si el
mensgje esta correctamente escrito, estas conclusiones han de ser
similares en | os distintos receptores.
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Conviene utilizar los puntos desarrollados en todo € libro como
gjes de uno o varios debates abiertos donde se cuestione cada uno
de dichos puntos. adiccion a medio, dominio de recursos
agresivos, posibilidades de los medios en cada area, etc.

Debemos de utilizar € propio televisor y sus diversas emisiones
como ge de criticas y andisis constantes a dos niveles claramente
diferenciados: e de los contenidos y €l de las técnicas formales
gue los soportan.

También resulta (relativamente oportuno en la medida en la que
sepamos escribir mensgjes audiovisuales) conocer € manego
minimo de la herramienta audiovisual: la camara y d
magnetoscopio de video, para més tarde poder utilizarlos de una
manera practicay eficaz.

Ademas de los textos referidos en la bibliografia basica (alos que
se les podrian afadir otros) es trascendente TRABAJAR CON
MATERIAL AUDIOVISUAL, por lo que se hace unarelacion de
videos consultables en Videografia Basica (bibliografia de este
capitulo) y que suministra e departamento de medios
audiovisuales de laUNED.

Como vision préctica y funcional, conviene ir adecuando los
contenidos aqui desarrollados a los conceptos, procedimientos y
actitudes de cada &rea, tanto a nivel de herramienta audiovisual
como de trascendencia del producto final estudiado en relacion
con dichos medios. Por gjemplo, uso de un documenta o video
didactico que ILUSTRE una leccion sobre dibujo en tres
dimensiones, y una practica con videocamara para captacion de la
tridimensionalidad de un objeto.

Se puede grabar un programa de television de caracter cultural,
reelaborar su montaje de imégenes y afiadir los contenidos que
creamos oportunos para transformarlo en un programa didéactico
mas especifico.

Desde la posicion de productores de mensgjes y bgjo el punto de
vita de cada &ea, es interesante andlizar y trabgar las
posibilidades de los distintos productos creadores de
audiovisuales. cdmara de video, equipo de video-montgje, etc.
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= Como complemento, se pueden organizar visitas escolares a
empresas productoras de audiovisuales (emisoras de radio o
television, productoras de publicidad, etc) dichas excursiones
cumplen una doble funcion: la ilustradora de unas realidades
comunicolégicas y la de desmitificadora de la aureola de misterio
gue rodea a estas empresas.

Solo, desde un correcto andlisis y lectura de imagenes puede
desprenderse una conclusién subjetiva sobre € contenido de dicho
mensaje. Seria una incompleta decodificacion laredizada sin apelar a
los rasgos objetivos con los que se articuld € comunicado. Para
comprender la naturaleza formal de cualquier mensaje audiovisual es
interesante realizar sobre el papel, a partir de su visonado, la
planificacién que configura dicho mensgje, razonando €l uso, orden y
tamafio de los planos (por eemplo) elegidos por el autor. Si e
profesor proyecta explicar a sus alumnos el lenguaje de las imégenes
serd trascendental disponer de un repertorio eficaz de recursos
grabados de audio y video, de buenas peliculas, y ordenados en una
cinta. También resulta oportuno conocer € mangjo minimo de la
herramienta audiovisual: la cdmaray el magnetoscopio de video, para
mas tarde poder utilizarlos creando mensajes audiovisuales de una
manera practicay eficaz.

Debéatanse los siguientes pundos defendidos en este libro:

1. Ni las ingtituciones, ni la propia TELEVISION, fomentan €l
andlisis del fenomeno audiovisua, ni la vision critica de sus
mensajes. En las escasas ocasiones en las que la educacion aborda
el mundo de laimagen, lo hace con andlisis subjetivos y sin rigor
preciso. Muchas de las experiencias de inclusion préctica del
medio en € aula, se quedan en una deficiente imitacion de los
model os e intereses que mueven alas grandes cadenasde TV.

2. Los logros positivos de la TELEVISION son su clara capacidad
para suministrar datos, ofrecer compafiay entretener; asi como su
instantaneidad que permite compartir  experiencias y
acontecimientos histéricos siempre que puedan ser de caracter
EVIDENTE. También € medio derribd barreras nacionalesy de
clase, y 10 hizo en mayor grado que los demas medios.

3. Es degtacable la elevada potencia comunicadora del medio TV:
por e gran tamafio de su audienciay lo asimilable de su mensaje
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audiovisual, gque llega "digerido" a unos espectadores gque son
receptores pasivos. También ofrece un contacto comunicativo
directo, gratuito, que sugestiona y apela directamente la atencion
de una audiencia, sin barreras de espacio ni tiempo, sin
intermediarios ente emisor y receptor (Y es precisamente por esto
por lo que los medios abogan por la plenalibertad de difusion). La
televisiéon usa hallazgos comunicativos de otros medios y
recursos de otros sistemas (tales como del teatro, la radio, la
musica, o la propiaeducacion, etc.).

4. La TV coloniza € espacio y la vida familiar, penetra en el
hogar, retine ala familia como niicleo de consumo, pero no la une,
se vuelve protagonista dogmético que no admite réplica. Modula
los horarios de las actividades de cada domicilio, la captacion de
la audiencia en horas punta mediante la miltiple oferta de las dis-
tintas cadenas, obliga a tener un televisor por cada gusto personal,
aislando a espectador, eliminando la necesidad de salir en busca
delavivenciared.

5. La TV difunde mundialmente unos contenidos y cultura
uniforme que se opone directamente al concepto de la
diversidad: los programas y formas norteamericanas dominan el
mercado y la programacién mundia (no hay mas que andizar la
parrilla diaria de cualquier cadena para verificar la procedencia
americana de sus espacios). Esto es resultado de que los
programas americanos son ofrecidos a precios ridiculos, dado que
son rentabilizados en muchos paises, con lo que los elevados
costes de otras producciones nacional es hacen dificil competir con
los precios marcados por la industria americana del audiovisual.
Asi, sus modelos de sociedad y "modus vivendi", se han repartido
por todo e planeta uniformizando rasgos, peculiaridades
individuales, y haciendo més sencillo € acceso de otros muchos
productos americanos a un mercado ya de ambito mundial.

6. Laofertacolonizatodas las formasy culturas también através de
complementos el ectronicos multimedia con diferentes industrias y
propietarios entrecruzados. videojuegos, informética, telemética,
Internet, etc.

7. Hay una generdizaciéon de contenidos espectacularizados,
centrados en e ocio y e consumismo, bgo formas muy
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dindmicas, agresivas y de naturaleza erética. Se sacraiza €
consumo Yy los propios medios son objeto de consumo, impulsan
valores con intereses econdmicos, las audiencias con bajo poder
adquisitivo son indeseables. Les interesa € espectaculo de la
realidad més que la dimension real de los problemas o la contex-
tualizacion y profundizacion en los fendmenos. Las informaciones
son parte de la industria del entretenimiento, que debe atraer la
mayor audiencia posible, por lo que tiene a uniformizar 1as bandas
sociaes receptoras. La audiencia estéa mercantilizada, comprada y
vendida, e gusto se somete a patrones estandarizados, se
homogeneizan mundiamente las preferencias, se disminuyen la
conducta activa a cambio de la pasividad del espectador sentado
ante €l televisor que no experimenta ni se desarrolla. Asi, 1aTV se
volvid un recurso ADORMIDERA. El medio fomenta pasividad
por la propia comodidad y amenidad de este tipo de mensgjes,
favoreciendo el olvido.

Se e€ece una mediacion a largo plazo, colectiva,
institucionalizada y con elevado componente pedagoégico: La
TV dienalaimaginacion; el espectador no experimenta unos esti-
mulos que no cesan. Se disminuye € interés hacia la curiosidad,
Se evocan emaciones yavividas e inmediatas; en lugar de ssmboli-
zar y representar un sentimiento, lo despiertan y 1o suministran
prefabricado a completo. La natura tendencia a la comprension
de lo real através de las ideas y conceptos, es bloqueada por el
chorreo incesante de las imégenes;, se favorecen las tendencias
gratificadoras primarias en perjuicio de la capacidad de
abstraccion indispensable para e desarrollo de la conciencia
reflexiva. Por tanto, a aumentar € visonado de mensagjes
audiovisuales, se reduce e desarrollo cognoscitivo. Los nifios no
comparten la accién televisual, juegan menos. La TV no es eficaz
en € tratamiento de los contenidos conceptuales y abstractos,
potencialo emocional, relegando lo racional, sus imagenes estan a
menos dos metros de nosotros, es una distancia intima, donde se
ven los 0jos, se charla pero no se discute. La atencion hacia las
palabras aumenta con la distanciay pero pierde fuerza con laima-
gen. Asi, las reacciones del espectador no se centran en €
contenido del argumento, sino el como expresarlo.
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La TV no es un medio destinado a las masas, sino a individuos
consumidores. Asi, lainfluenciade la TV sube cuando |os j6venes
no laven a lado de los padres. Al sentirnos atraidos por un primer
plano de una accion violenta no nos convertimos también en
violentos, pero si nos va resultando familiar y conocida esta situa-
cion; los hébitos se cambian poco a poco y a largo plazo. La
audiencia no reconoce su adicién a medio asegurando gque usa su
libertad, y se dice: "Y o conecto €l televisor si yo quiero, si no lo
apago", "tengo la libertad de cambiar de cand”, "no por ver
escenas violentas voy a matar a nadi€", "lo sé porque lo dijo la
TV", etc. cuando en realidad €l individuo habituado a la presencia
del medio le resulta dificil prescindir e é.

Los efectos en la audiencia no son mateméticos y pueden ser con-
trarios a los previstos, sobre todo en casos de personas que
sopesan las normas institucionalizadas o la naturaleza comercial
de estos mensgjes. Normamente |os medios estén en sintonia con
el sistema socia consolidador de las estructuras existentes, y
sirven para reforzar actitudes y opiniones. Los mensajes repercu-
ten en ciertos espectadores capaces ellos mismos de crear corrien-
tes de opinidn, son los llamados guias de opinion. Las imagenes
audiovisuales solo pueden ser entendidas profundamente por
quienes son capaces de leerlas, la eficacia de la informacion
depende por tanto, del nivel cultura de la audiencia; es mas hébil
adquiriendo informacién, quien ya esta informado.

Los contenidos que nos quedan tras un mensgje audiovisual,
guardan relacién con nuestros intereses, asi, las informaciones son
utilizadas para reforzar las propias convicciones. Lo que €
observador detecta y somete a estudio, esta en estrecha relacion
con lo gque previamente quiere ver e interpretar. Los individuos
buscan informacién que apoye sus razonamientos, y son limitados
los cambios en la opinidn a corto plazo, pero si hay cambios en la
sociedad y sus costumbres. Los medios tienen una destacable
fuerza en la orientacion de la atencidn de las audiencias hacia los
temas de mayor interés colectivo, haciendo una seleccién de la
redidad y de los valores que interesa transmitir; con este poder
establecen un orden de preferencias en la capacidad de discrimina-
cion de los temas socides. Si a corto plazo € impacto de la
informacion sobre el pensamiento del publico es relativamente



376

JAVIER FOMBONA

12.

13.

reducido, € uso reiterado del medio y la sinergia entre otros
sistemas comunicacionales, potencia a medio y largo plazo los
efectos deseados. Asi, se sugiere a publico 1o que debe desear, se
influye en valores moraes que condicionan la conducta a no
exigir esfuerzo inteligible en su comprensién, estos valores son
incitativos natos y puros (tales como la violenciay el sexo). Los
persongjes y actitudes estereotipadas refuerzan los parametros
establecidos por el propio sistema, y homogeneizan los compor-
tamientos y gustos sociales. Estos estereotipos son asimilados por
los espectadores que, dia a dia, reciben una vision de la sociedad
basada en esa informacién. Los medios tienden a apoyar la moda
dominante, los principios socides y las tendencias politicas
establecidas.

Los nifios consumen més TV que los adultos, 1o hacen desde el
principio de su viday en una época de formacién integral y en la
que crean sus hébitos y actitudes. Desayunan con TV matina
infantil. Mientras tienen 800 h. de escuela anual, ven més de 1000
h. de TELEVISION, practicando una percepcion més receptiva e
influyente que la escolar. Y los nifios estdn més expuestos ya que
inicialmente se identifican con los persongjes sin distinguir
redidad de la fantasia televisada. En genera, se confunde
programacion infantil con programacion tolerada para todos 1os
publicos. En muchas ocasiones los programas infantiles sélo son
visiones restringidas y deformadas de la realidad, moralismo e
imagenes topicas de lo infantil, sin contener la imaginacion que
solicitan y que encuentran en € resto de programacion generdl,
[lena de violencia, sexo y dinamismo..

LaTV no ofrece las cosas ni |os hechos, solo vemos sus imagenes
y sonidos que RECREAN parte de una realidad. Es una recreacion
incuestionada aparentemente neutral e inocua, de naturaleza casi
"divina"' dado que € espectador medio le confiere atos niveles de
veracidad. Asi, la informacion creada tiene una transcendencia
gue sobrepasa la propia realidad y contribuye a configurarla. El
espectador olvida que las emisiones de TV, con tal perfeccion
técnica, son algo elaborado, y deducen de esta perfeccion una
VALIDEZ ilimitada del contenido de lo exhibido. Sin embargo, no
existe un punto de vista Unico y universal, ni para construir un
mensgje ni para recibirlo. Las imagenes son representaciones
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aidadas de un hecho total, seleccionadas y realizadas por
individuos que tienen ideas y opiniones subjetivas. Reflgjan el
mundo de acuerdo a una historia personal, a las caracteristicas u
organo de comunicacién para el que trabajan esos profesionales de
lainformacién. La TV convence alos receptores de que adquieren
conocimientos ciertos a través de datos objetivos, consolidando
su caracteristica de "ventana al mundo”, donde la informacion es
un hipotético espgjo de la sociedad. Asi, ante la desconfianza
hacia la publicidad en general, ésta se enmascara en fasos
informativos. El hecho real solo existe para sus protagonistas, y
laimagen audiovisual es mas influyente cuanto mas algjado esté €
tema tratado de la experiencia persona del televidente. Los
ciudadanos llegan a formarse un juicio de lo que es importante en
la vida publica dedl pais como resultado de la mayor o menor
presencia que determinados asuntos y personas tienen en los
espacios informativos; el éxito no radica en gobernar e cémo
piensalaaudiencia, sino sobre qué.

Los mensgjes son considerados como paquetes de productos en
venta. Y estos mensgjes tienen eficacia en la medida que las
audiencias compran ese producto. Ahora asistimos a un momento
de presion publicitaria sin normativa ética, gue nos suministra un
modelo de determinados valores y estilo de vida, a través del
idioma y cultura anglosgiona, que nos sugiere un orden
ingtitucional y familiar, paz socia, unas relaciones jerarquizadas,
donde no existen personas distintas 0 marginadas, donde no hay
deficiencias, religiones o culturas minoritarias, donde no se
producen mezclas raciales, conflictos sociaes, etc. Nos ofrecen un
mundo feliz y despreocupado, competitivo pero con fécil acceso a
triunfo, al poder, a confort, a la seguridad, a la inmortalidad y
hasta la eterna juventud; se reafirma el valor propio y del yo a
través de la apariencia, a través de suefios a base de lugares con
glamour, fantasia, armonia, romances y erotismo. Se esta
generando una nueva estética ilusoria que |os nifios asimilan como
cultura propia. Se pretende una Unica sociedad llena de
consumidores faciles y uniformizados, asimilando modelos tales
como lafamiliafeliz como centro de consumo, la aspiracién a una
vida lujosay rica como la de las celebridades y gente importante,
la mujer como objeto perfecto pero con razonamientos ridiculos,
los cuerpos ideales y perfectos, |os nifios son guapos, inteligentes,
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desproporcionadamente rubios y encantadores, todo ello esti en
clara oposicion alos valores de la diversidad. Se crea el status del
nifo consumidor y son marginados todos los no capacitados para
entrar en este nuevo juego.

Se usan técnicas de espectacularizacion (como los reality-show),
creando falsas expectativas de acceso publico a los medios,
utilizando las emociones de la audiencia, buscando impresionar
directamente con la angustia gjena, actuando sobre € concepto de
solidaridad a través de las desgracias pasgjeras, enfatizando
problemas intrascendentes, y promoviendo la sensibleria o e
sentimentalismo fécil.

Es importante reflexionar sobre este sistema socia de
comunicacion, abandonar la pasividad y comenzar a ser sujetos
activos en el proceso comunicativo, buscando |os verdaderos inte-
reses informativo-culturales, y logrando un mayor disfrute de todo
este proceso. Segun marca la Congtitucion espafiola € publico
tiene derecho a ser € sujeto primero de la informacion (el art.
10.2, del 96 y del 20). Pero, las audiencias quedan fuera del
escenario televisivo, son vistas solo como consumidor es, es nulo
su protagonismo en €l proceso y estdn desamparadas por norma-
tivas carentes o ausentes. Es una transformacién del concepto
rector de los medios de comunicacion con una progresiva pérdida
de los valores que lo definian como servicio publico, debilitando
la respuesta critica de las instituciones civicas y las instancias de
representacion politica. La audiencia esta avida de fantasia, se la
puede ilusionar sin esfuerzo, y esta dispuesta a la manipulacion
como consumidor, que contempla su bebida favorita a igual que
un nuevo sistema politico. No hay participacion, ni acceso a
medio televisivo, ni a sus mecanismos de control, ni a los modos
de produccién, ni a la composicién de la programacion. Es por
esto importante crear redes de comunicacion que permitan la
existencia de medios donde participe la audiencia, siendo €
espectador y su entorno quienes generen un estilo creativo, con
caracteristicas propias, sendo e profesona del medio el
encargado de traducir esas aspiraciones latentes.

Los propietarios con sus intereses multimedia se han convertido
en una corporacion cerrada, autoprotegida, que vela por sus
intereses y los de sus patrocinadores. Se presentan como custodios
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de la libertad de expresion y estan exentos de cualquier control.
Rigen grandes empresas multimedia de penetracion multisectorial,
gue se ocupan ademés del servicio televisivo, de publicaciones, de
tecnologias teleméticas, emisiones de radio y otros sectores. La
cooperacion entre intereses de los grandes sectores de produccion
mundial de bienes y servicios de consumo masivo, y los de las
industrias de comunicacion y cultura, es cada vez més clara como
consecuencia de la union funcional y organica entre comunicacion
y consumo. Asi, por eemplo la mayor empresa mundial de
electronica, la General Electric, es duefia de la RCA y su cadena
de TV, con lo que ademas de controlar su programacion le sirve
de plataforma para multiplicar las ventas del resto de productos.
La especificidad del medio desaparece dado que los diversos
sectores estan vinculados por nexos econdmicos y productivos
comunes, medios que comparten los mismos productos y
contribuyen en cadena a su amortizacion como mercados interco-
nectados. La manipulacién de los medios y sus tecnologias
controla el deseo y la capacidad participativa de los ciudadanos.
Ante tal potencia socio-econdmica, las instituciones y gobiernos
pretenden tener control directo o indirecto (sobre todo cuando
forman parte de otras fuerzas superiores gue rigen 10s recursos y
la actividad econdmica). Existe una oligarquia politico-econdémica
gue domina los sectores decisorios de cada pais, y que esta en
sintonia con otros sectores de ambito internaciona y las
administraciones estatales se sirven del ciudadano democrético
paralegitimar laaccion del verdadero poder.

Por ultimo, se pretende establecer una forma de vida mundial
anglosgiona, €liminando la variedad cultura: haciendo
desaparecer, por gemplo, las vigias canciones infantiles, los vigjos
juegos entre nifios (que tenian un caracter gratuito y de grupo), los
nuevos modelos y héroes son inalcanzables, perfectos y distantes
a nuestro entorno, se crea marginalidad entre los nifios que no
pueden acceder al status de consumidor, existen claras jerarquias
linglisticas que estan eliminando las singularidades idiométicas y
generan valores para repudiar hasta el idioma propio.

Pruebas de evaluacién

Cita distintas formas audiovisuales que estén presentes

nor malmente en nuestra sociedad.
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- Al margen de la propia television, la realidad urbana esta
marcada por muchas articulaciones audiovisuales: sefiales de tréfico,
publicidad, modas estéticas, simbolismos politicos, anagramas,
logotipos etc.

¢Qué efectos negativos provoca la rutinaria asimilacion de
imégenes audiovisuales?

- Tienen un efecto adormecedor, ya que tienden a apoyar la
moda y corrientes dominantes, |os principios sociales y las tendencias
politicas. Se disminuye € interés hacia la curiosidad y experiencia
individual, se evocan emociones vivas e inmediatas, en lugar de
simbolizar y representar un sentimiento lo despiertan; en vez de
sugerirlo se suministra prefabricado.

Por otro lado provocan cierta adicion es fomentada por la
naturaleza contemplativa y pasiva de la experiencia televisiva y por la
comodidad en la propia recepcion.

¢Qué efectos positivos puede tener la asimilacion de los
mensaj es audiovisuales?

Es importante la clara y positiva capacidad para suministrar
datos, ofrecer compafiia y entretener; asi como sus logros
individuales consistentes en HACER COMPARTIR EXPERIENCIAS
HISTORICAS... y su mayor debilidad esta en e tratamiento de los
CONTENIDOS CONCEPTUALES, al dominar la imagen concreta.

Cita actividades que se pueden realizar a partir dd
visionado de un film.

- Ademés de ocupar € ocio podemos realizar un resumen
sociolégico, dar vision critica a la solucion narrativa del propio
mensaje, discriminar del mensaje la opinion de la informacion,
realizar |a contextualizacion historica, etc.

Menciona las repercusiones inmediatas que puede traer
consigo la incorporacion de medios audiovisuales en e desarrollo
de unidades didacticas.

- La incorporacion de |os medios audiovisuales como recurso
puede suponer una innovacion metodol 6gica de carécter participativo
y de innata motivacién en el alumno; también supone, desde otro
punto de vista, una respuesta mas a la DIVERSDAD desde €
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curriculo. Pero puede complicarnos la unidad la propia complejidad
de los equipos, 0 su propia aparatosidad puede desviarnos € centro
deinterés principal.

cPorqué la recepcion de un mismo hecho produce
imégenes mentales distintas en per sonas receptor as distintas?

- A través dd aparato visual y del sonoro recibimos los
mismos estimulos visuales y sonoros todas las personas, pero solo
asimilamos unos pocos de estos estimulos que a través de los
principios de la percepcidn utilizamos para crear nuestras imagenes
coherentes. Los equipos mecanicos de captacion de imagenes carecen
de este poder selector para discriminar partes de su captacién global
delarealidad.

cQué elementos de los mencionados como variables clave
dentro del proceso de lectura de imagenes no entran a formar
parte del lenguaje de los comics?

- Por un lado e sonido, que debe asociarse al texto, y por
otro el movimiento del punto de vista es de dificil representacion.

¢De qué caracteristicas nos podemos beneficiar del uso de
la herramienta audiovisual?

- Del sentido ladico y participativo, de la accesibilidad y
familiarizacién con estos medios, que estan muy extendidos entre €l
alumnado y que su uso en las tareas escolares genera un elevado
nivel de motivacion.

Citalos principalesinconvenientes derivados del uso delos
medios audiovisualesen €l aula.

- La comprension de lo real a través de las ideas y conceptos
es blogueada por lo concreto de las imagenes audiovisuales;, se
favorecen asi las tendencias gratificadoras primarias en perjuicio de
la capacidad de abstraccién indispensable para e desarrollo de la
conciencia reflexiva.

S se desea evitar que un debate sea polémico sobre €
contenido de una imagen determinada ¢Como debe de ser dicha
imagen formalmente?
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-LLevara wuna elevada carga de rasgos iconicos
correctamente articulados en funcion de un sentido exprevsivo Unico,
evitando la polisemia y las connotaciones de las imagenes ambiguas.



Sintesis

Los medios audiovisuales, en generd, deben de suponer ago
MA&s que Curiosos recursos innovadores en la educacion, introduciendo
en cada caso las posibles estrategias de naturaleza comunicacional
para trabajar con ellos y sobre €ellos. Su uso y € de otras nuevas
tecnologias informaicas en e proceso educativo comporta un
importante componente de actividad y motivacion socia. No hemos
de mirar las nuevas tecnologias como sustitutos de la escuela y €l
profesor, sino como herramienta-Util para usarlaen € desarrollo de las
capacidades de nuestros alumnos, para ello irremediablemente hemos
de embullir en su conocimiento, y tomar € papel interactivo que
poseen para conseguir el objetivo planteado. Pero debemos mantener
unaactitud abiertay redista para apreciar €l vaor de lasinnovaciones,
en € sentido de no estar sdlo dispuestos a aplicar remedios nuevos, y
esperar nuevos males. Esta actitud proporciona beneficios materiales y
un mayor progreso educativo.

El M.E.C. desarrolla, a través del Programa de Nuevas
Tecnologias de la Informacién y de la Comnicacion, los proyectos
experimentales ATENEA Y MERCURIO, gue permiten contar con
las infraestucturas necesarias en los centros docentes para desarrollar
el plan Marco de Formacién. En la Educacion Secundaria Obligatoria
se marcan como objetivos de etapa: Interpretar y producir mensajes
con diversas intenciones comunicativas, utilizando codigos verbalesy
no verbaes, utilizar de forma autébnoma y critica las principaes
fuentes de informacion existentes en e entorno con € fin de planificar
sus actividades, y confrontar informaci ones obtenidas.

L os medios de audiovisuales se incorporan a la ensefianza con
una doble finalidad: la de convertirse en OBJETO DE ESTUDIO
como un tema més del curriculum y a la de FACILITAR EL
APRENDIZAJE como estimulo en |a obtencion de mejores resultados
insertandose en la planificacion de las actividades de ensefianza-
aprendizaje, logrando alcanzar los objetivos marcados en € curriculo
escolar. Cabe citar como objetivos fundamentales de la utilizacién de
los recursos audiovisuales en aula los siguientes:
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Discriminacion entre medio (herramienta) y fin (fuente de
informacion).

Interpretar las formas y contenidos de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion.

Facilitar la apropiacion, el tratamiento practico y la
sistematizacion de las informaciones adquiridas.

Reflexionar sobre las implicaciones psicoldgicas Yy
sociolégicas de la influencia de los medios de comunicacion
social.

Sacar e mayor provecho de las fuentes de informacion que
ofrecen las Nuevas Tecnologias de la Informacion.

Manegjo einteraccién real con los medios de comunicacién.

Es preciso incorporar €l atractivo recurso didactico del video
como elemento dinamizador de ensefianzas-aprendizajes, ademas de
reflexionar y practicar € uso de una herramienta clave en nuestra
sociedad. El discurso pedagdgico contintia siendo verbalistay ante el
lenguaje audiovisual descodificamos unos signos articulados sin
reflexionar sobre ellos, sin entender la relacion entre significado y
significante y como las imégenes visuales estan intencionalmente
articuladas para transmitir determinados mensgjes, debemos también
saber leer y escribir signos visuales. somos analfabetos en este
sentido.

En la docencia € audiovisual se puede HISTORIAR,
PRODUCIR, trabgar sus CONTENIDOS TEMATICOS, Y/0
ANALIZAR. Los 2 primeros casos son de relativa importancia dado
gue € aumno es muy posible que no llegue a dedicarse
profesionamente a este trabajo. Pero es trascendente el trabajo sobre
contenidos de un video y/o sobre la forma de codificacion de sus
mensgjes; para redizar esta lectura se han propuesto 10 variables de
medida objetiva sobre las imégenes a andizar: LINEAS,
ILUMINACION, COLOR, ALTURA DEL PUNTO DE VISTA,
MOVIMIENTO DEL PUNTO DE VISTA, TAMANO DE PLANO,
SONIDO, MONTAJE, ESPACIO y TIEMPO. De su exhaustivo
andliss podrd4 obtenerse la correcta decodificacion del mensge
audiovisual integral, asi como la vaoracion de calidad del audiovisual
didéctico.



Bibliografia

ADLER, R.P.y otros (1980): The effects of television advertising on children: Review
and recomendations. MA. Lexington Books. Lexington.

BARTHES, R. (1986): Lo obvio y lo obtuso. Paidés. Barcelona.

BERNAL CURZ, F.J. (1985): La extensién tecnoldgica del conocimiento. U.C.M.
Madrid.

CASSANTA, N.B. y ASANTE, M.K. (1979): Mass comunication. Principles and
practices. Macmilln Pub. New Y ork.

DONOHUE, T.R. (1976): "Percepcions of violent TV news film. An experimental
comparasion of sex and colorsfactors'. JOURNAL OF

BROADCASTING 20. 2. Primavera.

GIMENO,J. (1985): Teoria de la ensefianzay desarrollo curricular. Anaya (22 ed.).
Madrid.

GUBERN, R. (1987): El simio informatizado. Ed. Fundesco. Madrid.

MEC (1989): Plan de Investigacion Educativa y de Formaciéon del Profesorado.
Madrid.

MILLERSON, G. (1983): Técnicas de realizacién y produccion en television.
Ingtituto Oficial de Radio y television. Madrid.

PORCHER, L. (1980): Medios audiovisuales. Aplicacién a la Lengua, Matematicas,
Ciencias Socialesy Naturales. Cincel. Madrid.

REESSE, J. et adl. (1982): El impacto social de las modernas tecnologias de la
informacion. Tecnos. Madrid.

SAPERAS, E. (1987): Los efectos cognitivos de la comunicacién de masas. Ariel.
Barcelona

SEVILLANO GARCIA, M2 L. (1993): Estrategias de ensefianza y aprendizaje en
la Reforma. U.N.E.D.

WOBER, JM. (1988): The use and abuse of television: a social psychological
analysis of the changing screen. Lawrence Erlbaum. Hillsdale.New Y ork.

WRIGHT, C.T. (1979): Andlisis funcional y comunicacion de masas.
VIDEOGRAFIA BASICA

ALONSO, C.M. y GALLEGO, D.J. (1994): VIDEO Y TEXTO Tecnologias de la
informacion y de la comunicacién. CEMAV. UNED. Madrid.

CEMAV (1987): Laimagen. UNED. MADRID. VIDEO Y TEXTO.

CEMAV (1987): La fotografia. UNED. MADRID. VIDEO Y TEXTO.

CEMAV (1987): El video. UNED. MADRID. VIDEO Y TEXTO.

CEMAYV (1988): La imagen en movimiento. UNED. MADRID. VIDEO Y TEXTO.
CEMAV (1991): El cdmic. UNED. MADRID. VIDEO Y TEXTO.



